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Atestacyjnych). Celem niniejszego Przewodnika dotyczacego wdrozenia MSZJ 1 po raz
pierwszy jest pomoc w zrozumieniu i stosowaniu MSZJ 1. Niniejszy dokument nie stanowi
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MSZzJ 1: PRZEWODNIK DOTYCZACY WDROZENIA PO RAZ PIERWSZY

WPROWADZENIE

ISQM 1 paragraph:
Czym jest MSZJ 1? IEI 16(x)

Firmy moga wykonywaé réozne rodzaje zlecen zgodnie ze Standardami wydawanymi przez IAASB
dotyczgcymi zleceh:

. badania lub przeglady sprawozdania finansowego wykonywane zgodnie z MSB! i MSUP 2,

. ustugi atestacyjne inne niz badania lub przeglady historycznych informacji finansowych,
wykonywane zgodnie z MSUA?S (np. ustugi atestacyjne wykonywane w odniesieniu do rozszerzonej
sprawozdawczosci zewnetrznej lub w odniesieniu do kontroli w organizacjach ustugowych), lub

o ustugi pokrewne, wykonywane zgodnie z MSUPo* (tj. uzgodnione procedury i zlecenia kompilaciji).

Standardy wydawane przez IAASB dotyczgce zlecen dotyczg wykonywania takich zlecen, w tym
obowigzkéw partnera odpowiedzialnego za zlecenie i zespotu wykonujgcego zlecenie. Standardy te
opierajg sie na zasadzie, ze firma podlega MSZJ 1 i MSZJ 25 lub wymogom krajowym, jezeli sg
przynajmniej tak samo rygorystyczne.

MSZJ 1 dotyczy odpowiedzialnosci firmy za posiadanie systemu
zarzadzania jakoscig (SZJ). SZJ jest mechanizmem, ktory tworzy @Te ikona uzywana jest
Srodowisko umozliwiajace i wspierajgce zespoty wykonujace w niniejszym przewodniku w celu
zlecenie w wykonywaniu zlecen spetniajacych wymogi jakosci. | wskazania odniesien do MSZJ 1.
Pomaga firmom w zapewnieniu spojnej jakosci zlecenia, poniewaz
jest ukierunkowany na to, w jaki sposéb firma zarzadza jakoscig
wykonywanych zlecen.

oTo pole i ikona uzywane sg

w niniejszym przewodniku w celu

MSZJ 1 zastepuje istniejgcy standard MSKJ 1, Kontrola jakosci firm ol e (R 4,

wykonujgcych badania i przeglagdy sprawozdan finansowych oraz
inne zlecenia ustug atestacyjnych i pokrewnych.

Kluczowe zmiany w stosunku do obecnego standardu, MSKJ 1

Celem MSZJ 1 jest wzmocnienie solidnosci SZJ firmy. Standard ten
wymaga od firmy dostosowania projektu, wdrozenia i dziatania SZJ o Ta ikona uzywana jest
firmy do charakteru i okolicznosci firmy i wykonywanych przez nig | \y niniejszym przewodniku w celu
zlecen. Wymaga on réwniez od firmy przejscia od stosowania polityk | \yskazania zmian w stosunku do
i procedur dotyczacych pojedynczych elementéw, wymaganych na | gpecnego standardu, MSKJ 1.

podstawie  dotychczasowego MSKJ 1, do  stosowania

t Miedzynarodowe Standardy Badania
Migdzynarodowe Standardy Ustug Przegladu

8 Miedzynarodowe Standardy Ustug Atestacyjnych
Migdzynarodowe Standardy Ustug Pokrewnych

5 MSZJ 2, Kontrole jakosci wykonania zlecenia
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MSZJ 1: PRZEWODNIK DOTYCZACY WDROZENIA PO RAZ PIERWSZY

zintegrowanego podejscia do zarzadzania jakoscia, uwzgledniajgcego system jako catosé. Kluczowe
zmiany obejmuja:

. Bardziej proaktywne i dostosowane podejscie do zarzadzania jakoscig, ukierunkowane na
osigganie celdéw jakosci poprzez zidentyfikowanie ryzyk zwigzanych z takimi celami oraz
reagowanie na takie ryzyka.

. Wzmocnione wymogi dotyczace tadu korporacyjnego i przywoédztwa, w tym zwiekszonych
obowigzkéw kierownictwa.

. Rozszerzone wymogi dotyczace unowoczesnienia standardu i uwzglednienia czynnikow majgcych
wplyw na otoczenie firmy, w tym wymogi dotyczace technologii, sieci oraz korzystania
z zewnetrznych dostawcow ustug.

. Nowe wymogi dotyczace informacji i komunikacji, w tym komunikacji ze stronami trzecimi.
. Rozszerzone wymogi dotyczgce monitorowania i korygowania, majgce na celu wspieranie bardziej

proaktywnego monitorowania SZJ jako catosci oraz skuteczne i terminowe korygowanie stabosci.

Stosowanie MSZJ 1, w tym zakres, w jakim MSZJ 1 ma zastosowanie DH Paragrafy MSZJ 1:
w firmie L——I 5,191 A30

MSZJ 1 ma zastosowanie do wszystkich firm wykonujgcych badania i przeglagdy sprawozdan
finansowych oraz inne zlecenia ustug atestacyjnych i pokrewnych. Standard ten ma zastosowanie, jezeli
firma wykonuje ktérekolwiek z powyzszych zlecen.

W sytuacjach, w ktérych firma wykonuje inne rodzaje zlecen, niestanowigce zlecen wykonywanych
zgodnie ze Standardami wydawanymi przez IAASB dotyczgcymi zlecen (np. ustugi podatkowe Iub
doradcze), MSZJ 1 nie wymaga, aby SZJ miat zastosowanie do takich zlecen.

Niezaleznie od powyzszego, MSZJ 1 moze wywieraé wptyw na obszary operacyjne firmy (np. IT i zasoby
ludzkie), inne zlecenia, ktére nie sg wykonywane zgodnie ze Standardami wydawanymi przez IAASB
dotyczgcymi zlecen, lub personel w firmie, ktéry nie bierze udziatu w wykonywaniu zlecen zgodnie ze
Standardami wydawanymi przez IAASB dotyczgcymi zlecen. Powyzsze wynika z tego, ze na podstawie
MSZJ 1, zarzadzanie jakoscig nie stanowi osobnej funkcji w firmie. Zamiast tego, aby zwiekszy¢
skuteczno$¢ zarzadzania jakoscig, MSZJ 1 wspiera zintegrowanie zarzadzania jakoscig z kulturg,
strategig, dziatalnoscig operacyjng i procesami biznesowymi firmy. Ponadto, w celu spetnienia wymogéw
prawnych, regulacyjnych lub stosownych wymogoéw etycznych, SZJ firmy moze odnosi¢ sie do innych
obszardw firmy.

Przykitady wptywu SZJ firmy na inne obszary firmy

° MSZJ 1 wymaga od firmy ustalenia celu jakosci, polegajgcego na tym, ze: .firma wykazuje
zaangazowanie w jakosci poprzez kulture istniejgcg w cafej firmie.” Standard ten ponadto wskazuje
na konieczno$¢ uznania i wzmocnienia przez takg kulture ,znaczenia jakosci w strategicznych
decyzjach i dziataniach firmy, w tym jej priorytetach operacyjnych i finansowych.” Zgodnie
z powyzszym, strategia, decyzje, cele i zarzgdzanie zasobami firmy muszg uwzgledniaé¢
zaangazowanie w jakos$¢.

° MSZJ 1 odnosi sie do zasobdw ludzkich i technologicznych. W zwigzku z tym, SZJ moze mie¢
wptyw na funkcje IT i funkcje zasobow ludzkich firmy.
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MSZJ 1: PRZEWODNIK DOTYCZACY WDROZENIA PO RAZ PIERWSZY

MSZJ 1 odnosi sie do zapotrzebowania i planowania zasobéw, w tym ich pozyskiwania, alokowania
lub przydzielania. Powyzsze wplywa na sposob wykorzystania zasobdéw, w tym zasobow
finansowych, w firmie.

MSZJ 1 odnosi sie do spetniania stosownych wymogoéw etycznych. W kontekscie tresci stosownych
wymogow etycznych, konieczne moze by¢ zaprojektowanie i wdrozenie przez firme polityk lub
procedur, ktore:

o) Zakazujg sSwiadczenia pewnych ustug innych niz ustugi atestacyjne na rzecz klientow
bedgcych jednostkami zainteresowania publicznego, dla ktérych firma wykonuje badania lub
przeglady sprawozdan finansowych.

o Zakazujg personelowi wykonywania badan lub przeglagdéw sprawozdan finansowych badz
innych zlecen ustug atestacyjnych oraz innym okreslonym osobom z firmy posiadania
pewnego interesu finansowego w odniesieniu do podmiotow, dla ktérych wykonywane sg
takie zlecenia.

Powyzsze polityki lub procedury mogg mie¢ wplyw na dziaty firm, kiére wykonujg inne ustugi (tj. nie
biorg udziatu w badaniach lub przegladach sprawozdan finansowych badz innych zleceniach ustug
atestacyjnych) oraz osoby pracujace w takich dziatach.
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MSZzJ 1: PRZEWODNIK DOTYCZACY WDROZENIA PO RAZ PIERWSZY
DH Paragrafy MSZJ 1:
Cel MSZJ 1 L,_I 14-15, 16(s) | A5

Par. 14 MSZJ 1 okre$la cel firmy zwigzany z zarzadzaniem jakoscig, ktérym jest zaprojektowanie,
wdrozenie i dziatanie SZJ. Podobnie jak kazdy system kontroli wewnetrznej, SZJ musi mie¢ okreslony cel.
Cel ma znaczenie przy projektowaniu SZJ i ustalaniu, czy SZJ jest skuteczny (tj. czy osiagnat swoj cel).
W zwigzku z tym, paragraf 14 MSZJ 1 okre$la zaréwno cel firmy jak i cel SZJ.

Cel MSZJ 1
(paragraf 14 MSZJ 1)

Celem SZJ jest zapewnienie firmie racjonalnej
pewnosci, ze:

» Firma i jej personel wypetniajg swoje
obowigzki zgodnie z zawodowymi
standardami i majgcymi  zastosowanie
wymogami prawnymi i regulacyjnymi, a takze

przeprowadzajg zlecenia zgodnie z takimi

standardami i wymogami; oraz

Celem firmy jest
zaprojektowanie,
wdrozenie i dziatanie SZJ.

Sprawozdania ze zlecen wydane przez firme
lub partneréw odpowiedzialnych za zlecenie
sg odpowiednie w danych okoliczno$ciach.

ﬂ Cel SZJ zostat wyraznie okreslony w wymogach zawartych w MSZJ 1:

Firma stosuje SZJ, aby okresli¢, czy istnieje koniecznos¢ ustalenia dodatkowych celéw jakosci
(paragraf 24 MSZJ 1).

Firma stosuje SZJ przy sformutowaniu wniosku dotyczgcego tego, czy SZJ zapewnia firmie
racjonalng pewnosé, ze cele SZJ zostaty osiggniete (paragraf 54 MSZJ 1).
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MSZzJ 1: PRZEWODNIK DOTYCZACY WDROZENIA PO RAZ PIERWSZY

Zgodnie z wyjasnieniami zawartymi w MSZJ 1, racjonalna pewnos$é nie jest absolutnym poziomem
pewnosci ze wzgledu na istniejgce nieodtgczne ograniczenia SZJ. Takie ograniczenia obejmujg fakt, ze
ludzki osad przy podejmowaniu decyzji moze byé biedny oraz ze mogg wystgpi¢ awarie w SZJ, na

przyktad z powodu ludzkiego btedu lub zachowania badz awarii aplikacji technologii IT.

Powigzanie MSZJ 1 z MSZJ 2 i MSB 220 (zmienionym)®

DH Paragrafy MSZJ 1:
2-3, Al

MSZJ 1:
Zarzadzanie jakosciag
na poziomie firmy

MSZJ 1 wymaga od firmy
zaprojektowania,
wdrozenia i dziatania SZJ
w celu zarzadzania
jakoscia zlecen
wykonywanych przez
firme.

SZJ firmy tworzy
Srodowisko
umozliwiajgce

i wspierajgce zespoty
wykonujgce zlecenie
w wykonywaniu zleceh
spetniajgcych wymogi
jakosci.

MSZJ 2:
Kontrole jakosci
wykonania zlecenia

Kontrole jako$ci
wykonania zlecenia
stanowig czes¢ SZJ
firmy. MSZJ 2 bazuje na
MSZJ 1, uwzgledniajgc
okreslone wymogi
dotyczgce:

*  Powotywania
i odpowiednich
kwalifikacji
kontrolera jakosci
wykonania zlecenia;

*  Wykonywania
kontroli jakosci
wykonania zlecenia;
oraz

*  Dokumentowania
kontroli jakosci
wykonania zlecenia.

MSB 220 (zmieniony):
Zarzadzanie jakoscia
na poziomie zlecenia

MSB 220 (zmieniony)
dotyczy obowigzkéw
biegtego rewidenta

w zakresie zarzadzania
jakoscig na poziomie
zlecenia oraz zwigzanych
z tym obowigzkéw
partnera
odpowiedzialnego za
Zlecenie.

Niniejszy standard ma
zastosowanie do badan
sprawozdan
finansowych.

6

MSB 220 (zmieniony), Zarzgdzanie jako$cig dla badania sprawozdania finansowego
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MSZzJ 1: PRZEWODNIK DOTYCZACY WDROZENIA PO RAZ PIERWSZY

Firma ponosi odpowiedzialnos¢ za zaprojektowanie, wdrozenie
i dziatanie swojego SZJ. Aspekty SZJ mogag podlegaé wdrozeniu 0 Paragraf AS0 MSZJ 1
idziasta¢ na poziomie zlecenia, jednakze firma pozostaje | AL elEAlSE R LG
odpowiedzialna za SZJ. Zakres, w jakim aspekty SZJ podlegajg
wdrozeniu i dziatajg na poziomie zlecenia, zalezy od charakteru
i okolicznosci firmy oraz wykonywanych przez nig zlecen.

dziatajgcej na poziomie firmy
i zlecenia.

Firma, niezaleznie od jej wielkosci, jest zobowigzana do przestrzegania MSZJ 1 oraz

w stosownych przypadkach, MSZJ 2. Zespoly wykonujgce badanie sprawozdan
finansowych, sg zobowigzane do przestrzegania MSB 220 (zmienionego). W odniesieniu
do niektérych aspektow SZJ, mniejsza firma moze uzna¢, ze nie jest konieczne ustalanie
reakcji obowigzujgcych w catej firmie i zamiast tego moze zaprojektowac i wdrozy¢ reakcje
dziatajgce jednoczesnie z zarzgdzaniem jakoscig na poziomie zlecenia.

DH Paragraf MSZJ 1:
13

Data wejscia w zycie

Firma jest zobowigzana do zaprojektowania i wdrozenia SZJ
zgodnie z MSZJ 1 do dnia 15 grudnia 2022 r. Ocene SZJ, @ IAASB opublikowata film, ktéry
wymagang na podstawie par. 53-54 MSZJ 1, nalezy przedstawia praktyczne perspektywy
przeprowadzi¢ w ciggu jednego roku od dnia 15 grudnia dotyczgce tego, co moze wziaé pod
2022 r. uwage firma przygotowujgc sie do
wdrozenia. (Kliknij ten link)

Powyzsze oznacza, ze oczekuje sie, iz do dnia 15 grudnia
2022 r., firma:

(8) Ustali cele jakosci, zidentyfikuje i oszacuje ryzyka jakosci oraz zaprojektuje i wdrozy reakcje; oraz
(b)  Zaprojektuje i wdrozy dziatania monitorujgce.
Reakcje i dziatania monitorujgce majg by¢ stosowane dopiero od dnia 15 grudnia 2022 r.

Dozwolone jest wczesniejsze przyjecie MSZJ 1, jednakze firma zobowigzana jest przyjg¢ wszystkie trzy
standardy zarzgdzania jakoscig jednoczesnie.

W przypadkach, gdy firma jest nowa na rynku i dopiero zaczyna wykonywanie zleceh po
dniu wejdcia w zycie MSZJ 1, firma jest zobowigzana do zaprojektowania i wdrozenia
swojego SZJ do czasu, gdy rozpocznie prace nad zleceniami wykonywanymi zgodnie ze
Standardami wydawanymi przez IAASB dotyczgcymi zleceh. Dziatanie reakcji i dziatah
monitorujgcych rozpocznie sie od dnia wskazanego powyzej.

Przyklady wdrozenia MSZJ 1 przez firme w praktyce

. Firma moze przyjg¢ etapowe podejscie do wdrozenia, az do daty wejscia w zycie. Na przykfad,
moze to oznaczaé zaprojektowanie i wdrozenie polityk lub procedur dla pewnych elementéw oraz
rozpoczecie dziatania takich polityk lub procedur na réznych etapach przed datg wejscia w zycie.
W takim przypadku, firma ustali wiasng date wejscia w zycie dla kazdej z polityk lub procedur.

o Powyzsze podejscie moze zmniejszy¢ skutki wielu zmian nastepujgcych jednoczesnie.
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MSZzJ 1: PRZEWODNIK DOTYCZACY WDROZENIA PO RAZ PIERWSZY

o Chociaz firma wdrozytaby polityki lub procedury przed datg wejscia w zycie, nie byfaby
uznawana za firme dokonujgcg ,wczesniejszego przyjecia” MSZJ 1, poniewaz jedynie czes¢

nowego SZJ zostata wdrozona.

. Firma moze rozpoczg¢ stosowanie wszystkich nowych i zmienionych polityk lub procedur z datg

wejscia w zycie.

. Firma moze przeprowadzaé testy pilotazowe lub inne testy nowego SZJ przed datg wejscia
w zycie. Testy pilotazowe lub inne testy mogg dotyczy¢ pewnych obszaréw SZJ lub mogg by¢

przeprowadzane przez wybrane zespoty wykonujgce zlecenie.

o SZJ uznaje sie za dziatajgcy z chwilg formalnego wdrozenia przez firme i rozpoczecia

dziatania przez nowy system SZJ w catosci.

musi ustanowi¢ SZJ zgodny z MSZJ 1.

Jezeli na chwile obecng firma stosuje MSKJ 1, firma wdrozyfa juz polityki i procedury w tym
zakresie. Takie polityki i procedury mogg by¢ stosowne i odpowiednie dla nowego SZJ firmy
lub mogg wymagac zmiany lub rozszerzenia tak, aby byly odpowiednie dla nowego SZJ.
Chociaz istniejgce polityki i procedury moga nadal by¢ stosowne i odpowiednie, firma nadal

Struktura MSZJ 1 i elementy

DH Paragrafy MSZJ 1:
6i A3

MSZJ 1 obejmuje:

. Osiem powigzanych ze sobg elementdw,
dotyczacych kluczowych aspektéw SZJ; oraz

. Inne wymogi odnoszgce sie do okreslonych
kwestii.

Firma jest zobowigzana spetni¢ wszystkie wymogi
okreslone w MSZJ 1, w tym wymogi okreslone
w takich elementach.

Firma nie jest zobowigzana do zorganizowania
swojego SZJ zgodnie z osmioma elementami i moze
uzywac innej terminologii lub innych ram do opisania
elementoéw swojego SZJ.

Dotychczasowy MSKJ 1 obejmuje
szes¢ elementdow wymagajgcych
zaprojektowania polityk i procedur
przez firme.

MSZJ 1 obejmuje osiem
elementéw. Elementy MSZJ 1 sg
zgodne z elementami
w dotychczasowym MSKJ 1
i uwzgledniajg dwa nowe elementy:

. Proces oszacowania ryzyka
przez firme; oraz

. Informacje i komunikacja.
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MSZzJ 1: PRZEWODNIK DOTYCZACY WDROZENIA PO RAZ PIERWSZY

Proces
ustalony przez

firme w ramach

SZ]

Przeglad osmiu elementéw w MSZJ 1

Proces, ktéry firma zobowigzana jest stosowacé przy
wdrazaniu podejscia opartego na ryzyku do zarzgdzania
jakoscia.

Obejmuje ustalanie celéw jakosci, zidentyfikowanie
i oszacowanie ryzyk jakosci dla osiggniecia celéw jakosci
oraz zaprojektowanie i wdrozenie reakcji na oszacowane
ryzyka jakosci.

Ustala
srodowisko,

w ktérym dziata

SZJ

Dotyczy  spraw  uwzgledniajgcych  kulture  firmy,
odpowiedzialnos¢ kierownictwa i rozliczanie kierownictwa
z odpowiedzialnosci, strukture organizacyjng firmy,
przydziat rdl i obowigzkéw oraz planowanie i alokowanie
zasobdw.

Okreslona
kwestia
fundamentalna
dla
wykonywania
zlecenia

Dotyczy spetniania stosownych wymogow etycznych przez
firme i jej personel.
Dotyczy réwniez stosownych wymogéw etycznych

w zakresie, w jakim majg one zastosowanie do 0sdb spoza
firmy.

Okreslona
kwestia
fundamentalna
dla
wykonywania
Zlecenia

Dotyczy osadow firmy dotyczgcych akceptacji lub
kontynuaciji relacji z klientem lub konkretnego zlecenia.

Okreslone
kwestie
fundamentalne
dla
wykonywania
zlecenia

Dotyczy dziatan firmy majgcych na celu promowanie
i wspieranie spojnego wykonywania zlecen spetniajgcych
wymogi jakosci, w tym poprzez kierowanie, nadzor
i przeglad, takze konsultacje i rozbiezno$ci opinii.

Uwzglednia sposob wspierania przez firme zespotow
wykonujacych zlecenie w stosowaniu zawodowego osgdu
oraz w przypadku, gdy ma to zastosowanie do rodzaju
i okolicznosci  zlecenia, w stosowaniu zawodowego
sceptycyzmu.
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(eNglICeIf\ERIEW Ustalony przez
I [VERIEEE firme w ramach
SZJ

o Zapewnia firmie stosowne, wiarygodne i aktualne
informacje na temat zaprojektowania, wdrozenia
i dziatania SZJ; oraz

o Odnosi sie do podjecia odpowiednich dziatan
w odpowiedzi na zidentyfikowane stabosci, tak aby
byly one korygowane w odpowiednim czasie.

1
Umozliwia I. Dotyczy pozyskiwania, rozwijania, wykorzystywania,
dziatanie I utrzymywania, alokowania i przydzielania zasobdéw
innych I w odpowiednim czasie, aby umozliwi¢ zaprojektowanie,
elementow I wdrozenie i dziatanie SZJ.
1
: . Obejmuje zasoby technologiczne, intelektualne i ludzkie
: oraz odnosi sie do dostawcdw ustug.
1
Informacje Umozliwia : . Dotyczy uzyskiwania, generowania lub wykorzystywania
i komunikacja [EeHEIERIE : informacji  dotyczacych SZJ oraz  terminowego
innych : przekazywania informacji w ramach firmy oraz na
elementéw : zewnatrz, aby umozliwi¢ zaprojektowanie, wdrozenie
: i dziatanie SZJ.
i ,
Proces Proces : . Proces, ktory:
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

Jak opisano powyzej, proces oszacowania ryzyka oraz proces monitorowania i korygowania firmy
okreslajg konkretne procesy, ktoére firma zobowigzana jest stosowaé. Pozostate elementy obejmujg cele
jakosci, ktéra firma jest zobowigzana ustali¢, stanowigce podstawe zidentyfikowania i oszacowania ryzyk
jakosci oraz zaprojektowania i wdrozenia reakcji na takie ryzyka.

Pozostate wymogi okreslone w MSZJ 1, odnoszgce sie do okreslonych kwestii oprécz powyzszych o$smiu
elementéw, dotycza:

. Przydzielania obowigzkéw zwigzanych z SZJ;

. Okreslonych reakgiji, ktére firma zobowigzana jest zaprojektowac i wdrozyc;

. Przypadkow, w ktérych firma nalezy do sieci i korzysta z wymogoéw sieci lub ustug sieciowych
w SZJ;

. Rocznej oceny SZJ przez kierownictwo i ocen wynikow kierownictwa; oraz

. Dokumentaciji.
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DH Paragrafy MSZJ 1
W jaki sposéb SZJ dziata w ciagly i iteratywny sposéb L,_I 71A4

Kluczowa zmiana w MSZJ 1 polega na tym, ze celem SZJ jest A
WaV, . .
dziatanie w sposob ciagly i iteratywny oraz reagowanie na zmiany @"® Ta ikona uzywana

charakteru i okolicznosci firmy oraz jej zlecen. Ponadto, mimo ze | jest w niniejszym
MSZJ 1 jest napisany w sposéb liniowy, dziatanie SZJ nie ma | przewodniku w celu
liniowego charakteru. Powyzsze oznacza, ze: podkreslenia aspektu MSZJ

1 powigzanego z innym

. Rézne elementy i wymogi okreslone w MSZJ 1 powinny byé elementem Iub wymogiem.

rozpatrywane we wzajemnym kontek$cie; oraz

. Kazdy element lub wymdg moze wpltywaé na inne elementy lub
wymogi.

o Paragrafy A64 i Alll
MSZJ 1 zawierajg przyktady

Sposdb, w jaki elementy sg ze sobg powigzane i wplywajg na inne
elementy rézni sie ze wzgledu na rézne rodzaje elementow.

wzajemnych powigzan
pomiedzy elementami.

Przyktady wzajemnych powigzan pomiedzy elementami lub wymogami w MSZJ 1

Element procesu oszacowania ryzyka oraz element procesu monitorowania i korygowania maja

rozlegte zastosowanie do SZJ.

Proces oszacowania ryzyka firmy to proces Proces monitorowania i korygowania monitoruje caty
wykorzystywany do ustalania celow jakosci, SZJ, w zwigzku z tym dziatania monitorujgce
zidentyfikowania i oszacowania ryzyk oraz podejmowane sg w odniesieniu do wszystkich
zaprojektowania i wdrozenia reakcji na nie. Ma elementéw SZJ (w tym do procesu oszacowania
zastosowanie do innych elementéw (z wyjgtkiem ryzyka).

monitorowania i korygowania).

Element tadu korporacyjnego i przywodztwa tworzy srodowisko wspierajace SZJ

Na przyktad, jezeli kierownictwo nie wzmacnia jako$ci oraz nie zacheca i nie wspiera dziatan, ktére
promujg jakos$¢, moze by¢ trudno przekonac lub zmusi¢ personel petnigcy funkcje w ramach SZJ (np.
monitorowanie lub konsultacje), aby wykonywat swoje funkcje w sposob promujgcy jakos¢, a zespoty
wykonujgce zlecenie, aby wykonywaty prace spetniajgcg wymogi jakosci.

Elementy zasobéw oraz informacji i komunikacji sg niezbedne, aby umozliwi¢ dziatanie SZJ

Element zasobéw jest potrzebny w celu Element informacji i komunikacji jest potrzebny w celu

wsparcia innych elementéw, na przykfad: wsparcia innych elementéw, na przyktad:
o Zasoby technologiczne w postaci aplikacji e Informacje sg potrzebne, aby utatwi¢ odpowiedni
IT moga by¢ potrzebne, aby utatwié¢ przydziat personelu do zlecen.

akceptacje wspotpracy z klientem lub
okreslonych zleceh na odpowiednich
poziomach w firmie.

o Informacje sa potrzebne w celu wsparcia
0sgdow firmy dotyczacych akceptacji
i kontynuacji relacji z klientem i konkretnych
. Podreczniki i przewodniki zawierajgce Zlecen.
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tres¢ stosownych wymogow etycznych
(zasoby intelektualne) mogg  by¢
potrzebne w celu wsparcia zrozumienia
stosownych wymogéw etycznych.

Komunikowanie stosownych wymogow
etycznych jest potrzebne, aby zapewnié, ze
personel jest swiadomy swoich obowigzkow
dotyczacych takich wymogow.

Elementy posiadajg wspolne cechy

Na przyktad, stosowne wymogi etyczne mogg Na  przyktad, element tadu korporacyjnego

zawiera¢ postanowienia dotyczgce akceptacji iprzywodziwa odnosi sie do zapotrzebowania na

i kontynuacji relacji z klientem lub konkretnych zasoby, planowania i pozyskiwania zasobdw,

Zlecen. alokowania lub przydzielania zasobow konsekwentnie
do zaangazowania firmy w jakos¢.

Reakcja w jednym elemencie moze skutkowaé powstaniem ryzyka jakosci w innym elemencie

Na przyktad, firma moze zleci¢ dostawcy ustug udzielanie konsultacji na rzecz zespotéw wykonujgcych
Zlecenie w sprawach dotyczgcych rewizji finansowej i rachunkowosci (j. jest to reakcja w elemencie
zasobow odnoszgca sie do potrzeby pozyskania odpowiednich osoéb, aby umozliwi¢ dziatanie SZJ).
Dostawca ustug obcigza firme stawkg godzinowg za udzielanie konsultacji. Korzystanie z ustug dostawcy
ustug w zakresie konsultacji moze skutkowac¢ powstaniem ryzyka w elemencie wykonywania zlecenia,
poniewaz zespoty wykonujgce zlecenie mogg podejmowac proby rozstrzygniecia sprawy bez skorzystania
z konsultacji, aby unikngé ponoszenia kosztéw przez firme.

Reakcja moze odnosi¢ sie do ryzyk jakosci w wielu elementach

Na przyktad, reakcje zaprojektowane i wdrozone przez firme w zakresie skarg i zarzutow moga dotyczyé
ryzyk jakosci zwigzanych z celami jakosci w (i) obszarze zasobow (np. zaangazowanie personelu
w jakos¢), (ii) stosownych wymogach etycznych oraz (iii) elemencie tadu korporacyjnego i przywodztwa.

DH Paragrafy MSZJ 1:
Jak zaadresowano skalowalnosé¢ w MSZJ 1 10, 16(0), 19 A31

MSZJ 1 wymaga od firmy dostosowania projektu, wdrozenia i dziatania SZJ firmy do charakteru
i okolicznosci firmy i wykonywanych przez nig zlecen. Zgodnie z powyzszym, paragraf 19 MSZJ 1
wymaga od firmy stosowania zawodowego osgdu przy projektowaniu, wdrazaniu i dziataniu SZJ.

Przyktady stosowania zawodowego osadu przez firme

Projektujgc polityki lub procedury dotyczgce inspekcji zakonczonych zlecen, firma stosuje zawodowy osad
przy ustalaniu:

° Cech zlecen, ktére moga sktoni¢ do wyboru zlecen do inspekgciji.

° Cech partnerow odpowiedzialnych za zlecenie, kiére mogg skioni¢ do wyboru partneréw
odpowiedzialnych za zlecenie do inspekcji.

. Cyklicznej podstawy wyboru partneréw odpowiedzialnych za zlecenie.
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Przy dokonywaniu oceny czy ustalenie stanowi stabo$¢, firma stosuje zawodowy osgd uwzgledniajgc
czynniki takie jak ryzyka jakosci, ktérych dotyczy ustalenie, rodzaj ustalenia oraz jak rozlegty ma zakres,
a takze w jaki sposéb zaprojektowane i wykonane zostaty dziatania monitorujgce.

Skalowalnos$¢ oraz dostosowanie SZJ, stanowig wbudowang ceche

wymogéw okreslonych w MSZJ 1 na wiele sposobow: Te  ikony  sg  uzywane
w niniejszym przewodniku w celu
. Cele jakosci opierajg sie na wynikach. Firma ustala, w jaki

sposob majg by¢ osiggane cele jakosci.

wskazania  wytycznych, ktére
majg szczegolne zastosowanie

. Ryzyka jakosci sg dostosowane do firmy. Przy do:
identyfikowaniu i oszacowaniu ryzyk jakosci, firma > s Malej lub mniej zlozonej
koncentruje sie na zrozumieniu warunkéw, zdarzen, =

firmy.
okolicznosci, dziatan lub zaniechan dotyczgcych charakteru
i okolicznosci firmy oraz jej zlecen. @ Firmy nalezacej do sieci.

. Istnieje jedynie ograniczona liczba wymaganych okreslonych Q Firmy — w  sektorze
reakcji. Oczekuje sie, ze firma zaprojektuje i wdrozy swoje publicznym.
wiasne reakcje na ryzyka jakosci. Niniejszy  przewodnik zawiera
o Wymogi dotyczgce procesu monitorowania i korygowania rézne inne przyktady majace

okreélaja, czego oczekuje sie od firmy w celu uwzglednienia | Zastosowanie do wszystkich firm.
monitorowania i korygowania. Sposob wdrozenia takiego
procesu przez firme jest dostosowany do okolicznosci firmy.

Materiat dotyczgcy zastosowania uwzgledniony w MSZJ 1 zawiera przykfady pokazujgce, w jaki sposéb
nalezy stosowac aspekty standardu do mniej i bardziej ztozonych firm. Niniejszy przewodnik rowniez
zawiera przyktady majgce na celu zilustrowanie, w jaki sposéb stosowanie MSZJ 1 moze rézni¢ sie
w przypadku réznych firm.

0 Przyktady w MSZJ 1, ktére w szczegélnosci odnoszg sie do skalowalnosci:
Paragraf A35: Przydzielanie funkcji i obowigzkow
Paragrafy A39 i A52: Proces oszacowania ryzyka przez firme
Paragraf A99: Zasoby
Paragraf A111: Informacje i komunikacja
Paragrafy A144, A156 i A166: Proces monitorowania i korygowania
Paragrafy A189 i A199: Ocena SZJ i oceny wynikow

Paragraf A203: Dokumentacja

“ W paragrafie 17 MSZJ 1 uznano, ze w niektérych przypadkach, wymaég okreslony w MSZJ 1 moze
nie dotyczy¢ firmy ze wzgledu na charakter i okolicznosci firmy i jej zlecehn, w ktérym to przypadku nie
oczekuje sie przestrzegania takiego wymogu przez firme. Paragraf A29 MSZJ 1 zawiera przyktady takich
okolicznosci.
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ODPOWIEDZIALNOSC ZA SzJ

DH Paragrafy MSZJ 1:
17-22, A29-A38

Przydzielanie obowigzkéw

Paragraf 19 MSZJ 1 wskazuje, ze firma jest zobowigzana do zaprojektowania, wdrozenia i stosowania
SZJ. W rezultacie, firma ponosi ostateczng odpowiedzialnos¢ za SZJ. Jednakze, firma nie jest osoba,
ktéra moze podejmowac dziatania - jest podmiotem. W rezultacie, MSZJ 1 wymaga od firmy przydzielenia
obowigzkéw zwigzanych z SZJ oraz innymi aspektami SZJ oraz rozliczania oséb z petnienia

przydzielonych im funkciji.

Wymogi zawarte w MSZJ 1, odnoszgce sie do przydzielania obowigzkow, zostaly okreslone ponizej:

Funkcje
i obowiazki, ktére

firma zobowigzana
jest przydzielic¢
osobom

r

Osoby, ktorym
przydzielono takie
obowigzki, s
zobowigzane posiadac
odpowiednie
doswiadczenie,
wiedze, ilo$¢ czasu,
wplywy i umocowanie
w firmie

Paragraly 28(D)-28(c)
okreslajg cele jakosci,
zgodnie z ktorymi
kierownictwo
odpowiada za jakos$¢
i jest z niej rozliczane
oraz wykazuje
zaangazowanie

w jakos¢ poprzez
swoje dziatania

i zachowania.

.

\

-

(()stateczna odpowiedzialnos$¢ za SZJ i podleganie rozliczeniu z tego tytutu \

Dyrektor generalny (CEO) (lub jego odpowiednik), partner zarzadzajacy (lub
jego odpowiednik) badz w odpowiednich przypadkach, zarzad sktadajgcy sie
z partnerow firmy (lub jego odpowiednik).

Oczekuje sie, ze osoby te posiadajg zrozumienie MSZJ 1 (paragraf 18).

Powyzsze osoby ponoszg ostateczng odpowiedzialnos¢ i sg rozliczane
z osiggnigcia celu MSZJ 1 przez firme.

Odpowiedzialnos¢ za ocene i sformutowanie wniosku dotyczacego tego, czy
SZJ zapewnia osiggniecie celdw SZJ, co jest istotne dla pociagniecia
powyzszych oséb do odpowiedzialnosci i rozliczenia ich z SZJ (paragrafy 53-
54).

Odpowiedzialnos¢ operacyjna za SZJ

~\

Oczekuje sie, ze osoby te posiadajg zrozumienie MSZJ 1 (paragraf
18).

Odpowiedzialno$¢ i podleganie rozliczeniu za zaprojektowanie,
wdrozenie i dziatanie SZJ.

J

Gpowiedzialnos’é operacyjna za okreslone aspekty SZJ \

Przestrzeganie wymogow niezaleznosci

o Odpowiedzialno$¢ za nadzér nad wszystkimi sprawami zwigzanymi
z niezaleznoscia (paragraf A36).

Proces monitorowania i korygowania
o Odpowiedzialno$¢ za nadzorowanie monitorowania i korygowania.

o Osoba lub grupa osoéb jest zobowigzana do podejmowania dziatan
zwigzanych z korygowaniem stabosci i komunikowaniem spraw
zwigzanych z monitorowaniem i korygowaniem (paragrafy 43-44
i 46).

Inne okreslone aspekty wskazane przez firme. /
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MSZJ 1 wyjasnia, ze sposéb, w jaki firma przydziela
funkcje, obowigzki i uprawnienia w firmie moze by¢
rézny i moze zaleze¢ od wymogéw natozonych
prawem lub regulacjami zwigzanymi ze strukturg
przywodztwa i kierownictwa lub przydzielonymi im
obowigzkami.

Chociaz MSZJ 1 wymaga od firmy przydzielenia
obowigzkéw, nie oczekuje sie, ze osoba (lub grupa
0s06b), ktérej przydzielone zostaty obowigzki, sama
wykona wszystkie procedury, zadania lub czynnosci
niezbedne do spetnienia danego obowigzku. Osoba
(lub grupa os6b) moze przekaza¢ wykonanie
procedur, zadan lub czynnosci innej osobie, pod
warunkiem, ze bedzie nadal ponosi¢
odpowiedzialnosé i zostanie rozliczona

oParagraf A35 MSZJ 1 zawiera przyktad
ilustrujacy,

w jaki sposéb mozna dokonacé
przydzielenia funkcji i obowigzkéw oraz jakie sg
réznice w przypadku mniej i bardziej ztozonych
firm.

o Paragraf A33 MSZJ 1 zawiera przyktad
ilustrujgcy, w jaki sposob firma ponosi
odpowiedzialno$¢ za ocene SZJ i sformutowanie
whiosku w tym zakresie oraz powierza ocene

SZJ i sformutowanie wniosku w tym zakresie

osobie (lub grupie oso6b), ktéra ponosi
ostateczng odpowiedzialnos¢ i jest rozliczana
z SZJ.

z przydzielonych jej obowigzkow.

Element tadu korporacyjnego i przywédztwa obejmuje cel jakosci polegajgcy na tym, ze
firma posiada strukture organizacyjng oraz rozdziat funkcji, odpowiedzialnosci
i umocowanie, ktére sg odpowiednie, aby umozliwi¢ zaprojektowanie, wdrozenie i dziatanie
SZJ.

Paragraf 56 MSZJ 1 wymaga od firmy przeprowadzania okresowych ocen wynikow osoby
(lub grupy osdb), ktdra ponosi ostateczng odpowiedzialno$c¢ i jest rozliczana z SZJ, oraz
osoby (lub grupy osoéb), ktéra ponosi odpowiedzialnos¢ operacyjng za SZJ.
Przeprowadzanie okresowych ocen wynikdw wspiera rozliczanie kierownictwa z jego
obowigzkéw.

Komu mog3a zosta¢ przydzielone obowiazki w zakresie SZJ lub jego aspektow

MSZJ 1 wyjasnia, ze osobami, ktérym przydziela sie obowigzki w zakresie SZJ lub jego aspektow, sg
zazwyczaj partnerzy w firmie. Jednakze, standard dopuszcza przypadki, w ktérych taka osoba moze nie
by¢ partnerem w samej firmie. Na przyklad, moze sie zdarzy¢, ze osoba ta bedzie partnerem
w regionalnym podmiocie nalezagcym do sieci, a firma obejmuje jeden obszar regionu.

Firma nie moze zleci¢ wykonywania obowigzkéw w zakresie przywddztwa zewnetrznemu dostawcy ustug,
poniewaz ponosi odpowiedzialnos¢ za swéj SZJ oraz osoby, ktérym przydziela sie obowigzki wskazane
powyzej, muszg posiada¢ odpowiednie wptywy i umocowanie w firmie.

MSZJ 1 wymaga, aby osoby, ktérym przydzielono obowigzki w zakresie SZJ lub jego aspektow, posiadaty
réwniez odpowiednie dodwiadczenie i wiedze, aby wykonac przydzielone im obowigzki. W niektérych
przypadkach, firma moze posiada¢ odrebne dziaty lub linie ustug, ktére nie biorg udziatu w zleceniach
wykonywanych przez firme zgodnie ze Standardami wydawanymi przez IAASB dotyczacymi zlecen (np.
ustugi doradcze). MSZJ 1 nie wymaga, aby osoby, ktérym przydzielono obowigzki w zakresie SZJ lub jego
aspektéw, posiadaty rozlegte doswiadczenie zwigzane z okreslonymi zleceniami wykonywanymi przez
firme (np. doswiadczenie lub wiedze zwigzane ze zleceniami badania). Niemniej jednak, z uwagi na
obowigzki takich oséb, konieczne moze by¢ posiadanie przez nie doswiadczenia zwigzanego z, oraz
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wiedzy na temat strategicznych decyzji i dziatan podejmowanych przez firme oraz jej dziatalnosci
biznesowej, w tym zlecen wykonywanych przez firme.

Zmiany w MSZJ 1 w stosunku do dotychczasowego standardu dotyczace przywodztwa

. Doprecyzowanie, kto jest zobowigzany do posiadania zrozumienia MSZJ 1.

. Podkreslenie rozliczalnos$ci kierownictwa co do obowigzkéw w zakresie SZJ.

. Rozszerzone wymogi dotyczgce przydzielenia okreslonych obowigzkéw zwigzanych
z SZJ:
o Odpowiedzialnos$ci operacyjnej za SZJ;
o Odpowiedzialnosci operacyjnej za zgodnos$¢ z wymogami niezaleznosci; oraz

o Odpowiedzialnosci operacyjnej za proces monitorowania i korygowania.

3 Rozszerzone wymogi odnoszace sie do kwalifikacji osob, ktéorym przydzielono
obowigzki w zakresie SZJ:

o Obejmujg osobe (lub grupe osbb), ktéra ponosi ostateczng odpowiedzialno$¢
i jest rozliczana z SZJ.

o Osoba (lub grupa os6b) musi posiada¢ odpowiednie doswiadczenie, wiedze,
wplywy i umocowanie w firmie oraz dysponowac wystarczajgcy iloscig czasu,
aby wykonac¢ powierzone je obowigzki.

. Nowy wymaog w zakresie bezposredniej komunikacji pomiedzy:

o Osobami, ktérym przydzielono odpowiedzialno$¢ operacyjng za SZJ,
przestrzeganie zgodno$ci z wymogami niezaleznosci oraz proces
monitorowania i korygowania; oraz

o Osobami, ktére ponoszg ostateczng odpowiedzialno$¢ i sa rozliczane z SZJ.
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Paragrafy MSZJ 1:

@ 16(q), 16(r), 16(u), 23-27,
PROCES OSZACOWANIA RYZYKA PRZEZ FIRME A25-A27 i A39-A54
Podstawg MSZJ 1 oraz kluczowg zmiang w stosunku do Proces oszacowania
dotychczasowego MSKJ 1 jest koniecznos¢ stosowania przez firme ryzyka przez firme jest
podejscia opartego na ryzyku do zarzadzania jakoscig, co powoduje, nowym elementem
ze firma koncentruje sie na: w MSZJ 1.

. Ryzykach, jakie moga wynikngé ze wzgledu na charakter i okolicznosci firmy i wykonywanych

przez nig zlecen; oraz
. Wdrazaniu odpowiednich reakcji adresujgcych takie ryzyka.

Podejscie oparte na ryzyku pomaga firmie dostosowa¢ SZJ do okolicznosci firmy i okolicznosci
wykonywanych przez nig zlecen. Pomaga réwniez firmie w skutecznym zarzadzaniu jakoscig poprzez
koncentrowanie sie na tym, co najwazniejsze ze wzgledu na charakter i okolicznosci firmy
i wykonywanych przez nig zlecen.

MSZJ 1 wymaga od firmy wdrozenia procesu oszacowania ryzyka, ktérego celem jest ustalenie celow
jakosci, identyfikacja i oszacowanie ryzyk jakosci oraz zaprojektowanie i wdrozenie reakcji w odpowiedzi
na ryzyka jakosci. MSZJ okresla wymogi dotyczgce sposobu zastosowania tego procesu:

0

Zidentyfikowanie
informacji wskazujgcych

Ustalenie Zidentyfikowanie
i oszacowanie

ryzyk jakosci

Zaprojektowanie
i wdrozenie
reakcji

na koniecznosc
dodania / zmodyfikowania
celéw jakosci, ryzyk
jakosci lub reakciji

celow
jakosci

DH Paragrafy MSZJ 1:
| | 23, A39-A41

Zaprojektowanie procesu oszacowania ryzyka przez firme

Sposéb  ustalania celéw  jakosci, identyfikowania
ioszacowania ryzyk jakosci oraz zaprojektowanie @ Paragrat A39 MSZJ 1 opisuje przykiad
i wdrozenie reakcji rézni sie w zaleznosci od firmy. Wptyw FUESUCERERAEIES Rl ENCINERIE
na powyzsze majg charakter i okolicznosci firmy, w tym jej [EACESENCEEENEWERUEATERlEC Al
struktura i organizacja. moze rozni¢ sie w przypadku mniej ztozonej

firmy w poréwnaniu do bardziej ztozonej

Z uwagi na proaktywne i ciggte podejscie do zarzadzania firmy

jakosciag, informacje wykorzystywane przez firme w celu
ustalenia celéw jakosci, zidentyfikowania i oszacowania
ryzyk jakosci oraz zaprojektowania i wdrozenia reakcji na nie obejmujg informacje pochodzgce z samego
SZJ, w tym:

. Informacje wygenerowane przez element informacje i komunikacja, ktérych zrédto moze byc
wewnetrzne lub zewnetrzne; oraz

. Wyniki procesu monitorowania i korygowania firmy.

Strona 18 z 116



MSZzJ 1: PRZEWODNIK DOTYCZACY WDROZENIA PO RAZ PIERWSZY

Proces ustalania  celow  jakosci, identyfikowania

i oszacowania ryzyk jakosci oraz zaprojektowania 0 Paragraf A41 MSZJ 1 zawiera

i wdrozenia reakcji na nie jest procesem iteratywnym [eleATSElN ALl SR el i E TR T ER Tl

i ewoluujgcym. MSZJ 1 wyjasnia, ze: moze wykorzystaé w swoim procesie
L . e ) oszacowania ryzyka, ktore to zrodia

. Identyfikujgc i oceniajgc ryzyka jakosci, firma moze

ustali¢, ze nalezy wyznaczy¢ (jeden lub wiecej niz

jeden) dodatkowy cel jakosci.

moga by¢ wewnetrzne lub zewnetrzne.

. Projektujgc i wdrazajgc reakcje, firma moze ustali¢, ze ryzyko jakosci nie zostato zidentyfikowane
i oszacowane.
o Reakcje firmy mogg powodowaé powstanie warunkéw, zdarzen, okolicznosci, dziatan Iub

zaniechan, ktore skutkujg dalszymi ryzykami jakosci.

Przyktad, kiedy podczas identyfikowania
i oszacowania ryzyk jakosci stwierdza sie, ze
nalezy ustali¢ cel jakosci

Uzyskujgc  zrozumienie  prawa, regulacji,
standardéw zawodowych i srodowiska, w ktérym
dziata firma, firma wskazuje, ze istnieje kodeks
dotyczacy tadu korporacyjnego firm
audytorskich, obowigzujgcy w danym systemie
prawnym, w odniesieniu do ktérego istnieje
koniecznos¢ ustalenia dodatkowych celow
jakosci.

Przykiad reakcji skutkujgcej powstaniem ryzyka
jakosci

Firma zatrudnia dostawce ustug do zarzadzania
wszystkimi  aspektami  Srodowiska IT  firmy.
Powyzsze skutkuje powstaniem nowych ryzyk
jakosci w odniesieniu do stosownych wymogéw
etycznych ze wzgledu na fakt, iz dostawca ustug
posiada dostep do poufnych informaciji klientow.

Ustalenie celéw jakosci

Ustalenie

celow
jakosci

Paragrafy MSZJ 1:
16(q), 24, A42-A44

ILE]
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MSZzJ 1: PRZEWODNIK DOTYCZACY WDROZENIA PO RAZ PIERWSZY

SZJ jest skuteczny, kiedy realizuje cele SZJ (cele
okreslone w par. 14 MSZJ 1). Cele MSZJ 1
okreslone w par. 14 MSZJ 1 (opisane wyzej
w niniejszym dokumencie) sg ustalone na wysokim
poziomie. W rezultacie, MSZJ 1 zawiera bardziej
sprecyzowane cele jakoSci w odniesieniu do
réznych elementéw SZJ, aby bylo jasne, jakie
wyniki musi osiggna¢ firma, aby posiada¢ SZJ,
ktéry jest skuteczny w zarzadzaniu jakoscia.

Cel MSZJ 1 (paragraf 14 MSZJ 1) Cele Jakosci
@ tad korporacyjny
i przywodztwo
@ Stosowne wymogi etyczne
Akceptacja i kontynuacja

(l% Wykonywanie zlecenia

2
@

Cele jakosci w kazdym elemencie pomagajg firmie
w nalezytym zidentyfikowaniu i oszacowaniu ryzyk
jakosci, poniewaz cele jakosci ukierunkowujg firme
bardziej konkretnie na to, co nalezy osiggng¢ oraz
co moze sie nie udaé przy osigganiu celéow jakosci.

Osiggniecie celow jakosci

daje firmie racjonalng Zasobv

pewnosé, ze cele SZJ sg

X Informacje i komunikacja
osiggane.

— mm mm mm mm omm o= o)

Jakie cele jakosci firma zobowigzana jest ustali¢

MSZJ 1 uwzglednia cele jakosci dla nastepujgcych
elementow:

n Nie istniejg cele jakosci dla
° tad korporacyjny i przywodztwo; elementu procesu oszacowania ryzyka
przez firme oraz elementu procesu

. Stosowne wymogi etyczne; ] . : }
monitorowania i korygowania, poniewaz

. Akceptacja i kontynuacja relacji z klientem oraz elementy te stanowig procesy a MSZJ 1

konkretnych zlecen; okresla konkretne wymogi dotyczace

N Wykonywanie zlecenia; tego, w jaki sposéb procesy te muszag
by¢ stosowane.

. Zasoby; oraz

. Informacje i komunikacja.

Firma jest zobowigzana ustali¢ cele jakosci okreslone dla powyzszych elementéw. Jednakze, mogag
wystgpic¢ okolicznosci, w ktorych cel jakosci lub jego aspekt nie ma zastosowania do firmy ze wzgledu na
charakter i okolicznoéci firmy lub jej zlecen.

Przyktad okolicznosci, w ktorych cel jakosci moze nie by¢ stosowny

Cel jakosci okreslony w par. 31(b) MSZJ 1 odnoszacy sie do kierowania, nadzoru i przeglgdu moze nie
mie¢ zastosowania w przypadku, gdy firma stanowi jednoosobowg dziatalnos¢ gospodarcza.

Cele jakosci okreslone w standardzie sg kompleksowe. Wazne jest, aby zachowac ostroznosc¢ przy
opisywaniu celow jakosci okreslonych w MSZJ 1 stosujgc inng terminologie lub skréty, poniewaz moze to
skutkowaé nieodwracalng zmiang znaczenia celu jakosci lub utratg kluczowego aspektu danego celu.
Czesciowo ustalony cel jakosci moze skutkowac¢ staboscig SZJ.

Przyklad czesciowo ustalonego celu jakosci Przyktad celu opisanego przez firme w inny

Firma ustala cel jakosci w nastepujacy sposob: el Ltel] (el L7 Gyl

Dokumentacja slecenia jest sebrana Firma ustala cel jakosci w nastepujgcy sposob:
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w odpowiednim czasie po dacie sprawozdania

) Dokumentacja zlecenia podlega archiwizacji w ciggu
ze zlecenia.

60 dni oraz jest przechowywana przez okres pieciu
Jednakze, firma nie ustalita pozostatej czesci lat od daty sprawozdania ze zlecenia lub od daty
celu zgodnie z par. 31(f) MSZJ 1, tj. sprawozdania  biegtego rewidenta na temat
sprawozdania finansowego grupy, jezeli przypada

Dokumentacja zlecenia jest odpowiednio o :
ona pdézniej, w przypadku, gdy ma to zastosowanie.

utrzymywana i przechowywana w celu
zaspokojenia potrzeb firmy i przestrzegania Powyzszy cel jakosci w nieodwracalny sposdéb utracit
przepisow prawa, regulacji, odpowiednich kluczowy aspekt celu jakosci okreslonego w par.
wymogow etycznych lub standardéw 31(f) MSZJ 1. W szczegdlnosci:

zawodowych.

. Nie uwzglednia konieczno$ci utrzymywania
dokumentaciji.
. Nie uwzglednia tego, ze konieczna moze by¢

zmiana okreséw przechowywania w zwigzku
ze zmiang potrzeb firmy, przepiséw prawa,
regulacji, stosownych wymogow etycznych lub
standardéw zawodowych.

Firma nie jest zobowigzana, ale moze ustali¢ cele czgstkowe dla pogtebienia identyfikacji i oszacowania
ryzyka jako$ci przez firme oraz projektowania i wdrazania reakgc;ji.

Przyktad ustalenia celéw czastkowych przez firme

Firma posiada trzy dzialy operacyjne sktadajgce sie na praktyke firmy: dziat audytu, dziat ustug
podatkowych i dziat ustugi z zakresu rachunkowosci. Dziat ustug podatkowych sporadycznie wykonuje
zlecenia uzgodnionych procedur, a dziat ustug z zakresu rachunkowosci zajmuje sie sporzgdzaniem
sprawozdan finansowych. Firma ustala cele czgstkowe dla swoich dziatébw operacyjnych, ktére sag
specjalnie dostosowane, aby byly bardziej stosowne i odpowiednie do rodzaju ustug i zlecenh
wykonywanych przez dziaty operacyjne. Na przyktad, firma ustala nastepujgce cele czastkowe zwigzane
z celem jakosci okreslonym w par. 32(a)(i) MSZJ 1:

Cel jakosci okre$lony w par. 32(a)(i) MSZJ 1:

Personel jest zatrudniany, podlega rozwojowi i jest utrzymywany oraz posiada kompetencje i mozliwosci
w zakresie spdjnego wykonywania zlecen spetniajgcych wymogi jakosci, w tym posiada wiedze lub
doswiadczenie stosowne do zleceri wykonywanych przez firme.

Cele czgstkowe ustalone przez firme:

. Dziat operacyjny audytu: Personel jest zatrudniany, podlega rozwojowi i jest utrzymywany oraz
posiada kompetencje i mozliwosci w zakresie spojnego wykonywania badan sprawozdan
finansowych spetniajgcych wymogi jakosci, w tym posiada wiedze lub doswiadczenie stosowne do
badan sprawozdan finansowych oraz branz, dla ktérych firma wykonuje badania sprawozdan
finansowych.

. Dziat ustug podatkowych: Personel jest zatrudniany, podlega rozwojowi i jest utrzymywany oraz
posiada kompetencje i mozliwo$ci w zakresie spojnego wykonywania zlecen w zakresie
uzgodnionych procedur, spetniajgcych wymogi jakosci, w tym posiada wiedze lub doswiadczenie
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stosowne do zlecen w zakresie uzgodnionych procedur.

. Dziat operacyjny ustug z zakresu rachunkowosci: Personel jest zatrudniany, podlega rozwojowi
i jest utrzymywany oraz posiada kompetencje i mozliwosci w zakresie spdjnego sporzgdzania
sprawozdan finansowych spetniajgcych wymogi jakoSci, w tym posiada wiedze lub doswiadczenie
stosowne do sporzgdzania sprawozdan finansowych.

Ustalenie dodatkowych celéw jakosci

Z uwagi na fakt, iz okolicznosci firm mogg roézni¢ sie
w znacznym zakresie, mozliwe jest, ze oprécz celdéw jakosci
okreslonych w MSZJ 1, mogg istnie¢ cele jakosci, ktére firma
musi ustali¢ i osiggngé po to, aby osiggng¢ cele SZJ.
W zwigzku z powyzszym, MSZJ 1 wymaga od firmy ustalenia
dodatkowych celéw jakosci w przypadku, gdy firma uzna, ze
jest to niezbedne w celu osiagniecia celéw SZJ. Nalezy zwrocic
uwage na to, ze okolicznosci, w ktérych firma moze potrzebowaé ustalenia dodatkowych celéw jakosci,
nie sg czeste, w zwigzku z tym nie wszystkie firmy stwierdzg koniecznos¢ ustalenia dodatkowych celow
jakosci.

0 Paragraf A42 MSZJ 1 zawiera
przyktad ilustrujgcy, w jakich

przypadkach firma moze uznacé
ustalenie dodatkowych celéw jakosci
za odpowiednie.

Powiagzania pomiedzy celami jakosci

Cele jakosci, jezeli zostang osiggniete, powoduja tacznie osiggniecie celdw SZJ. W rezultacie, cele jakosci
elementéw SZJ sg ze sobg powigzane i zalezg od siebie nawzajem. Na przykiad, cel w jednym elemencie
moze pokrywac sie, by¢ zwigzany z, wspiera¢ lub by¢ wspierany przez cel jakosci w innym elemencie.

Przyktad celu jakosci, ktéry wspiera inny cel jakosci

Cele jakosci w elemencie informacje i komunikacja odnoszg sie do systemu informacyjnego, komunikaciji
i wymiany informacji w firmie oraz z zespotami wykonujgcymi zlecenie. Powyzsze cele jakosci sg istotne
przy wspieraniu celéw jakosci w elemencie stosownych wymogoéw etycznych, poniewaz odpowiednie
informacje komunikowane we wifasciwym czasie sg istotne dla wiasciwego spetniania stosownych
wymogoéw etycznych.

Identyfik nie i ni k iakosci Da Paragrafy MSzJ 1:
dentyfikowanie i oszacowanie ryzyk jakosci | | T 55, Ads A8

&’
Zidentyfikowanie

i oszacowanie
ryzyk jakosci
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Identyfikowanie i oszacowanie ryzyk jakosci zwraca uwage na to, co moze sie nie uda¢ przy osigganiu
celéw jakosci. W rezultacie, pomaga to firmie w zaprojektowaniu i wdrozeniu skutecznych reakcji na
ryzyka jakosci. Identyfikowanie i oszacowanie ryzyk jakosci pomaga firmie rowniez w bardziej efektywnym
i skutecznym wykorzystywaniu zasobdw firmy przy adresowaniu i poprawie jakosci.

Czym jest ryzyko jakosci?

Istnieje wiele ryzyk, ktére mogg miec niekorzystny wptyw na osiggniecie celéw jakosci. Jednakze, nie
wszystkie ryzyka uwazane sg za ryzyka jakosci w MSZJ 1, poniewaz zidentyfikowanie i oszacowanie
przez firme wszystkich ryzyk oraz zaprojektowanie i wdrozenie reakcji na kazde ryzyko nie jest racjonalne
i wykonalne. Celem MSZJ 1 jest ukierunkowanie firmy na ryzyka, kiére majg najwiekszy wplyw na
osiggniecie celdw jakosci, tak aby firma zastosowata odpowiednie reakcje na takie ryzyka.

Definicja ryzyka jakosci zawarta w MSZJ 1 wskazuje prdg, w odniesieniu do ktérego ryzyka sg uznawane
za ryzyka jakosci. Ryzyko jest uznawane za ryzyko jakosci, jezeli spetnia oba kryteria okreslone
w definicji:

Ryzyko ma racjonalng mozliwos¢, indywidualnie
lub w potaczeniu z innymi rodzajami ryzyka,

Ryzyko ma racjonalng mozliwos¢é wystapienia.

niekorzystnie wpltyna¢ na osiagniecie celu lub
celéw jakosci.

Firma stosuje zawodowy osad, aby stwierdzi¢, czy ryzyko spetnia wymaog progu okreslony w definicji ryzyk
jakosci.

Niezaleznie od tego, czy firma posiada cele czgstkowe, prog zidentyfikowania ryzyk jakosci
znajduje sie na poziomie celéw jakosci w MSZJ 1. Mogg istnie¢ okolicznosci, w ktérych
ryzyko posiada racjonalng mozliwo$¢ wplyniecia w niekorzystny sposéb na osiagniecie
celu czastkowego, jednakze nie posiada racjonalnej mozliwosci wpfyniecia w niekorzystny
sposob na osiggniecie celu jakosci, w ktérym to przypadku ryzyko nie zostatoby uznane za
ryzyko jako$ci.
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Sposoéb identyfikowania i oszacowania ryzyk jakosci przez firme

MSZJ 1 okresla proces, ktory firma zobowigzana jest stosowaé przy identyfikowaniu i oszacowaniu ryzyk
jakosci, opisany ponizej:

Zidentyfikowanie i oszacowanie ryzyk Ryzyka jakosci, ktére
JELCE] zostaly oszacowane

Zrozumienie warunkow,
zdarzen, okolicznosci,
dziatan lub zaniechan,

ktére moga

niekorzystnie wplynac¢
na osigganie celéw Rozwazenie, co do ktéorych ryzyk
jakosci istnieje racjonalna mozliwos¢: L.

(i) Ich wystapienia; oraz rozwazaniem

(i) Wywarcia przez nie wystapienia

niekorzystanego wplywu, i wptywu na
indywidualnie lub w potaczeniu osiagniecie jednego

z innymi ryzykami, na osiaganie lub wi ..

jednego lub wiecej niz jednego ub wigcej niz
celu jakosci jednego celu jakosci

Oszacowanie jest

Ryzyka = w jaki sposob
warunki, zdarzenia,

okolicznosci, dziatania

lub zaniechania moga

niekorzystnie wplynaé Uwzglednienie,
na osiaganie celow w jaki sposéb oraz w jakim stopniu

jakosci warunki, zdarzenia, okolicznosci,
dziatania lub zaniechania moga
niekorzystanie wptynag¢ na
osigganie celow jakosci

Proces koncentruje sie w pierwszej kolejnoéci na zrozumieniu ré6znych warunkéw, zdarzen, okolicznosci,
dziatan lub zaniechan zwigzanych z firmg i jej zleceniami, ktére mogg niekorzystnie wplyng¢ na
osiggniecie celdw jakosci. Aby to podkresli¢, firma musi zrozumieé, co moze niekorzystnie wptynaé na
osiggniecie celéw jakosci.

Przy identyfikowaniu ryzyk jakosci, firma uwzglednia: o Paragraf A48 MSZJ 1 zawiera

. Sposdb oraz stopien, w jakim warunki, zdarzenia, [LEEALERVAZATILCNAR SR el NI

okolicznosci, dziatania lub zaniechania mogg wptyngé na [USARUERSI GRS ZAT R er L

osiggniecie celéw jakosci; oraz niekorzystnie wptynag¢ na osiggnigcie

. o ) . . ) jednego lub wiecej niz jednego celu

. Mozliwo$§¢ wystgpienia ryzyk jakosci. Powyzsze jest jakosci, takich jak  czestotliwosé
niezbedne, aby stwierdzi¢, czy ryzyko spetnia wymdg progu

wystepowania i czas trwania wptywu.

ryzyka jako$ci.

Strona 24 z 116



MSZzJ 1: PRZEWODNIK DOTYCZACY WDROZENIA PO RAZ PIERWSZY

Sposéb oraz stopien, w jakim warunki, zdarzenia, okolicznosci, dziatania lub zaniechania wptywajg na
osiggniecie celow jakosci oraz mozliwos¢ wystgpienia ryzyk jakosci ma réwniez wplyw na oszacowanie
ryzyk jakosci. W rezultacie, zidentyfikowanie i oszacowanie ryzyk jakosci moze odbywac sie jednoczesnie.
Firma moze podjg¢ decyzje o zidentyfikowaniu i oszacowaniu ryzyk jakosci w ramach dwdch odrebnych
krokéw, jednakze nie jest to wymagane ani oczekiwane.

Przyktad zastosowania procesu identyfikowania i oszacowania ryzyka jakosci

Zrozumienie
okolicznosci:
firma jest mniejsza
firma, posiadajaca
niewielu partnerow

odpowiedzialnych za Rozwazenie, co do ktorych ryzyk
zlecenie istnieje racjonalna mozliwos¢:

(i) Ich wystapienia; oraz

(i) Wywarcia przez nie
niekorzystnego wptywu,
indywidualnie lub w potaczeniu
z innymi ryzykami, na osigganie
jednego lub wiecej niz jednego
celu jakosci

Zidentyfikowanie i oszacowanie __B Ryzyko jakosci, ktore
ryzyk jakosci L8 zostalo oszacowane

Firma rozwaza, czy:

- Istnieje wysokie
prawdopodobienstwo
wystapienia ryzyka, z uwagi
na jego rodzaj; oraz

- Ryzyko w wysokim stopniu
wptynetoby na osiagniecie

celu jakosci, poniewaz jest

bezposrednio powigzane

z celem jakosci

Ryzyko:
Pracownicy moga nie
podwazac lub
kwestionowa¢ dziatan
lub zachowan
kierownictwa w obawie

Rozwazane
wystgpienie
i wptyw na
osiggniecie celu
jakosci zgodnie
Z opisem
zawartym
w polu po lewej
stronie stanowi
oszacowanie
ryzyka jakosci.

przed konsekwencjami.
Kierownictwo moze
z kolei nie wykazywac
Zaangazowania
w obszarze jakosci
poprzez swoje dziatania
i zachowania.
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Warunki, zdarzenia, okolicznosci, dziatania lub zaniechania, ktére mogtyby niekorzystnie wplynaé
na osiggniecie celow jakosci

Aby promowac¢ spdjne stosowanie procesu identyfikowania
i oszacowania ryzyka w firmach, MSZJ 1 uwzglednia warunki, @ rar. A6 MSZI 1 zawiera
zdarzenia, okolicznosci, dziatania lub zaniechania, ktore firma [LEAAENATALrA IRl pA-rs
zobowigzana jest zrozumie¢ i ktore koncentrujg sie na rodzaju | LMESIELCILCGUAREAE o
i okolicznosciach firmy i jej zlecen. Par. 25(a) MSZJ 1 okresla [ReSllzaeeii Pl B Ty

warunki, zdarzenia, okolicznosci, dziatania lub zaniechania, FEGAECIEWTE LR ek ]

w stosunku do ktorych oczekuije sig, ze firma: niekorzystnie  wptyngé na

) i ) ) ] . . . osiggniecie celow jakosci oraz

. zroz'umle Tcakle warunki, zdarzenia, okolicznosci, dziatania lub ryzyk jakosci, jakie moga
zaniechania;

powstac.

o uwzgledni (j. rozwazy) w jaki sposdb takie warunki, zdarzenia,
okolicznosci, dziatania lub zaniechania mogg niekorzystnie
wptynaé na osiggniecie celéw jakosci; oraz

. zidentyfikuje ryzyka stanowigce ryzyka jakosci.

Warunki, zdarzenia, okolicznosci, dziatania lub zaniechania okreslone w par. 25(a) MSZJ 1, ktére
firma zobowigzana jest zrozumiec¢

Ztozonos¢ Zrozumienie i rozwazenie spraw takich jak wielko$¢ firmy, geograficzne
i charakterystyka rozproszenie firmy, struktura firmy, zakres, w jakim procesy lub dziatalno$¢
dziatania firmy firmy sag skoncentrowane lub scentralizowane (np. korzystanie z centréow
Swiadczenia ustug) badz charakterystyka i dostepnos¢ zasobdw firmy.

Decyzje i dziatania Zrozumienie i rozwazenie spraw takich jak decyzje dotyczgce spraw
I EIERY B [[F4[: finansowych i operacyjnych, w tym celéw strategicznych firmy, sposobu
procesy biznesowe zarzadzania zasobami finansowymi, zwigkszenia udziatu firmy w rynku,
ML EINIVQES WA specjalizacja w branzy lub oferty nowych ustug.

(YA ETFZCFLUIEM Zrozumienie | rozwazenie spraw takich jak skiad kierownictwa firmy i okres
kierownictwa petnienia przez nich stanowiska, sposéb rozdzielenia umocowan pomiedzy
cztonkéw kierownictwa oraz sposdb motywowania i zachecania personelu
przez kierownictwo.

Zasoby firmy, w tym Zrozumienie i rozwazenie spraw takich jak ogdlne doswiadczenie personelu
zasoby zapewniane oraz ogolny profil i struktura pracownikéw, korzystanie oraz sposoéb
(LT A L EWLATATI (TG pozyskiwania, rozwoju i utrzymania technologii oraz dostepnosé
i alokowanie zasobow finansowych. W odniesieniu do dostawcow ustug,
rodzaj zasobéw zapewnianych przez dostawcow ustug, sposéb oraz zakres,
w jakim zasoby bedg wykorzystane przez firme oraz ogélna charakterystyka
dostawcow ustug, z ktérych korzysta firma.
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Przepisy prawa,
regulacje, zawodowe
standardy i otoczenie,
w ktérym dziata firma

Rodzaj i zakres
wymogow sieci i ustug
sieciowych

Rodzaje zlecen
wykonywanych przez

firme i sprawozdan,
ktére maja by¢ wydane

Rodzaje jednostek, dla
ktérych wykonywane sa
Zlecenia

Zrozumienie i rozwazenie spraw takich jak regulacje majgce bezposrednie
zastosowanie do firmy, zawodowe standardy, inne standardy lub regulacje
majace wpltyw na zlecenia wykonywane przez firme (np. ogdlne ramowe
zatozenia sprawozdawczosci finansowej powszechnie stosowane w danym
systemie prawnym), stabilnos¢ ekonomiczna, czynniki spoteczne Ilub
postrzeganie profesjonalnych firm audytorskich przez ogét spoteczenstwa
(np. ogdlny brak zaufania wynikajgcy z powtarzajgcych sie niepowodzen
badania sprawozdan finansowych).

Zrozumienie i rozwazenie spraw takich jak rodzaj sieci, sposdb organizaciji
sieci oraz ogoélny poziom jakosci wymogow sieci lub swiadczonych ustug
sieciowych.

Zrozumienie i rozwazenie spraw takich jak jakie zlecenia wykonuje firma,
w tym:

o Badania lub przeglady sprawozdan finansowych oraz to, czy firma
wykonuje zlecenia dotyczace streszczonych sprawozdan finansowych
lub przeglady srédrocznych sprawozdan finansowych.

. Inne zlecenia ustug atestacyjnych lub ustug pokrewnych oraz rodzaje
spraw bedgcych przedmiotem takich zlecen (np. sprawozdania
dotyczace gazéw cieplarnianych, kontrole w organizacjach
ustugowych, itp.).

Firma moze réwniez zrozumie¢ i rozwazy¢, w jaki sposdb sprawozdania
wydawane przez firme mogg zosta¢ wykorzystane przez ich uzytkownikow.

Zrozumienie i rozwazenie spraw takich jak branze, w jakich dziatajg
jednostki oraz rodzaj ich dziatalno$ci, wielko$¢ i ztozonos¢ jednostek, rodzaj
akcjonariuszy w jednostkach (np. zarzgdzane przez wiasciciela Iub
notowane na gietdzie papieréw wartosciowych), bgdz wielkos¢ lub rodzaj
interesariuszy jednostek.

Nalezy zwréci¢ uwage na to, ze lista warunkoéw, zdarzen, okolicznosci, dziatan lub zaniechan zawarta
wpar. 25(@) MSZJ 1 nie stanowi katalogu zamknietego. Mogg istnie¢ inne warunki, zdarzenia,
okolicznosci, dziatania lub zaniechania, ktére mogg niekorzystnie wplyngé na osiagniecie celu jakosci
i ktére firma musiataby zrozumie¢ a nastepnie rozwazyé, czy istnieje ryzyko jako$ci.

Ponadto, nie wszystkie warunki, zdarzenia, okolicznosci, dziatania lub zaniechania majg zastosowanie do

kazdego celu jakosci.
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Przyktady warunkéw, zdarzen, okolicznosci, dziatan lub zaniechan, ktére moga niekorzystnie
wplynaé na osiagniecie celow jakosci oraz ryzyk jakosci, jakie moga powstac

Warunek, zdarzenie, okolicznos$é, dziatanie lub

zaniechanie, ktére moze niekorzystnie
wplynaé na osiagniecie celu jakosci

Ztozonos$¢ i charakterystyka dziatania firmy: Firma
jest duzg firmg posiadajgca liczne biura. Kazde
biuro posiada kierownika odpowiedzialnego za
jakos¢ zlecenia oraz sprawy administracyjne
i operacyjne.

Decyzje i dziatania operacyjno-strategiczne,
procesy biznesowe i model biznesowy firmy:
Celem strategicznym firmy jest rozszerzenie
dziatalnosci w zakresie ustug podatkowych oraz
oferowanie w szerszym zakresie ustug doradztwa
i wsparcia z zakresu planowania podatkowego.

Cechy i styl zarzadzania kierownictwa: Ze
wzgledu na to, ze firma jest matym
przedsiebiorstwem, za kierownictwo odpowiada
jedna osoba, posiadajgca codzienne kontakty
z personelem.

Zasoby firmy, w tym zasoby zapewniane przez
dostawcéw ustug: Firma posiada centrum
Swiadczenia ustug znajdujgce sie w innym
systemie prawnym, wykonujgce pewne aspekty
Zlecen badania firmy.

Przepisy prawa, regulacje, zawodowe standardy
i otoczenie, w ktérym dziata firma: Firma podlega
kodeksowi dotyczacemu tadu korporacyjnego firm
audytorskich, obowigzujgcemu w danym systemie
prawnym.

Ryzyko jakosci, jakie moze wystapic

W kontekscie tadu korporacyjnego i przywddztwa,
powyzsze moze skutkowaé powstaniem ryzyk
jakosci zwigzanych z tym, w jaki sposdb w catej
firmie istnieje spdjna kultura ze wzgledu na
rozproszenie firmy i obowigzkéw kierownictwa.

W kontekscie stosownych wymogéw etycznych,
powyzsze skutkuje powstaniem ryzyka jakosci
zwigzanego z naruszeniem przez firme wymogow
niezaleznosci dotyczacych ustug niebedacych
badaniem sprawozdania finansowego.

W kontekscie wykonywania zlecenia, powyzsze
skutkuje ryzykiem jakosci polegajagcym na tym, ze

personel nie zglasza firmie rozbieznosci opinii
pomiedzy personelem a kierownictwem.
W kontekscie wykonywania zlecenia, powyzsze

skutkuje powstaniem ryzyka jakosci polegajgcego na
tym, ze personel nie podlega odpowiedniemu
kierowaniu i nadzorowi oraz ze praca personelu nie
podlega odpowiedniemu przeglgdowi.

W kontekscie fadu korporacyjnego i przywodztwa,
powyzsze skutkuje powstaniem ryzyka polegajgcego
na tym, ze firma nie spetnia wymogéw kodeksu tadu
korporacyjnego, dotyczacych struktury
organizacyjnej firmy oraz przydzielania funkcji,
obowigzkdéw i umocowan.
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Warunek, zdarzenie, okolicznos$¢, dziatanie lub
zaniechanie, ktére moze niekorzystnie
wplynaé na osiagniecie celu jakosci

Ryzyko jakosci, jakie moze wystapic

Przepisy prawa, regulacje, zawodowe standardy
i otoczenie, w ktérym dziata firma: Ze wzgledu na
globalng pandemie, zespoty wykonujgce zlecenie
sg zmuszone do pracy zdalne;.

Przepisy prawa, regulacje, zawodowe standardy
i otoczenie, w ktérym dziata firma: Wprowadzane
sg nowe regulacje, nakazujgce zmiane firmy
audytorskiej co 10 lat, co powoduje, ze firma traci
wiele zlecen w krotkim czasie a wielu
pracownikéw nie jest w petni wykorzystywanych.

Rodzaj i =zakres wymogdéw sieci i ustug
sieciowych: Sie¢ wymaga od wszystkich firm
nalezgcych do sieci korzystania
z oprogramowania IT opracowanego przez siec
w celu zachowania niezaleznosci. Personel jest
zobowigzany do rejestrowania swojego interesu
finansowego w tym oprogramowaniu, a wszystkie
ustugi na rzecz klientéw sg réwniez rejestrowane
w tym oprogramowaniu. Oprogramowanie S$ledzi
informacje, aby automatycznie powiadomic¢ firme
w przypadku wystgpienia naruszenia
niezaleznosci.

Rodzaje zlecen wykonywanych przez firme
i sprawozdan, ktére majg byé wydane: Firma
wykonuje Zlecenia ustug atestacyjnych
w odniesieniu do sprawozdan dotyczacych gazéw
cieplarnianych.

W kontekscie informacji i komunikacji, powyzsze
skutkuje powstaniem ryzyka polegajgcego na tym,
ze informacje nie sg przekazywane zespotom
wykonujgcym zlecenie, wykonujgcym prace zdalng,
w prawidtowej formie lub w prawidtowy sposéb, aby
umozliwi¢  zespotlom  wykonujgcym  zlecenie
zrozumienie i wykonanie ich obowigzkéw przy
wykonywaniu zlecenia.

W kontekscie akceptacji i kontynuacji, powyzsze
skutkuje powstaniem ryzyka jakosci polegajgcego na
tym, ze firma nieodpowiednio akceptuje relacje
z klientem Iub konkretnych =zlecen, biorgc pod
uwage, ze firma posiada nadwyzke pracownikow.

W kontekscie stosownych wymogéw etycznych,
powyzsze skutkuje powstaniem ryzyka jakosci
polegajgcego na tym, ze sie¢ nie uwzglednia
odpowiednio wymogow obowigzujgcych w danym
systemie prawnym, dotyczacych niezaleznosci
W rozwoju oprogramowania oraz na tym, ze firma nie

jest informowana o wystgpieniu naruszenia
niezaleznosci.
W  kontekscie zasobéw, powyzsze skutkuje

powstaniem ryzyka jako$ci polegajgcego na tym, ze
firma nie posiada odpowiednich  zasobdéw
intelektualnych w celu wsparcia takich zlecen oraz
zespoty wykonujgce zlecenie wykorzystujg zasoby
intelektualne, kiére nie uwzgledniajg przepiséw
prawa i regulacji dotyczgcych emisji, obowigzujgcych
w danym systemie prawnym.
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Warunek, zdarzenie, okolicznosé, dziatanie lub
zaniechanie, ktére moze niekorzystnie

Ryzyko jakosci, jakie moze wystapic

wplynaé na osiagniecie celu jakosci

Rodzaje jednostek, na rzecz ktérych wykonywane
sg zlecenia: Firma wykonuje kompilacje
sprawozdan finansowych dla jednostek
dziatajgcych w branzy, w ktorej ostatnie zmiany
standardéw rachunkowosci spowodowaty ztozone
ujawnianie  informacji w  sprawozdaniach
finansowych dla tej branzy. Zasadniczo, zlecenia
kompilacji wykonywane przez firme nie sg
ztozone.

Rodzaje jednostek, na rzecz ktérych wykonywane
sg zlecenia: Firma wykonuje badania sprawozdan
finansowych jednostek prowadzacych dziatalno$é
rolnicza.

W kontekscie wykonywania zlecenia, powyzsze
skutkuje powstaniem ryzyka jakosci polegajgcego na
tym, ze =zespoly, wykonujace kompilacje, nie
przeprowadzajg odpowiednich konsultacji, biorgc
pod uwage, ze wczesniej nie musiaty konsultowac
sie w sprawie ztozonych ujawnien w sprawozdaniach
finansowych.

W  kontekscie zasobéw, powyzsze skutkuje
powstaniem ryzyka jakosci polegajgcego na tym, ze
personel nie posiada odpowiedniej wiedzy lub
doswiadczenia na temat stosownych standardow
rachunkowosci majacych zastosowanie do
dziatalnosci rolnicze;.

okolicznosci, dziatania

Firma nie jest zobowigzana do dokumentowania rozwazenia kazdego warunku, zdarzenia,
lub zaniechania,
Dokumentacja ryzyk jakosci moze uwzglednia¢é powody oszacowania okreslonych ryzyk
jakosci, tj. rozwazone wystgpienie i wptyw na osiggniecie celéw jakosci.

ktére moze powodowaé ryzyko jakosci.

W niektérych okolicznosciach wskazane moze by¢é dokumentowanie przez firme procesu
i analiz firmy w odniesieniu do ustalenia celéw jakosci, zidentyfikowania i oszacowania ryzyk
jakosci oraz zaprojektowania reakcji na takie ryzyka, w celu przedstawienia historii podstaw
decyzji podejmowanych przez firme w sprawie jej SZJ.

Dalsze rozwazania dotyczgce dokumentacji sg zawarte w czesci dokumentacja.

Zaprojektowanie i wdrozenie reakcji

Paragrafy MSZJ 1:
16(u), 26, A25-A27
i A49-A51

[&r

Zaprojektowanie
i wdrozenie
reakcji
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Wiasciwie zaprojektowane i wdrozone reakcje na ryzyka jakoéci fagodzg mozliwos¢ wystgpienia ryzyk
jakosci, pomagajgc w ten sposob firmie w osiggnieciu celéw jakosci.

Sposoéb zaprojektowania i wdrozenia reakcji przez firme

MSZJ 1 zobowigzuje firme do zaprojektowania i wdrozenia wtasciwych reakcji na ryzyka jakosci. Aby
wiasciwie zaprojektowal reakcje na ryzyka jakosci, firma musi zastanowi¢ sie nad przyczynami
oszacowania ryzyk jakosci, zgodnie z ponizszg tabela:

Przyczyna oszacowania [ Jak przyczyna oszacowania wptywa na zaprojektowanie reakcji

Sposob oraz stopien, Przyktad:

w jakim warunki, . Polityki uwzgledniajgce udziat kierownictwa w procesie rozbieznosci
zdarzenia, okolicznosci, opinii nie stanowig odpowiedniej reakcji na ryzyko jakosci polegajgce
dziatania lub zaniechania na tym, ze personel nie zgtasza firmie rozbieznosci opinii pomiedzy
wplywaja na cele jakosci personelem a tym samym kierownictwem.

. Ryzyko jakosci polegajgce na tym, ze zespoty wykonujgce zlecenie
nie podlegajg odpowiedniemu kierowaniu i nhadzorowi oraz ich praca
nie podlega odpowiedniemu przeglgdowi podczas globalnej pandemii
moze mieé¢ duzy wplyw na osiggniecie celéw jakosci ze wzgledu na
rozlegtosé ryzyka jakosci w catej firmie. W zwigzku z tym, potrzebna
moze by¢ bardziej solidna reakcja.

Mozliwosé wystapienia Przyktad:
ryzyk jakosci
Wieksze prawdopodobieristwo wystgpienia ryzyka jakosci polegajgcego na

tym, ze moga wystgpi¢ naruszenia niezaleznosci wynikajgce z interesu
finansowego personelu, moze zaistnie¢c w przypadku, gdy firma posiada
liczny personel. W rezultacie, potrzebna moze by¢ bardziej solidna reakcja.

Przy projektowaniu reakgji firma moze rozwazy¢ szereg czynnikéw, w szczegdlnosci w zakresie, w jakim
dotyczg one rodzaju, roztozenia w czasie i zakresu reakgciji.
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Czynniki, ktore moze rozwazyc | Czynniki, ktore moze rozwazy¢ | Czynniki, ktére moze rozwazyc
firma:

Czy dziatanie
zapobiegawcze, dziatanie
wykrywajace lub ich
potgczenie stanowitoby
lepszg reakcje na ryzyko
jakosci.

Czy reakcja zwigzana

z zastosowaniem technologii
stanowitaby bardziej
skuteczny sposob
odniesienia sie do ryzyka
jakosci.

Jakie zasoby bytyby
potrzebne w celu wsparcia
reakcji, np. wiedza
specjalistyczna lub
ekspercka, oraz jakie
informacje sg potrzebne.

Kto dokona wdrozenia
reakcji, w tym czy konieczne
jest wdrozenie reakcji na
poziomie zlecenia.

Rozlozenie w czasie

Czy reakcja stanowigca
dziatanie okresowe lub
dziatanie biezgce
stanowitaby lepszg
reakcje na ryzyko jakosci.

Jezeli reakcja jest
okresowa, jak czesto musi
mie¢ miejsce, aby
skutecznie odnies¢ sie do
ryzyka jakosci.

Czy reakcja powinna mie¢
zastosowanie do
wszystkich zdarzen,
ktorych dotyczy lub tylko
do wybranych zdarzen (np.
do wszystkich zlecen
badania, lub tylko do
niektorych zlecen badania).

Ponadto, konieczne moze byé rozwazenie przez firme, czy sama reakcja jest wystarczajgca w celu
odniesienia sie do ryzyka jakosci, czy tez potrzebne jest potgczenie reakcji. Firma moze réwniez
zaprojektowac i wdrozy¢ reakcje na wiele ryzyk jakosci, pod warunkiem, ze reakcja jest wystarczajgco
doktadna, aby skutecznie odniesc¢ sie do kazdego ze zwigzanych z nig ryzyk jakosci.

Powigzania pomiedzy reakcjami

Reakcje mogg by¢ ze sobg powigzane na wiele sposobdw, w tym:

Reakcja moze odnosi¢ sie do wielu ryzyk jakosci w réznych elementach.

Reakcja moze wspiera¢ inng reakcje w innym elemencie. Powyzsze dotyczy, w szczegdlnosci,
reakcji zwigzanych z elementem zasobdéw i elementem informacji i komunikacji, poniewaz te

elementy sg czesto potrzebne do wsparcia dziatania innych reakcji.
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Przyktad reakcji, ktora wspiera inng reakcje

Reakcje w elemencie zasobow, odnoszgce sie do zasobdw intelektualnych, mogg by¢ wazne przy
wspieraniu decyzji firmy dotyczacych akceptacji lub kontynuacji relacji z klientem lub konkretnego
Zlecenia, poniewaz firma moze potrzebowaé¢ takich zasoboéw intelektualnych, aby uzyskac informacje
o0 zleceniach oraz uczciwosci i wartosciach etycznych klienta.

Da Paragrafy MSZJ 1:
Reakcje okreslone przez MSZJ 1 | | 34, A116-A137

Par. 34 MSZJ 1 zawiera pewne okreslone reakcje, ktére firma zobowigzana jest zaprojektowaé i wdrozyé.
W przeciwienstwie do celéw jakosci okreslonych w MSZJ 1, okreslone reakcje nie majg charakteru
kompleksowego i nie bedg odnosi¢ sie w catosci do wszystkich ryzyk jakosci. Zgodnie z powyzszym,
oczekuije sie, ze firma zaprojektuje i wdrozy reakcje dodatkowo do reakcji okreslonych w standardzie, aby
spetni¢ w catosci wymaog okreslony w par. 26 MSZJ 1.

Chociaz reakcje w par. 34 MSZJ 1 sg okreslone, rodzaj, rozlozenie w czasie i zakres reakcji bedzie rézny
w zaleznosci od charakteru i okolicznosci firmy.

Przyktad sposobu, w jaki firma moze rozwazy¢ rodzaj, roztozenie w czasie i zakres okreslonej
reakcji

Par. 34(c) MSZJ 1 wymaga od firmy posiadania nastepujgcej reakciji:

Firma ustala polityki lub procedury dotyczgce przyjmowania, prowadzenia dochodzenia w sprawie
i rozstrzygania skarg i zarzutéw dotyczgcych niewykonania pracy zgodnie ze standardami zawodowymi
oraz majgcymi zastosowanie wymogami prawnymi i regqulacyjnymi lub niezgodno$ci z politykami lub
procedurami firmy ustalonymi zgodnie z niniejszym MSZJ.

Przy projektowaniu i wdrozeniu powyzszej reakcji, firma moze rozwazy¢ nastepujace sprawy:

. Kto powinien przyjmowac, prowadzi¢ dochodzenie i rozstrzyga¢ skargi i zarzuty, w tym, czy
powyzsze powinno by¢ zlecane zewnetrznemu dostawcy ustug, oraz czy w procesie powinna braé
udziat jedna osoba lub wiecej osdb.

. Czy przepisy prawa, regulacje lub stosowne wymogi etyczne okreslajg obowigzki firmy lub jej
personelu w zakresie skarg lub zarzutéw, takie jak obowigzek firmy lub jej personelu w zakresie
zgtoszenia sprawy organowi spoza firmy (np. rozdziaty 260 i 360 Kodeksu IESBA’, oraz odnoszg
sie do podejscia, jakie powinna przyjgc¢ firma lub jej personel w odpowiedzi na nieprzestrzeganie lub
podejrzenie nieprzestrzegania przepiséw prawa lub regulacii).

. W jaki sposéb nalezy zgtaszaé skargi i zarzuty.
. W jaki sposéb zachowana zostanie poufnosé skarg i zarzutow.
. Jak nalezy postepowaé w przypadku skarg i zarzutéw, w tym czy nalezy informowaé kierownictwo

7 Migdzynarodowy Kodeks Etyki Zawodowych Ksiggowych (w tym Miedzynarodowe standardy niezaleznosci) Rady
Miedzynarodowych Standardéw Etyki dla Ksiggowych (Kodeks IESBA)
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oraz angazowac doradcéw prawnych.

Moga istnie¢ okolicznosci, w ktérych okreslona reakcja lub jej
aspekt nie ma zastosowania do firmy ze wzgledu na charakter
i okolicznosci firmy lub jej zlecen, w ktérym to przypadku
zastosowanie ma par. 17 MSZJ 1 (t. nie oczekuje sie
spetniania wymogu przez firme, jezeli nie ma on do nigj
zastosowania).

0Par. A29 MSZJ 1 zawiera

przyktad sytuaciji, w ktorej okreslona
reakcja moze nie mie¢ zastosowania.

Skalowalnos$¢ reakcji

Rodzaj, rozlozenie w czasie i zakres reakcji zalezg od ryzyk jakosci, na ktére wptyw majg charakter
i okolicznosci firmy i jej zlecen. Jest prawdopodobne, ze mniejsze i mniej ztozone firmy bedg mie¢ ryzyka
jakosci inne niz wieksze i bardziej ztozone firmy, w zwigzku z tym bedg wymaga¢ innej reakdji.
W przypadku ryzyk jakosci powszechnych we wszystkich firmach o réznej wielkosci i ztozonosci, rodzaj,
roztozenie w czasie i zakres reakcji moze réznic¢ sie w zalezno$ci od okolicznosci firmy.

Przyklad tego, w jaki spos6b reakcja moze rézni¢ sie w przypadku mniejszej i mniej ztozonej firmy
oraz wiekszej i bardziej ztozonej firmy ze wzgledu na ryzyko jakosci bedace jej podstawa

Firma jest matg firmg posiadajagcg jedng Reakcje mogg obejmowaé niezalezny coaching

lokalizacje. Za kierownictwo odpowiada jedna
osoba. Powyzsze skutkuje powstaniem ryzyka
jakosci polegajgcego na tym, Zze biezace
dziatania i zachowania kierownictwa majg
znaczgcy wptyw na kulture firmy.

Firma jest duzg firmg z wieloma lokalizacjami
oraz wieloma poziomami w  strukturze
kierownictwa. Powyzsze skutkuje powstaniem
ryzyka jakosci polegajgcego na braku spojnej
kultury obejmujgcej catg firme.

kierownictwa firmy, w tym okresowe pozyskiwanie
anonimowych informacji zwrotnych ze wszystkich
pozioméw w firmie, tak aby istniato jasne zrozumienie,
w jaki sposéb dziatania i zachowania kierownictwa
wplywajg na firme i jak mozna je poprawi¢, aby
skutkowaty pozgdang kulturg w firmie.

Reakcje mogg obejmowac okreslanie wartosci firmy
w kodeksie postepowania, przekazywanie formalnych
komunikatow obejmujgcych catg firme
i podkreslajgcych  znaczenie  jakosci, formalne
okresowe oceny kultury organizacyjnej oraz regularne
spotkania kierownictwa, na ktérych omawiane sag
kluczowe komunikaty, decyzje i dziatania.
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Zidentyfikowanie informacji wskazujacych na koniecznosé dodania nowych lub modyfikacji
istniejacych celéw jakosci, ryzyk jakosci lub reakcji

DH Paragrafy MSZJ 1:
| | 27, A52-A54

Zidentyfikowanie
informacji wskazujacych

na koniecznoscé
dodania / zmodyfikowania
celéw jakosci, ryzyk
jakosci lub reakcji

Ustalenie celdéw jakosci, ryzyk jakosci lub reakcji nie jest jednorazowym dziataniem
podejmowanym przez firme. Konieczna moze by¢ zmiana celéw jakosci, ryzyk jakosci lub reakcji

w zwiazku:
. ze zmianami charakteru i okolicznosci firmy lub jej zlecen; lub
. z dziataniami naprawczymi uwzgledniajgcymi stabosci SZJ firmy.

Dodanie nowych lub modyfikacje celéw jakosci, ryzyk jakosci lub reakcji

Firma moze zidentyfikowaé informacje wskazujgce na dodatkowe cele jakosci lub dodatkowe badz
zmodyfikowane ryzyka jakosci lub reakcje, ktére sg potrzebne ze wzgledu na zmiany charakteru
i okolicznosci firmy lub jej zlecen. Potrzebne moga by¢ nastepujace dodatkowe lub zmodyfikowane:

Cele jakosci . Potrzebne mogg by¢ nowe dodatkowe cele jako$ci;

. Dodatkowe cele jakosci ustalone przez firme mogg juz nie by¢ potrzebne lub moga
wymagac¢ modyfikaciji; lub

. Cele czastkowe ustalone przez firme mogg juz nie by¢ potrzebne lub mogg
wymagac modyfikaciji.

Jednakze, cele jakosci wymagane na podstawie standardu nie mogg zostac
zmodyfikowane lub usuniete, chyba ze zastosowanie zacznie mie¢ par. 17 MSZJ 1 (4.
cel jakosci nie ma juz zastosowania).

Ryzyka . Zidentyfikowane moga zosta¢ nowe ryzyka jakosci;
[El e . Istniejgce ryzyka jakosci mogg przestac stanowi¢ ryzyka jakosci;
. Istniejgce ryzyka jakosci mogg wymaga¢ modyfikacji; lub
3 Istniejgce ryzyka jakosci mogg wymagac ponownego oszacowania.
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Reakcje . Nowe reakcje mogqg zostaé zaprojektowane i wdrozone;
. Istniejgce reakcje mogg nie by¢ juz stosowane; lub
. Istniejgce reakcje mogg wymagac modyfikaciji.

zastosowania).

Okreslone reakcje wymagane przez standard muszg zostaé zaprojektowane i wdrozone
przez firme, chociaz firma moze uznaé¢ za odpowiednie zmodyfikowanie sposobu ich
zaprojektowania i wdrozenia. Nie mozna wycofac si¢ ze stosowania okreslonych reakcji,
chyba ze zastosowanie zacznie mie¢ par. 17 MSZJ 1 (fj. cel jakosci nie ma juz

Sposob, w jaki firma identyfikuje informacje wskazujgce na koniecznosé dodania nowych lub
modyfikacji celéw jakosci, ryzyk jakosci lub reakcji

MSZJ 1 nie wskazuje, jak czesto firma powinna dokonywa¢ ponownej oceny swoich celéw jakosci, ryzyk
jakosci i reakcji, poniewaz powinny by¢ one proaktywnie

modyfikowane w przypadku wystgpienia zmian majgcych

wplyw na SZJ lub zidentyfikowania stabosci.

W MSZJ 1 opisane zostaty dwa mechanizmy, poprzez ktére
informacje wskazujgce na koniecznosé
dodania nowych lub modyfikacji celéw jakosci, ryzyk jakosci lub

firma identyfikuje

reakcji.

Firma posiada polityki lub procedury
stanowigce czes¢ procesu oszacowania
ryzyka przez firme, dotyczace identyfikowania
wskazujagcych na koniecznosé

informacji
zmian celéw jakosci, ryzyk jakosci lub reakcji,

zwigzanych ze zmianami charakteru

i okolicznosci firmy.

Przyktad:

Wystepuje globalna pandemia, ktéra zmusza do
przeprowadzania badania sprawozdan
finansowych w sposdb zdalny. Powyzsze moze
skutkowa¢ powstaniem szeregu dodatkowych
ryzyk jakosci lub zmianami w oszacowaniu ryzyk
jakosci. Na przyktad, w kontekscie wykonywania
Zlecenia, moze to powodowaé  wzrost
oszacowania ryzyk jakosci dotyczacych
kierowania, nadzoru i przegladu.

O rar. As2 MSZI 1 zawiera
przykftad ilustrujgcy, w jaki sposéb
polityki lub procedury firmy dotyczace

identyfikowania informacji o zmianach
charakteru i okolicznosci firmy i jej
Zleceh mogg rozni¢ sie w przypadku
mniej i bardziej ztozonej firmy.

Proces monitorowania i korygowania firmy
zapewnia informacje dotyczace stabosci
zwigzanych z celami jakosci, ryzykami jakosci

lub reakcjami.

Przyktad:

Stabos¢ jest identyfikowana, w przypadku gdy
dokumentacja zlecenia w formie elektronicznej nie
zostata prawidtowo przestana do aplikacji na
serwerze firmy ze wzgledu na przerwy w dostawie
energii elektrycznej. Powyzsze spowodowato utrate
dokumentacji. Firma zmienia swoje reakcje poprzez
montaz generatoréw podtrzymujgcych ciggtosé pracy
serwerow firmy podczas przerw w dostawie pradu.
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Paragrafy MSZJ 1:
LAD KORPORACYJNY | PRZYWODZTWO @ 28, ASS-ABL

tad korporacyjny i przywddztwo ma szczegdlne znaczenie dla zarzgdzania jakoscig na poziomie firmy
i zlecenia, poniewaz jest to sposéb, w jaki firma utrwala swojg kulture i etyke oraz reguluje wtasne
dziatania, a takze ktéry stuzy jako ramy dla podejmowania decyzji przez firme. tad korporacyjny firmy
wplywa réwniez na publiczne postrzeganie firmy; firma bez skutecznego fadu korporacyjnego moze by¢
postrzegana jako firma, ktéra nie dziata w interesie publicznym.

Ponizej przedstawione zostalo podsumowanie zmian wprowadzonych w MSZJ 1 w stosunku do
dotychczasowego standardu, dotyczacych tadu korporacyjnego i przywoédztwa.

. Nowe i wzmocnione wymogi dotyczgce zaangazowania firmy w jako$¢, wyrazong
poprzez jej kulture organizacyjng. W ramach kultury firmy, wymogi odnoszg sig
obecnie rowniez do:

o Roli firmy w stuzbie interesowi publicznemu;
o Znaczenia etyki zawodowej, zawodowych wartosci i postaw;

o Odpowiedzialnosci catego personelu za jako$¢ zwigzang z wykonywaniem
zlecen Ilub podejmowaniem dzialan w ramach SZJ oraz oczekiwanego
zachowania personelu; oraz

o Jakosci w kontekscie strategicznych decyzji i dziatan firmy, w tym jej priorytetow
operacyjnych i finansowych.

o Nowe wymogi odnoszgce sie do zachowanh kierownictwa i zaangazowania w obszarze
jakosci oraz rozliczalnosci kierownictwa z jakosci.

. Nowe wymogi odnoszace sie do struktury organizacyjnej firmy oraz przydzielania przez
firme funkcji, obowigzkow i umocowan.

3 Nowe wymogi odnoszgce sie do zapotrzebowania na zasoby oraz planowania,
alokowania i przydzielania zasobow, w tym zasobéw finansowych.
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Sposodb wykazania przez firme zaangazowania w jakos¢ poprzez swoja kulture

Utrwalenie zaangazowania w jakos¢ w catej firmie mozna osiggng¢ poprzez szereg mechanizméw
i dziatan, w tym:

Nadawanie MSZJ 1 odnosi sie do nadawania tonu odgdérnie poprzez ré6zne wymogi okreslone
tonu od gory w catym MSZJ 1, dotyczace kierownictwa:

. Wymogi, ktére okreslajg obowigzki wymagajgce przydzielenia oraz osoby,
ktérym nalezy je przydzieli¢;

. Odpowiedzialnos¢ kierownictwa za zrozumienie MSZJ 1;
. Odpowiedzialnos¢ kierownictwa za jakosc¢ i jego rozliczalno$¢ w tym zakresie;
o Odpowiedzialno$¢ kierownictwa za ocene i sformutowanie wnioskow

dotyczacych skutecznosci SZJ; oraz

. Oceny wynikéw kierownictwa.

Przyktady innych dziatan, jakie moze dodatkowo podejmowac kierownictwo,
aby odnies¢ sie do wymogoéw okreslonych powyzej

. Budowanie zaufania poprzez spéjna, regularng i otwartg komunikacje.

. Zapewnianie przejrzystosci w firmie w zakresie dziatan odnoszacych sie do
jakosci oraz skutecznos¢ takich dziatan.

Zaangazowanie WVEyARI dotyczy dziatah i zachowan personelu oraz ich zaangazowania w jako$¢

catego poprzez nastepujgce cele jakosci:

personelu o o o . » }
w jakosé . Wzmacnianie odpowiedzialnosci catego personelu za jakos¢ zwigzang
z wykonywaniem zlecen lub podejmowaniem dziatan w ramach SZJ oraz

oczekiwanego zachowania personelu; oraz

3 W ramach elementu zasobdéw, oczekiwanie od personelu wykazywania
zaangazowania w jakos¢ poprzez swoje dziatania i zachowania, rozwijania
i utrzymywania odpowiednich kompetencji do wykonywania swoich rél oraz
rozliczanie lub wyrazanie uznania dla personelu w odpowiednim czasie
w postaci ocen, wynagrodzenia, awansow i innych zachet.

Przyklady innych dziatan, jakie firma moze podja¢, aby odnies¢ sie do
zaangazowania personelu w jakosé

. Ustanowienie kodeksu postepowania.

. Okreslenie sposobu pomiaru jakosci oraz uwzglednienie pomiaréow zwigzanych
Z jakoscig w ocenach personelu, w tym wptywu powyzszego na wynagrodzenie
i awans.

. Stworzenie mozliwosci rozwoju dla personelu, ktére wzmacniajg jakosc.
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U725 L LG Zarzgdzanie jakoscig nie stanowi odrebnej funkcji firmy. Ze wzgledu na swojg
JELCEHRY skutecznosé, kultura organizacyjna wykazujgca zaangazowanie w obszarze jakosci
SQUECh[[r4) il Wymaga zintegrowania ze strategiag, dziatalnoscig operacyjng i procesami
decyzjach i biznesowymi firmy.

dziataniach
firmy, w tym jej
priorytetach

MSZJ 1 obejmuje cel jakosci odnoszgcy sie do strategicznych decyzji i dziatah firmy,
w tym jej priorytetow finansowych i operacyjnych, wymagajacych uwzglednienia
i jakosci.

operacyjnych

RHEGECI WM Strategiczne decyzje i dziatania mogg obejmowac strategie biznesowg, cele
finansowe, sposdb zarzgdzania zasobami, zwiekszenie udziatu firmy w rynku,
specjalizacje branzowg lub oferty nowych ustug firmy.

Przyktad wiaczenia jakosci do strategicznych decyzji i dziatan firmy

. Okreslenie celu i wartosci firmy oraz zapewnienie, ze uwzgledniajg one jakosc.

Z uwagi na rozlegty charakter kultury firmy, wiele innych aspektéw SZJ wzmacnia zaangazowanie firmy
w jakosc.

Przyktady sposobéw wzmacnhniania zaangazowania w jakos$¢ przez inne aspekty SzJ

. Polityki lub procedury firmy odnoszgce sie do konsultacji, zachecajace do korzystania
z konsultacji w trudnych i spornych sprawach oraz wspierajgce znaczenie i korzysci konsultacji,
mogg pomoc w podkresleniu wagi jakosci.

. Wdrozenie solidnego systemu wsparcia decyzji dotyczacych akceptacji i kontynuacji relacji
z klientem i konkretnych zlecefh moze przyczynic sie do tonu firmy w odniesieniu do jakosci.

Mniejsza firma moze byé w stanie stworzy¢ pozadang kulture firmy poprzez bezposredni
kontakt kierownictwa firmy z innym personelem, co nie zawsze jest mozliwe w przypadku
wiekszej firmy.

W przypadkach, gdy firma nalezy do sieci, kultura firmy moze réwniez podlega¢ wptywom
i wsparciu sieci, na przyktad poprzez:

. Ton kierownictwa na poziomie sieci oraz nacisk na znaczenie jakosci.

. Rozliczalno$¢ kierownictwa firmy z jakosSci przez siec.

. Wymogi sieci oraz monitorowanie przez sie¢ przestrzegania przez firme wymogow
sieci.

. Sposéb, w jaki sie¢ zarzgdza i reaguje na sprawy zwigzane z jakoscig we wszystkich

firmach nalezgcych do sieci, w tym terminowos¢ reakcji, informowanie o sprawach
dotyczacych jakosci oraz dziatania podejmowane w odniesieniu do firm nalezacych
do sieci, nieprzestrzegajgcych wymogéw sieci.

Strona 39 z 116



MSZzJ 1: PRZEWODNIK DOTYCZACY WDROZENIA PO RAZ PIERWSZY

W sektorze publicznym, chociaz sprawy takie jak rentowno$¢ lub strategiczne obszary
zainteresowania mogg mie¢ mniejszy wptyw na strategiczne decyzje i dziatania firmy, na
takie decyzje i dziatania majg jednak wptyw priorytety finansowe i operacyjne, na przykiad
alokowanie zasobdw finansowych.
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Paragrafy MSzJ 1:
I |:I 16(t), 29, A22-A24
STOSOWNE WYMOGI ETYCZNE L'-I i A62-A66

Ponizej przedstawione zostalo podsumowanie zmian wprowadzonych w MSZJ 1 w stosunku do
dotychczasowego standardu, dotyczgcych stosownych wymogéw etycznych:

. Dostosowanie do wymogow Nastepujgce wymogi okreslone
opartych na zasadach w celu wdotychczasowym MSKJ 1 zostaly ujete
ustalenia celéw jakosci w zakresie w MSZJ 1 w nastepujgcy sposob:
wykonywania obowigzkéw zgodnie
ze stosownymi wymogami
etycznymi, w tym dotyczacymi
niezaleznosci.

. MSKJ 1 zawierat konkretne wymogi
dotyczgce informacji i  komunikacji
zwigzane z niezaleznoscig (np. wymogi
w zakresie posiadania polityk i procedur

. Wieksze ukierunkowanie na dotyczacych komunikowania wymogow
wszystkie stosowne wymogi niezaleznosci, przekazywania stosownych
etyczne (fj. nie tylko wymogi informacji przez partnerow
niezaleznosci). odpowiedzialnych ~ za  zlecenie lub

. Wieksza jasnosé co do zakresu, zgiaszanila firm.ie p'rz.ez personel zagroZer"]

dla niezaleznosci lub naruszen

w jakim SZJ musi odnosi¢ sie do
stosownych wymogéw etycznych
majgcych zastosowanie do innych
0sOb i jednostek spoza firmy (ij.
sieci, firm nalezgcych do sieci, os6b
z sieci lub firm nalezacych do sieci
badz dostawcéw ustug).

niezaleznosci). SZJ firmy bedzie nadal
musiat odnosi¢ sie do informag;ji
i komunikacji zwigzanych z niezaleznoscia,
jednakze sg one uwzgledniane w ramach
elementu informacje i komunikacja MSZJ
1.

. MSKJ 1 zawierat wymogi w zakresie
posiadania okreslonych polityk i procedur
zwigzanych z diugotrwatg wspétpraca
z personelem. Wymdg ten nie zostat
zachowany w MSZJ 1. Jednakze, SZJ
firmy bedzie nadal musiat odnosi¢ sie do
diugotrwatej wspotpracy z personelem,
przy uwzglednieniu stosownych wymogow
etycznych z uwagi na fakt, iz cele jakosci
okreslone w MSZJ 1 dotyczg spetnienia
stosownych wymogéw etycznych.

o Wieksza jasnos¢ co do zakresu
stosownych wymogéw etycznych
w kontekscie SZJ.

Par. 34(a) i 34(b) MSZJ 1 zawierajg konkretne reakcje zwigzane ze stosownymi wymogami
etycznymi, ktére sg oparte na wymogach okreslonych w dotychczasowym MSKJ 1.
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Odpowiedzialnos¢ firmy za stosowne wymogi etyczne majace zastosowanie do innych stron (tj.
sieci, firm nalezacych do sieci, osob z sieci lub firm nalezacych do sieci badz dostawcow ustug)

Zwazywszy, ze strony spoza firmy mogg by¢ zaangazowane o _
w wykonywanie zlecen lub réznych czynnosci w SZJ, firma Par. AB5 MSZJ 1 zawiera
ponosi odpowiedzialno$¢ za uwzglednienie stosownych [HAEALECIERRS LI RNy ele el
wymogéw etycznych majacych zastosowanie do innych stron. [ Azl CUEIS IR Ele s B
Na przyktad, moze zaistnie¢ potrzeba skorzystania z ustug | ket NERIERLRSI eI lor RN
kontrolera jakosci wykonania zlecenia od dostawcy ustug,
jezeli firma nie posiada swojego personelu spetniajgcego wymogi dotyczace odpowiednich kwalifikaciji,
okreslonych w MSZJ 2.

Nalezy wskazaé, ze firma ponosi wytgcznie odpowiedzialnos¢ za stosowne wymogi etyczne majgce
zastosowanie do innych stron w kontekscie firmy i zlecen firmy. Inne strony moga podlega¢ innym
wymogom etycznym, niezwigzanym z firma.

Przyktady przypadkow, w ktorych firma ponosi i nie ponosi odpowiedzialnosci za spetnienie
wymogow etycznych innych stron

Okolicznos¢ Za co firma nie ponosi Za co firma ponosi

odpowiedzialnosci? odpowiedzialnos¢?

Firma podlega Kodeksowi Etyki Firma nie ponosi Firma ponosi odpowiedzialnos¢ za
w obszarze systemu prawnego A. odpowiedzialnosci za zapewnienie, ze ekspert biegtego
Firma korzysta z ustug eksperta spetnienie przez eksperta rewidenta rozumie postanowienia
biegtego rewidenta biegtego rewidenta wymogoéw dotyczace poufnosci zawarte
(zewnetrznego eksperta) etycznych organizacji w Kodeksie Etyki w  systemie
dokonujgcego wyceny aktywow zrzeszajgcej rzeczoznawcow. prawnym A, oraz ze ekspert biegtego
dla celéw badania sprawozdania rewidenta traktuje informacje klienta
finansowego. Ekspert nalezy do jako poufne.

organizaciji zrzeszajacej

rzeczoznawcow i podlega

wymogom etycznym tej

organizacji. Ekspert posiada
dostep do informacji poufnych
klienta.
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Okolicznosé Za co firma nie ponosi | Za co firma ponosi
odpowiedzialnosci? odpowiedzialno$¢?

Firma podlega Kodeksowi Etyki Firma nie ponosi Firma ponosi odpowiedzialno$¢ za:

Wskysterme prawnym A.b I;lrma odpovtwed2|a|'noimd . Etzf- . Osoby z firmy nalezace] do

wykonuje adanie przestrzeganie Kodeksu Etyki sieci, kiére sa przydzielone do

skonsolidowanego sprawozdania w systemie prawnym B przez
finansowego i angazuje firme firme nalezgcg do sieci.
nalezagcg do sieci w innym

systemie prawnym jako biegtego

rewidenta czesci sktadowej grupy

w celu wykonania procedur

badania czesci sktadowej grupy.

Firma nalezagca do sieci podlega

czesci sktadowej grupy
przestrzegajgcej postanowien
Kodeksu Etyki w systemie
prawnym A majacych
zastosowanie do takich oséb,
poniewaz posiadajg one
odpowiednie kwalifikacje, aby

i ) g byé cztonkami zespotu
Kodeksowi Etyki w systemie . .
S wykonujgcego Zlecenie
prawnym B. w rozumieniu definicji zespotu
wykonujgcego Zlecenie

zawartej w Kodeksie Etyki
w systemie prawnym A; oraz

. Firme nalezgcg do sieci,
przestrzegajagcg  postanowien
Kodeksu Etyki w systemie
prawnym A, ktére majg
zastosowanie do wszystkich
firm nalezacych do sieci firmy,
np. wymogow niezaleznosci.

. Dobrg praktykg jest, aby firma rozwazyta, kto bierze udzial w zleceniach firmy
i wykonywaniu czynnosci na rzecz SZJ oraz w jaki sposdb mogg na takie osoby
wptywaé stosowne wymogi etyczne.

. Reakcje zaprojektowane i wdrozone przez firme, aby odnies¢ sie do spetniania
stosownych wymogéw etycznych przez inne strony, bedg prawdopodobnie rézni¢ sie od
reakcji zaprojektowanych i wdrozonych przez firme w celu odniesienia sie do spetniania
stosownych wymogéw etycznych przez personel. Na przyktad, w odniesieniu do
zrozumienia stosownych wymogéw etycznych:

o Personel firmy moze podlegaé regularnym szkoleniom dotyczgcym stosownych
wymogow etycznych.
o W przypadku dostawcow ustug, firma moze uwzgledni¢ okreslone stosowne

wymogi etyczne w warunkach umowy (np. wymogi dotyczgce poufnosci).

o W przypadku, gdy udziat w badaniu biorg biegli rewidenci czesci sktadowej grupy
(z sieci lub spoza sieci), stosowne wymogi etyczne mogg zosta¢ zawarte
w instrukcjach dotyczgcych badania grupy oraz, w niektérych przypadkach, biegty
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rewident grupy moze ustali¢, ze odpowiednie jest przeprowadzenie dodatkowego
szkolenia dla biegtych rewidentow czesci sktadowej grupy.
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AKCEPTACJA | KONTYNUACJA RELACJI Z KLIENTEM
ORAZ KONKRETNYCH ZLECEN

Paragrafy MSzJ 1:

@ 30, A67-A74

Ponizej przedstawione zostalo podsumowanie zmian wprowadzonych w MSZJ 1 w stosunku do
dotychczasowego standardu, dotyczacych akceptacji i kontynuaciji relacji z klientem i konkretnych zlecen:

. Dostosowanie do wymogow opartych na
zasadach w celu ustalenia celéw jako$ci

odnoszgcych sie do akceptacji
i kontynuacji relacji z klientem
i konkretnych zlecen.

. Ukierunkowanie na  osady firmy

dotyczace akceptacji lub kontynuacji
relacji z klientem i konkretnego zlecenia.

o Wzmocniony wymég spowodowania
uzyskania przez firme informacji
dotyczacych rodzaju i okolicznosci
zlecenia oraz uczciwosci i wartosci
etycznych klienta (w tym kierownictwa
oraz, w odpowiednich przypadkach,
0s6b sprawujgcych nadzor).

. Nowy wymég odnoszacy sie do
priorytetéw finansowych i operacyjnych
w kontek$cie podejmowania decyz;ji
dotyczacych tego, czy zaakceptowac lub
kontynuowaé relacje z klientem lub
konkretne zlecenie.

Nastepujace

wymogi okreslone

w dotychczasowym MSKJ 1 zostaly ujete
w MSZJ 1 w nastepujgcy sposoéb:

MSKJ 1 zawierat okreslone wymogi
dotyczace  zdolnosci firmy do
przestrzegania stosownych wymogow
etycznych i konfliktow intereséw. SZJ
firmy nadal musi odnosi¢ sie do
spetnienia  wymogoéw  etycznych,
w tym konfliktéw intereséw, poprzez
cele jakosci dotyczgce stosownych
wymogoéw etycznych.

MSKJ 1 zawierat okreslone wymogi
po stronie firmy w  zakresie
dokumentowania rozstrzygania
kwestii w przypadku, gdy kwestie te
zostaty zidentyfikowane przez firme.
MSZJ 1 zawiera wymogi oparte na
zasadach, dotyczace
dokumentowania spraw zwigzanych
z SZJ.

Polityki lub procedury firmy odnoszace sie do akceptacji i kontynuacji

Polityki lub procedury firmy odnoszgce sie do akceptacji
i kontynuacji moga:

Okresla¢ informacje, ktére muszg zosta¢ zebrane
w zakresie rodzaju i okolicznosci zlecenia oraz
uczciwosci i wartodci etycznych klienta (w tym
kierownictwa oraz, w odpowiednich przypadkach,
oséb  sprawujgcych  nadzér). W  niektdérych
przypadkach, polityki lub procedury mogg réwniez
sugerowac¢ lub okreslaé zrédlo, z ktérego nalezy
uzyskac informacje.
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o Okresla¢ czynniki, ktére nalezy rozwazy¢ przy
ustalaniu, czy firma jest w stanie wykonac¢ zlecenie
zgodnie ze standardami zawodowymi i majgcymi
zastosowanie wymogami prawnymi i regulacyjnymi.

. Okresla¢ (lub zakazywac) rodzajow zlecen, jakie
mogg by¢é wykonywane przez firme oraz mogag

zakazywa¢ wykonywania zlecen dla pewnych
rodzajéw jednostek. Na przykfad:

o Firma moze zakaza¢ wykonywania zlecen
ustug atestacyjnych w pewnym zagadnieniu
bedgcym przedmiotem Zlecenia
w przypadku, gdy firma nie posiada
odpowiedniej specjalistycznej wiedzy w celu
wykonywania zleceh w takim przedmiocie.

o Firma moze zakaza¢ wykonywania zlecen
ustug atestacyjnych, takich jak badanie
sprawozdania finansowego, w odniesieniu
do jednostek prowadzgcych dziatalnosé
w pewnych branzach (np. w branzach
wschodzacych, cechujgcych sie wysokim
poziomem niestabilnoSci i zmiennoscig
transakcji).

Firma podejmuje decyzje dotyczgcg ewentualnej akceptacji
lub kontynuacji relacji z klientem lub konkretnego zlecenia.
Zgodnie z MSB 220 (zmienionym), partner odpowiedzialny
za zlecenie ustala, czy przestrzegano polityk lub procedur
firmy oraz czy wnioski wyciggniete przez firme sg
odpowiednie.

@ Par. A122-A123 MSZJ 1 zawierajg
przyktady spraw, ktére mogg zostac

uwzglednione w politykach lub
procedurach firmy i ktére sg zwigzane
z procesem akceptacji i kontynuaciji.

w MSB 220 (zmieniony) wymaga
réwniez od partnera odpowiedzialnego za
zlecenie:

. Uwzglednienia informacji uzyskanych
przez firme w ramach procesu
akceptacji i kontynuacji podczas
planowania i wykonywania zlecenia

badania i przestrzegania MSB.
Przekazywania firmie informaciji,
ktére mogtyby spowodowa¢ odmowe
przez firme wykonania zlecenia
badania, gdyby informacje te byty
znane firmie w chwili podejmowania
decyzji.

i kontynuacji. Okreslona reakcja jest
w dotychczasowym MSKJ 1.

Par. 34(d) MSZJ 1 zawiera okreslong reakcje dotyczgcg spraw, ktére mogg zostac
uwzglednione w politykach lub procedurach firmy w odniesieniu do procesu akceptaciji

oparta na wymogach okreslonych
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Zagrozenie dla uczciwosci firmy moze powsta¢ w wyniku powigzania jej z zagadnieniem
bedacym przedmiotem zlecenia, ktére jest nieprawdziwe Ilub wprowadza w biad.
W przypadku, gdy zagadnienie bedace przedmiotem zlecenia jest nieprawdziwe lub
wprowadzajgce w btad, stosowne wymogi etyczne mogg obejmowaé wymogi dotyczgce
tego, w jaki sposéb firma powinna odnies¢ sie do sytuacji. Ponadto, par. 34(d) MSZJ 1
wymaga od firmy odniesienia sie do okolicznosci, w ktérych firma uzyska informacje po
zaakceptowaniu lub kontynuaciji relacji z klientem lub konkretnego zlecenia, ktére mogtyby
spowodowac odrzucenie relacji z klientem lub konkretnego zlecenia, gdyby informacije te
byly znane przed zaakceptowaniem lub kontynuowaniem relacji z klientem lub konkretnego
Zlecenia.

Strona 47 z 116




MSZzJ 1: PRZEWODNIK DOTYCZACY WDROZENIA PO RAZ PIERWSZY

Paragrafy MSZJ 1:

WYKONYWANIE ZLECENIA 31, A75-A85

Ponizej przedstawione zostalo podsumowanie zmian wprowadzonych w MSZJ 1 w stosunku do
dotychczasowego standardu, dotyczgcych wykonywania zlecenia:

. Dostosowanie do wymogéw opartych na  Nastepujgce wymogi okreslone
zasadach, dotyczgcych ustalenia celéw w dotychczasowym MSKJ 1 zostaly ujete

jakosci odnoszgcych sie do
wykonywania zlecenia. Wymogi oparte
na zasadach nadal obejmujg
konsultacje, rozbieznosci opinii oraz
zbieranie, utrzymywanie i
przechowywanie dokumentacji zlecenia.

Nowy wymdg odnoszacy sie do
obowigzkéw zespotdw wykonujgcych
zlecenie w zwigzku ze zleceniami, w tym
catosciowej odpowiedzialnosci partneréw
odpowiedzialnych  za  zlecenie za
zarzadzanie i zapewnianie jakosci
zlecenia oraz ich wystarczajgcego
i odpowiedniego zaangazowania
w przeprowadzaniu badania przez caly
okres wykonywania zlecenia.

Wzmocniony wymog odnoszacy sie do
kierowania i nadzoru nad zespofami
wykonujgcymi zlecenie oraz przegladu
wykonywanej pracy, ktéry koncentruje
sie na tym, co jest odpowiednie ze
wzgledu na rodzaj i okolicznosci zlecen
i zasobow przydzielonych lub
udostepnionych zespotom wykonujgcym
Zlecenie.

Nowy wymog odnoszacy sie do
stosowania przez zespoty wykonujgce
Zlecenie odpowiedniego zawodowego
osadu i, gdy ma to zastosowanie ze
wzgledu na rodzaj Zlecenia,
zawodowego sceptycyzmu.

Wymogi dotyczgce kontroli jakosci
wykonania Zlecenia zostaty
zamieszczone w innym miejscu w MSZJ
1 i MSZJ 2 (zob. dalsze szczegotowe
informacje = w  czesci  dotyczacej
okre$lonych reakcji).

w MSZJ 1 w nastepujgcy sposob:

MSKJ 1 zawierat bardziej
sprecyzowane wymogi w zakresie

konsultacji, z ktérych firma
zobowigzana jest skorzystac,
dotyczace posiadania  zasobow

umozliwiajgcych takie konsultacje.
SZJ firmy bedzie nadal musiat
uwzglednia¢ posiadanie zasobow
w celu wsparcia konsultacji poprzez
element zasobow.

MSKJ 1 zawierat bardziej
sprecyzowane wymogi w zakresie
konsultacji i rozbieznosci opinii,
zwigzane z dokumentowaniem takich
spraw. Kwestia dokumentacji jest
uwzgledniona poprzez wymogi oparte
na zasadach, dotyczace
dokumentowania spraw zwigzanych
z SZJ.
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W mniejszej lub mniej ztozonej firmie:

o Zespdt wykonujacy zlecenie moze obejmowac tylko partnera odpowiedzialnego za
zlecenie (np. w przypadku osoby prowadzgcej jednoosobowg dziatalnosé
gospodarczg). W takich przypadkach, cele jakosci w zakresie kierowania, nadzoru
i przegladu mogg nie by¢é stosowne. Podobnie, ryzyka jakosci firmy zwigzane
z odpowiedzialnoscig partnera odpowiedzialnego za zlecenie za zarzgadzanie
i zapewnianie jakosci zlecenia oraz swoje wystarczajgce i odpowiednie
zaangazowanie przez caty okres wykonywania zlecenia mogg by¢é oszacowane jako
stosunkowo niskie.

. Firma moze nie posiada¢ personelu wewnetrznego, posiadajgcego kompetencje
i mozliwosci w zakresie udzielania konsultacji. Firma moze uzna¢, ze wskazane jest
skorzystanie z ustug dostawcy ustug dla celéw uzyskania konsultacji w trudnych lub
spornych sprawach.

o Posiadanie w firmie oséb odpowiedzialnych za rozstrzyganie rozbieznosci opinii moze
stanowi¢ wyzwanie, poniewaz moze prowadzi¢ do konfliktu w firmie oraz personel
moze unika¢ zgtaszania takich rozbieznosci bez strachu o konsekwencje. Firma moze
uznac¢, ze wskazane jest skorzystanie z ustug dostawcy ustug dla celéw zgtaszania
i rozstrzygania rozbieznosci opinii.

W jaki sposoéb firma uwzglednia stosowanie przez zespoly wykonujgce zlecenie odpowiedniego
zawodowego osadu oraz, gdy ma to zastosowanie ze wzgledu na rodzaj zlecenia, zawodowego
sceptycyzmu

Firma moze zaprojektowa¢ i wdrozy¢ szereg reakcji odnoszgcych sie do zawodowego osadu
i zawodowego sceptycyzmu, powigzanych z innymi celami jakosci okreslonymi w czesci dotyczacej
wykonywania zlecenia, w tym reakcji dotyczgcych kierowania, nadzoru i przegladu, konsultacji
i rozbieznosci opinii. Ponadto, wykonywanie kontroli jakosci wykonania zlecenia stanowi jedng z reakgc;ji
zaprojektowanych i wdrozonych przez firme w zakresie zawodowego osgdu i zawodowego sceptycyzmu.

Pozostate aspekty SZJ moga réwniez wspieraé zespoly wykonujgce zlecenie w stosowaniu
odpowiedniego zawodowego osgdu i zawodowego sceptycyzmu.
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Przyktady pozostalych aspektow SZJ, ktére moga wspieraé zespoty wykonujace zlecenie
w stosowaniu odpowiedniego zawodowego osadu i zawodowego sceptycyzmu

Podejmowanie solidnych dziatan w celu utrwalenia kultury, ktéra pokazuje zaangazowanie firmy
w jakosc.

Przyjmowanie odpowiedzialnosci za jakos¢ przez kierownictwo oraz wykazywanie zaangazowania
kierownictwa w jako$¢ poprzez dziatania i zachowania.

Przydzielanie odpowiednich zasobdéw do zlecen, w tym zasobéw ludzkich, technologicznych
i finansowych (np. zespdt wykonujgcy zlecenie moze potrzebowac zasoboéw w celu zaangazowania
eksperta lub wizyt okreslonych lokalizaciji).

Opracowanie odpowiednich zasobdéw intelektualnych, w tym ostrzezen dla zespotéw wykonujgcych
Zlecenie dotyczacych okolicznosci, ktére powodujg konieczno$¢ zastosowania zawodowego osgdu
i zawodowego sceptycyzmu oraz wydawanie wytycznych dla zespotéw wykonujgcych zlecenie
dotyczacych takich okolicznosci.

Zarzgdzanie przydzielaniem personelu do zlecen, w tym zapewnianie, ze personel dysponuje
odpowiednig iloscig czasu, aby wykona¢ swojg prace i swoje obowigzki.

Dokonywanie odpowiednich osgadéw dotyczgcych akceptacji i kontynuacji zlecen, w tym
rozwazanie, czy firma posiada odpowiednie zasoby do wykonania zlecenia oraz czy firma
dysponuje czasem w celu podjecia zlecenia w konteks$cie innych zobowigzan firmy.

Zapewnianie odpowiedniego szkolenia.
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L]

Ponizej przedstawione zostalo podsumowanie zmian wprowadzonych w MSZJ 1 w stosunku do
dotychczasowego standardu, dotyczacych zasobow:

Paragrafy MSZJ 1:
16(f), 16(m), 16(n), 16(v), 16(w), 32,

ZASOBY Al13, A20-A21, A28 i A86-A108

Nowe wymogi
zapotrzebowania
intelektualne i technologiczne
umozliwiajgce dziatanie SZJ
i wykonywanie zlecen.

odnoszgce sie do
na zasoby

Rozszerzone wymogi w  zakresie
zasobow ludzkich, w szczegdlnosci:

o Nowy wymog posiadania zasobow
ludzkich posiadajacych
kompetencie i mozliwosci w
zakresie wykonywania czynnosci
lub obowigzkéw zwigzanych =z
dziataniem SZJ oraz przydzielania
osob do wykonywania czynnosci
w ramach SZJ;

o Nowy wymog odnoszgcy sie do
koniecznosci pozyskiwania o0sob
z zasobow zewnetrznych (ij. sieci,
innej firmy nalezacej do sieci lub
dostawcy ustug), w przypadku,
gdy firma nie posiada personelu
do obstugi SZJ lub wykonywania
Zlecen; oraz

o Nowy wymog odnoszgcy sie do

zaangazowania personelu
w jakos¢, rozliczania personelu
Z jakosci oraz wyrazanie uznania
za zaangazowanie personelu
w jakos¢  poprzez  terminowe
oceny, wynagradzanie,
przyznawanie awansu i innych

Swiadczen motywacyjnych.

Nowy wymog odnoszgcy sie do
dostawcow ustug, tj. dotyczacy tego, ze
zasoby od dostawcéw ustug sg
odpowiednie do wykorzystania w SZJ
i wykonywania zlecen.

MSKJ 1 zawierat bardziej szczegoétowe
wymogi odnoszgce sie do partnera
odpowiedzialnego za zlecenie, dotyczace
okreslania i komunikowania obowigzkéw
partnera odpowiedzialnego za zlecenie
oraz komunikowania tozsamosci i funkgc;ji
partnera odpowiedzialnego za zlecenie
osobom sprawujgcym nadzér. Powyzsze
wymogi zostaty ujete w MSZJ 1
W nastepujgcy sposob:

. MSZJ 1 odnosi sie do komunikacji
z osobami  sprawujgcymi  nadzoér
poprzez:

o Wymog komunikowania sie
Z osobami sprawujgcymi
nadzér przy przeprowadzaniu

badania sprawozdania
finansowego jednostek
notowanych na  gietdzie

w sprawie SZJ; oraz

o Wymogi oparte na zasadach,
odnoszgce sie do komunikac;ji
zewnetrznej, w odpowiednich
przypadkach.

. Element wykonywania zlecenia
odnosi sie do obowigzkéw zespotow
wykonujgcych Zlecenie oraz,
w szczegolnosci, zwraca uwage na
odpowiedzialno$é partnera
odpowiedzialnego za zlecenie.

Strona 51z 116




MSZzJ 1: PRZEWODNIK DOTYCZACY WDROZENIA PO RAZ PIERWSZY

Element zasobéw umozliwia zaprojektowanie, wdrozenie i dziatanie SZJ. Zgodnie
z powyzszym, wiele aspektow elementu zasobdédw moze pokrywaé sie i wspieraé inne
elementy.

Zasoby finansowe roéwniez stanowig wazny aspekt SZJ oraz sg potrzebne w celu
pozyskania zasobdw technologicznych, intelektualnych i ludzkich. Ze wzgledu na fakt, iz
kierownictwo ma duzy wptyw na zarzgdzanie i przydzielanie zasobéw finansowych, MSZJ 1
odnosi sie do zasobow finansowych poprzez element tadu korporacyjnego i przywdédztwa.

Zasoby ludzkie: Jakie aspekty MSZJ 1 majg zastosowanie do personelu w poréwnaniu do innych
0s6b spoza firmy?

Termin ,zasoby ludzkie” uzyty w MSZJ 1 obejmuje rézne osoby, z kitérych ustug moze korzystaé firma
w SZJ lub przy wykonywaniu zlecen.

Osoby, z ktérych ustug firma korzysta w SZJ lub przy wykonywaniu zlecen

Osoby spoza firmy, z ktérych ustug
firma korzysta w SZJ lub przy
wykonywaniu zlecen, tj.:

*  Osoby z sieci firmy

Osoba z firmy . S;ﬁgy zatrudniane przez dostawce

Personel — partnerzy i pracownicy

z firmy:

* Pracownicy sg specjalistami,
w tym ekspertami
zatrudnianymi przez firme

*  Obejmujg partnerow
i pracownikoéw z innych
struktur w firmie (np. centrum
Swiadczenia ustug w firmie)

Osoby spoza firmy

Zespoly wykonujace zlecenie mogg obejmowac osoby z firmy i spoza firmy (np.
bieglych rewidentow czesci sktadowej grupy).
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Termin ,personel” uzyty w MSZJ 1 odnosi sie do oséb z firmy.

Termin ,osoba” lub ,o0soby” uzyty w MSZJ 1 nalezy interpretowaé¢ w kontekscie, w jakim jest uzyty. Termin
ten moze odnosi¢ sie do okreslonej osoby, okreslonej grupy osob lub do wszystkich zasobdw ludzkich
biorgcych udziat w SZJ firmy lub wykonywaniu zlecen (tj. oséb z firmy i spoza firmy).

Wymogi okreslone ponizej wskazujg, w jaki sposob MSZJ 1 moze, w niektérych przypadkach, mie¢
zastosowanie do wszystkich oséb, z kitérych ustug firma korzysta w SZJ lub przy wykonywaniu zlecen
oraz, w innych przypadkach, mie¢ zastosowanie do niektorych takich oséb:

Wszystkie osoby, z ktérych Wylacznie osoby z firmy (tj. Wytacznie osoby spoza firmy,
ustug firma korzysta w SZJ personel) z ktérych ustug firma korzysta
lub przy wykonywaniu zlecen w SZJ lub przy wykonywaniu
zlecen
Przykitady wymogow Przykitady wymogow Przyktady wymogoéw majacych
majacych zastosowanie majacych zastosowanie zastosowanie
. Par. 31: Obowigzki, e Par. 28(a)(iii): e Par. 29(b): Stosowne
kierowanie, nadzér oraz Odpowiedzialnos¢ wymogi etyczne
przeglad zespotu personelu za jakosc w kontekscie innych stron,
wykonujgcego  zlecenie zwigzang z wykonywaniem ktére podlegajg stosownym
ijego pracy, stosowanie Zlecen lub podejmowaniem wymogom etycznym
zawodowego osgdu dziatan w ramach systemu majgcym zastosowanie do
i rozbieznosci opinii. zarzgdzania jakoscig oraz firmy i jej zlecen.
o Par. 32(d): Przydzielanie oczekiwane zachowanie o Par. 32(c): Pozyskiwanie
. personelu. . ..
cztonkéw zespotu 0so6b ze zrodet
wykonujgcego  zlecenie e Par. 29(a): Stosowne zewnetrznych.
ioséb do wykonywania wymogi etyczne
czynnosci w ramach SZJ. w kontekscie firmy i jej

° Par. 33(0): Wymiana personelu.

informacji pomiedzy firmg e Par. 32(a): Zatrudnianie,

i zespotami wykonujgcymi rozw6j i utrzymywanie
Zlecenie. personelu.

o Par. 39: Osoby e Par. 32(b): Zaangazowanie
wykonujgce dziatania personelu w jakos¢.
monitorujgce. e  Par 33(b):

o Par. 47: Komunikowanie Odpowiedzialnos¢
spraw zwigzanych personelu za  wymiane
Z monitorowaniem informaciji.

i korygowaniem zespotom
wykonujgcym Zlecenie
iinnym osobom, ktérym
przydzielono  czynnosci
w ramach SZJ.

e Par. 34(b): Potwierdzenie
przestrzegania  wymogow
niezaleznosci.
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Zasoby ludzkie: Sposéb, w jaki firma odnosi sie do os6b spoza firmy w ramach swojego SZJ

Zgodnie z par. A27 MSZJ 1, jezeli firma korzysta z ustug oséb spoza firmy w ramach SZJ lub przy
wykonywaniu zleceh, moze zaistnie¢ potrzeba zaprojektowania przez firme réznych polityk lub procedur

w celu uwzglednienia dziatan tych osob.

Przyktad, w jaki sposéb polityki lub procedury majgce zastosowanie do personelu firmy moga
réznié sie od polityk lub procedur majacych zastosowanie do os6b spoza firmy

Par.

32(d) odnosi sie do przydzielania czionkéw zespotu wykonujgcego zlecenie posiadajgcych

odpowiednie kompetencje i mozliwosci, w tym dysponujgcych wystarczajagca iloscig czasu, aby spéjnie
wykonywaé zlecenia spetniajgc wymogi jakosci. Dotyczy to wszelkich oséb spoza firmy wykonujgcych

Osoby spoza firmy

procedury na zleceniu.

Personel

Polityki lub procedury projektowane i wdrazane
przez firme w odniesieniu do personelu odnoszg
sie zazwyczaj do:

. Procesow i systeméw koniecznych do

Sledzenia:

o Zlecen i ich roztozenia w czasie;

o) Personelu, w tym ich poziomu,
szkolen, doswiadczenia i dni urlopu
wypoczynkowego;

o Zlecen, do ktérych przydzielany jest
personel; oraz

o Catosciowych portfolio klientow
w odniesieniu do partnerow i cztonkéw
personelu wyzszego szczebla.

. Sposobu, w jaki partner odpowiedzialny za

Zlecenie lub inny cztonek zespotu

wykonujgcego zlecenie wyzszego szczebla
kieruje wniosek o przydzielenie personelu
do zlecenia lub zmiane zapotrzebowania na
personel na zleceniu.

Polityki lub procedury projektowane i wdrazane
przez firme w odniesieniu do oséb spoza firmy
odnoszg sie zazwyczaj do:

. Informacji potrzebnych od innej firmy
nalezacej do sieci lub dostawcy ustug,
dotyczacych oséb przydzielonych do zlecenia
(np. ich poziomu, szkolenia i doswiadczenia);

3 Czynnikéw, jakie nalezy rozwazy¢ przy
ustalaniu, czy osoby przydzielone przez inng
firme nalezgcg do sieci lub dostawce ustug
posiadajg odpowiednie kompetencije
i mozliwosci (oraz czas) do wykonania
przydzielonej pracy; oraz

. Sposobu, w jaki nalezy rozstrzyga¢ obawy
dotyczace kompetencji i mozliwosci cztonkéw
zespotu wykonujgcego zlecenie.

Ze wzgledu na relacje z inng firmag nalezaca do sieci
lub dostawcg ustug, jakie prawdopodobnie bedag
mie¢ miejsce na poziomie zlecenia, firma moze
wskazac¢, ze polityki lub procedury okreslone
powyzej sg wdrazane przez partnera
odpowiedzialnego za zlecenie.
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Zasoby ludzkie: Biegli rewidenci czesci skladowej grupy

Biegli rewidenci czesci sktadowej grupy moga by¢ angazowani w nastepujacy sposob:

. Klient lub kierownictwo czesci sktadowej grupy moze wskazac biegtego rewidenta czesci sktadowe;j
grupy (np. biegty rewident czesci sktadowej grupy mogt zosta¢ wskazany do wykonania badania
sprawozdania finansowego czesci sktadowej grupy z powoddw ustawowych, regulacyjnych lub
innych).

. Firma lub partner odpowiedzialny za zlecenie, w imieniu firmy, moze poszukiwac¢ biegtego rewidenta
czesci sktadowej grupy, tj.:

o Firma moze zidentyfikowa¢ potrzebe zaangazowania biegtego rewidenta czesci sktadowej
grupy przy podejmowaniu decyzji o akceptacji lub kontynuaciji zlecenia; lub

o Partner odpowiedzialny za zlecenie moze zidentyfikowaé potrzebe zaangazowania biegtego
rewidenta czesci sktadowej grupy przy planowaniu i wykonywaniu zlecenia badania grupy
oraz polityki lub procedury firmy mogg wskazywaé, ze partner odpowiedzialny za zlecenie
poszukuje biegtego rewidenta czesci sktadowej grupy w imieniu firmy.

Niezaleznie od sposobu zidentyfikowania lub zaangazowania biegtego rewidenta czesci skladowej grupy,
firma ponosi odpowiedzialno$¢ za ustalenie, ze:

. Zasoby (1j. osoby) od biegtego rewidenta czesci sktadowej grupy sg odpowiednie do wykorzystania;
oraz

. Osoby przydzielone do czesci skladowej grupy posiadajg odpowiednie kompetencje i mozliwosci,
w tym dysponujg wystarczajgcg iloscig czasu, aby spojnie wykonac zlecenie spetniajgce wymogi
jakosci.

MSZJ 1 odnosi sie do odpowiedniosci biegtych rewidentéw czesci sktadowej grupy oraz ich kompetencji
i mozliwosci poprzez nastepujgce wymogi:

Biegli rewidenci czesci skladowej grupy spoza
sieci, do ktérej nalezy firma, badz firma nie nalezy
do sieci:

Biegli rewidenci czesci skiadowej grupy z tej
samej sieci, do ktérej nalezy firma:

e Par.32(d) MSzJ 1

e Par. 48-52 MSZJ 1 (wymogi sieci lub ustugil] © T2 32 MSZJ 1

sieciowe) e Par. 32(h) MSZJ 1 (dostawca ustug)

Przyktad, w jaki sposéb wymogi moga byé Przyktad, w jaki sposéb wymogi moga by¢

stosowane w praktyce do biegtych stosowane w praktyce do bieglych rewidentéw

rewidentéw czesci skladowej grupy z tej czesci skladowej grupy spoza sieci, do ktorej

samej sieci nalezy firma

Sie¢ posiada wymogi, ktére: Firma ustala polityki lub procedury, ktére:

. Powoduja, ze SZJ w firmach nalezacych do e Okreslajg informacje, ktére muszg zostac
sieci posiadajg w znacznym stopniu uzyskane przez partnera odpowiedzialnego za
wspolne cechy; oraz Zlecenie i ktére dotycza:

. Okreslajg kryteria, ktére nalezy spetic, aby o Innej firmy wskazanej jako bieglty rewident
osoba zostata przydzielona do czesci skladowej grupy, na przykiad jej
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wykonywania pracy w czesci skfadowej
grupy, w przypadku, gdy inna firma
nalezaca do sieci jest biegtym rewidentem
grupy. Kryteria te obejmujg kompetencje
i mozliwosci, ktére nalezy posiadaé, aby
osoba mogta =zosta¢ przydzielona do
wykonywania pracy w czesci skfadowej
grupy.

Firma:

Rozumie wymogi sieci okreslone powyze;.

Ustala polityki lub procedury, ktére
wymagajg od zespotdw wykonujgcych
Zlecenie  potwierdzenia u  biegtego
rewidenta czesci sktadowej grupy (fj. innej
firmy nalezgcej do sieci), ze osoby
przydzielone do wykonywania pracy
w czesci skladowej grupy spetniajg
okreslone kryteria wymogow sieci.

Ustala polityki lub procedury, ktére
wymagajg od zespotdw wykonujgcych
Zlecenie  potwierdzenia, czy  osoby
przydzielone do wykonywania pracy

w czesci skladowej grupy muszag spetniac
jakiekolwiek dodatkowe wymogi, aby byty
odpowiednie do skorzystania z ich ustug na
Zleceniu oraz czy osoby te posiadajg
odpowiednie kompetencje i mozliwosci.

Rozwaza informacje otrzymane od sieci,
dotyczagce catosciowych wynikéw dziatan
monitorujgcych sieci majacych
zastosowanie we wszystkich firmach
nalezacych do sieci oraz czy informacje te
wskazujg, ze osoby przydzielone przez
inne firmy nalezace do sieci mogg nie byc¢
odpowiednie do skorzystania z ich ustug
przy zleceniach badania grupy
wykonywanych przez firme.

Komunikuje zespotom wykonujgcym
zlecenie informacje uzyskane od sieci
o catosciowych wynikach dziatan
monitorujgcych sieci w firmach nalezacych
do sieci.

Ustala polityki lub procedury odnoszace sie
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doswiadczenia w branzy, reputacji na
rynku, wczesniejszej wspoétpracy z inng
firmg oraz informacji dostepnych
publicznie, dotyczgcych wynikow
postepowan wyjasniajgcych prowadzonych
przez organy regulacyjne; oraz

Kompetenciji i mozliwosci 0so6b
przydzielonych przez inng firme do
wykonywania pracy w czesci skiadowej
grupy.

Polityki lub procedury moga rowniez okreslac
sposob uzyskiwania informacji (np. o udzielenie
informacji dotyczgcych kompetencji i mozliwosci
0sOb mozna zwrécié sie poprzez instrukcje
dotyczgce badania grupy).

Okreslajg kryteria, ktére partner odpowiedzialny
za zlecenie musi rozwazy¢ przy ustalaniu, czy:

(@)

Odnoszg sie do sposobu,

Inna firma jest odpowiednia, aby
skorzysta¢ z jej ustug przy wykonywaniu
pracy w czesci sktadowej grupy; oraz

Osoby przydzielone przez inng firme do
wykonywania pracy w czesci sktadowej
grupy posiadajg odpowiednie kompetencje
i mozliwosci, w tym  dysponuja
wystarczajgcy iloscig czasu, aby wykonaé
prace spetniajacg wymogi jakosci.

w jaki partner

odpowiedzialny za zlecenie powinien odnies¢ sie
do okolicznosci, w ktérych inna firma nie jest
odpowiednia, aby skorzysta¢ z jej ustug lub gdy
przydzielone osoby nie posiadajg odpowiednich
kompetencji i mozliwosci, w tym wystarczajace;j
ilosci czasu, w tym:

(0]

Zobowigzujg partnera odpowiedzialnego za
Zlecenie do poinformowania o sprawie
firmy, innej firmy, os6b sprawujgcych
nadzér jednostki lub kierownictwa czesci
sktadowej grupy; oraz

Jezeli
rozstrzygnieta,

sprawa nie moze  zostaé
zobowigzujg  partnera
odpowiedzialnego  za  zlecenie do
zgtoszenia  wniosku o  zapewnienie
dodatkowych zasobdw Iub zwiekszenie
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do okolicznosci, w ktérych partner kierowania, nadzoru i przeglagdu pracy
odpowiedzialny za zlecenie ma watpliwosci wykonywanej w czesci sktadowej grupy.
dotyczagce wykonywania pracy w czesci

sktadowej grupy przez inng firme nalezaca

do sieci bgdz kompetencji i mozliwosci

0sOb przydzielonych do wykonywania

pracy, w tym:

o Zobowigzuje partnera
odpowiedzialnego za zlecenie do
poinformowania o sprawie firmy,
innej firmy nalezgcej do sieci, oséb
sprawujgcych nadzor jednostki lub
kierownictwa czesci sktadowej grupy;
oraz

o Jezeli sprawa nie moze zostac
rozstrzygnieta, zapewnia dodatkowe
zasoby Ilub zobowigzuje partnera
odpowiedzialnego za zlecenie do
zwiekszenia kierowania, nadzoru
i przeglagdu  pracy  wykonywanej
w czesci sktadowej grupy.

MSB 220 (zmieniony) dotyczy odpowiedzialnosci partnera odpowiedzialnego za ustalenie, ze
zespotowi wykonujacemu zlecenie zostaty przydzielone lub udostepnione wystarczajgce i odpowiednie
zasoby do wykonania zlecenia w odpowiednim terminie. W przypadku badania sprawozdania finansowego
grupy, biegli rewidenci czesci sktadowej grupy nalezg do zespotu wykonujgcego zlecenie, w zwigzku z tym
postanowienia MSB 220 (zmienionego) majg zastosowanie réwniez do bieglych rewidentéw czesci
sktadowej grupy.

MSB 6008 odnosi sie do szczegdlnych rozwazan w zakresie badania sprawozdan finansowych grupy oraz
zawiera wymogi i materiat dotyczgcy zastosowania, odnoszgce sie do obowigzkéw biegtego rewidenta grupy
przy angazowaniu biegtych rewidentéw czesci sktadowej grupy.

Zasoby technologiczne: Zakres zasobow technologicznych w ramach MSZJ 1

Nie wszystkie zasoby technologiczne wykorzystywane przez firme sg objete zakresem MSZJ 1. Zasoby
technologiczne moga stuzyé wielu celom w firmie, a niektére z nich moga by¢ niezwigzane z SZJ. Par.
A99 MSZJ 1 wskazuje, ze nastepujgce zasoby technologiczne sg stosowne dla celow MSZJ 1:

8 MSB 600, Szczegdlne rozwazania — Badania skonsolidowanych sprawozdan finansowych (w tym praca biegtych rewidentéw
czesci sktadowych grupy)
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Zasoby technologiczne Zasoby technologiczne Zasoby technologiczne
wykorzystywane przy wykorzystywane przez zespoly | niezbedne do skutecznego
projektowaniu, wdrazaniu lub wykonujace zlecenie podczas dziatania aplikacji IT
dziataniu SZJ wykonywania zlecen

Przykilady: Przyktady: Przyktady:

. Aplikacje IT do . Aplikacje IT . Systemy operacyjne
monitorowania wykorzystywane do i bazy danych
niezaleznos$ci oraz sporzadzania wspierajgce aplikacje
akceptacji i kontynuacji i gromadzenia IT wykorzystywane
relacji z klientem. dokumentacji zlecenia. w dziataniu SZJ lub

o Aplikacje IT o Aplikacje IT plrzy vyykonywanlu
wykorzystywane do wykorzystywane lecen.
monitorowania SZJ. w odniesieniu do zasobow e Sprzet komputerowy

. Aplikacie IT do |ntellekt.ualnych (.np.. wsplera“jqcy dziatanie

. . aplikacje IT zawierajace aplikacji IT (np.
rejestrowania czasu oraz o N
. . podreczniki dotyczgce systemy sieciowe
Sledzenia przerw " ) o ;
w wykonywaniu pracy przez Fellighe§ O ! s.prze (I)rr}pu ero.vyy
— uzytkownikow, taki jak
personel. o Aplikacje IT laptopy)
. aptopy).
o Aplikacje IT do wspierania wykorzystywane jako
- i zautomatyzowane . Systemy IT stuzgce do
szkolen i ocen wynikow o o )
personelu narzedzia i techniki, w tym zarzadzania dostepem
' do korzystania z programu do systemu

. Aplikacje IT do Excel i makr w programie operacyjnego i aplikacji
sporzadzania budzetu Excel. IT (j. aplikacje
(planowania i alokowania z hastem).

zasobow finansowych).

. Aplikacje IT do
przechowywania
i prowadzenia dokumentaciji
Zlecenia.

. Aplikacje IT do
rejestrowania i sledzenia
konsultacji.

0 Materiaty dotyczgce zastosowania zawarte w par. A99 MSZJ 1 zawierajg przykfady ilustrujgce,

w jaki sposéb stosowne zasoby technologiczne mogg rézni¢ sie w przypadku mniej ztozonej firmy
i bardziej ztozonej firmy.
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Zasoby moga tworzy¢ warunki, zdarzenia, okolicznosci, dziatania lub zaniechania, ktére
moga skutkowac powstaniem ryzyk jakosci. W zwigzku z powyzszym, przy identyfikowaniu
i oszacowaniu ryzyk jakosci zgodnie z par. 25(a) MSZJ 1, firma jest zobowigzana do
zrozumienia zasobow firmy.

Ponizej przedstawione zostaly przyktady warunkéw, zdarzen, okolicznosci, dziatan lub
zaniechan zwigzanych z zasobami technologicznymi, ktére moga skutkowaé powstaniem
ryzyk jakosci w innych elementach:

. Zespoly wykonujgce zlecenie mogg polega¢ w niewfasciwy sposob na aplikacjach IT
oraz aplikacje IT moga przetwarza¢ dane w niewladciwy sposob, przetwarzac
niewtasciwe dane lub jedno i drugie. Powyzsze moze skutkowac¢ powstaniem ryzyk
jakosci zwigzanych z wykonywaniem zlecenia, w szczegdlnosci w odniesieniu do
stosowania odpowiedniego zawodowego sceptycyzmu.

. Naruszenia bezpieczernstwa mogg prowadzi¢ do nieuprawnionego dostepu do danych
klientow. Powyzsze moze skutkowaé powstaniem ryzyk jakosci zwigzanych ze
stosownymi wymogami etycznymi, tj. naruszeniami poufnosci informaciji.

Zasoby technologiczne: Korzystanie przez zespoty wykonujace zlecenie z zautomatyzowanych
narzedzi i technik (ZNT)

Zespoly wykonujgce zlecenie mogg korzysta¢ ze ZNT przy wykonywaniu procedur badania na zleceniu.
W niektérych przypadkach, ZNT mogg by¢ zapewniane lub zatwierdzane przez firme, w innych
przypadkach ZNT mogg by¢ pozyskiwane przez zespot wykonujacy zlecenie. W obu przypadkach, SZJ
firmy musi odnosi¢ sie do odpowiednio$ci ZNT, nawet jeZeli sg one pozyskiwane przez zespét wykonujgcy
Zlecenie. Na przyktad, par. A101 MSZJ 1 wyja$nia, ze firma moze:

. W szczegdlnosci zabroni¢ uzywania ZNT lub funkcji ZNT do czasu, gdy zostanie ustalone, ze
dziatajg one odpowiednio i zostang zatwierdzone do uzytku przez firme.

. Ustali¢ polityki lub procedury dotyczgce okolicznosci, w ktérych zespédt wykonujgcy zlecenie
korzysta z ZNT, ktére nie zostaly zatwierdzone przez firme, w tym polityki lub procedury
wymagajgce od zespotu wykonujgcego zlecenie ustalenia, czy ZNT sg odpowiednie do uzycia przed
uzyciem ich na zleceniu w drodze rozwazenia okreslonych spraw (np. wprowadzanie danych,
sposobu dziatania ZNT Ilub tego, czy dane wyjsciowe ZNT osiggajg cel, do ktérego sg
przeznaczone, itp.).

IAASB opracowata Material for Auditors Regarding Documentation When Using ATTNon-
Authoritative Support (Materiaty dla biegtych rewidentéw dotyczgce dokumentaciji,
w przypadku korzystania ze wsparcia niezatwierdzonych ZNT).

Powyzsze wytyczne wskazuja, jaki wptyw na dokumentacje zlecenia moze mie¢ sytuacja,
w ktérej firma zatwierdzita ZNT oraz w sytuacji, gdy ZNT nie byly przedmiotem procesu
zatwierdzenia przez firme.

IAASB opracowata réwniez Non-Authoritative Support Material Related to the Risk of
Overreliance on Technology when Using ATT and Information Produced by the Entity’s
Systems (Niewigzgce materiaty wspierajgce zwigzane z nadmiernym poleganiem na
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technologii przy korzystaniu z ZNT oraz informacji wygenerowanych przez systemy
jednostki).

Powyzsze wytyczne wskazujg, w jaki sposéb firmy mogg pomoéc zespotom wykonujgcym
zlecenie w odniesieniu sie do stronniczosci zwigzanej z automatyzacjg oraz ryzykiem
nadmiernego polegania przy korzystaniu z ZNT.

Dostawcy ustug: Zakres dostawcoéw ustug w ramach MSZJ 1

MSZJ 1 uznaje, ze firma moze nie posiada¢ wszystkich wewnetrznych,

potrzebnych zasobow i w zwigzku z powyzszym moze korzystac o Par. A105 MSzJ 1
zawiera przyktady

z dostawcow ustug. Zasoby od dostawcow ustug, zgodnie z definicja,
obejmujg  zasoby technologiczne, intelektualne lub  ludzkie, [EasaslAEIERClRCEol]
wykorzystywane przez firme w SZJ lub przy wykonywaniu zlecen. [acieil

Powyzsze obejmuje korzystanie z zasobdéw Iludzkich (np. biegtych

rewidentow czesci sktadowej grupy) z innych firm nienalezacych do sieci firmy.

Firma nie moze zlecaé swojego SZJ lub odpowiedzialnosci za SZJ podmiotom zewnetrznym; zamiast
tego, zasoby od dostawcow ustug pomagajg firmie w spetnianiu wymogéw MSZJ 1. W rezultacie,
korzystajac z zasobdw od dostawcow ustug, firma ponosi odpowiedzialno$¢ za zapewnienie, ze zasoby sg
odpowiednie do wykorzystania w SZJ lub przy wykonywaniu zlecen.

Dostawca ustug moze zosta¢ zaangazowany przez firme lub zespét wykonujacy zlecenie. Mogg rowniez
wystgpi¢ sytuacje, w ktérych dostawca ustug zostaje zaangazowany przez inng strone (np. w przypadku
biegtego rewidenta czesci sktadowej grupy z innej firmy nienalezgcej do sieci firmy, zaangazowanego
przez kierownictwo czesci skladowej grupy). We wszystkich przypadkach, SZJ firmy musi odnosi¢ sie do
odpowiedniosci dostawcy ustug, nawet jezeli zostat on zaangazowany przez zespét wykonujacy zlecenie
lub inng strone. Na przyktad, w przypadku, gdy dostawca ustug zostat zaangazowany przez zespot
wykonujgcy zlecenie, firma moze ustali¢ polityki lub procedury okreslajgce sprawy, jakie zespot
wykonujacy zlecenie powinien rozwazy¢ przy angazowaniu dostawcy ustug.

Jezeli firma korzysta z zasobow (technologicznych, intelektualnych lub ludzkich) z sieci
firmy (tj. z sieci, innej firmy nalezacej do sieci badz innej struktury lub organizacji z sieci
firmy), takie zasoby nie sg uznawane za zasoby od dostawcow ustug. Zamiast tego, takie
zasoby sg uwzgledniane w ramach przestrzegania par. 48-52 MSZJ 1 (tj. obowigzki firmy
przy korzystaniu z wymogéw sieci lub ustug sieciowych).

Dostawcy ustug: Rozwazania dotyczace roznych ryzyk jakosci i skalowalnosci

Firma moze korzysta¢ z wielu zasobdw od dostawcéw ustug w SZJ lub przy wykonywaniu zlecen. Moga
istnie¢ rozne rodzaje ryzyk jakosci zwigzanych z zasobami od dostawcéw ustug oraz przyczyny
oszacowania ryzyk jakosci. W rezultacie, mogg istnie¢ rézne rodzaje, roztozenie w czasie i zakresy reakcji
firmy na ryzyka jakosci zwigzane z tym, czy zasoby od dostawcow ustug sg odpowiednie do
wykorzystania. Nalezy zaznaczy¢, ze w niektérych przypadkach firma moze ustali¢, ze nie istnieje ryzyko
jakosci zwigzane z niektdrymi zasobami od dostawcow ustug, w ktérym to przypadku moze nie istnie¢
potrzeba zaprojektowania i wdrozenia przez firme reakcji zwigzanych z takimi zasobami.
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Przyktady czynnikow, ktére moga mie¢ wptyw na ryzyka jakosci zwigzane z zasobami od
dostawcow ustug, wplywajace na rodzaj, roztozenie w czasie i zakres reakcji firmy

Przyktady czynnikéw

Przyktady, w jaki sposéb czynniki wptywajg na ryzyka jakosci

Rodzaj zasobu Przy korzystaniu z zasobu technologicznego od dostawcy ustug,
ryzyka jakosci mogg obejmowac:

Brak odpowiednich aktualizacji aplikacji i IT, co powoduje,
ze staje sie ona zawodna lub nienadajgca sie do uzytku,
a w zwigzku z tym nieodpowiednia do wykorzystania w SZJ
firmy lub przy wykonywaniu zlecen.

Dostep do danych klienta, w szczegdlnosci w przypadku,
gdy dane sg przechowywane w bazie danych zarzgdzanej
i obstugiwanej przez dostawce ustug, co moze skutkowac
naruszeniami poufnosci.

Przy korzystaniu z zasobow ludzkich od dostawcy ustug, ryzyka
jakosci mogg obejmowac:

Obowiazki firmy w zakresie o
podejmowania dalszych dziatah przy
korzystaniu z zasobu

Brak odpowiednich kompetencji i mozliwosci do wykonania
czynnosci, do ktoérej osoba zostata zaangazowana, co
skutkuje brakiem odpowiedniosci takiej osoby do
wykonywania ustug w ramach SZJ firmy Ilub przy
wykonywaniu zlecen.

Zmiany o0s6b przydzielonych przez dostawce ustug (np. ze
wzgledu na zmiane przydziatu) w czasie wykonywania
czynnosci, do ktérej osoby te zostaly przydzielone, oraz
brak stosownosci przydzielenia nowych oséb ze wzgledu
na brak ciggtosci lub doswiadczenia zwigzanego z takag
Czynnoscia.

Firma korzysta z aplikacji IT od dostawcy ustug,
stanowigcej gotowy pakiet. Aplikacja IT jest utrzymywana
przez dostawce ustug. Dostawca ustug rozpowszechnia
aktualizacje w sposob automatyczny a firma otrzymuje
automatyczne powiadomienie o] koniecznosci
zainstalowania aktualizacji. W takim przypadku, poniewaz
firma posiada stosunkowo niewiele  obowigzkéw
zwigzanych z aplikacjg informacyjng IT, ryzyka jakosci
mog3a by¢ zwigzane z:

o Tym, czy aplikacja IT jest odpowiednia do celu,
w jakim bedzie wykorzystywana;

o Tym, czy dostawca ustug zapewnia niezbedne
aktualizacje; oraz
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o Ryzykiem niezainstalowania automatycznych
aktualizacji przez firme.

Firma korzysta z aplikacji IT od dostawcy ustug. Chociaz
aplikacja IT stanowi gotowy pakiet i jest utrzymywana przez
dostawce ustug, firma bazuje na aplikacjach tworzonych na
zamowienie, umozliwiajgcych firmie dokonanie integracji
aplikacji IT z innymi aplikacjami IT. Ponadto, istnieje szereg
obowigzkéw po stronie firmy zwigzanych z korzystaniem
z aplikacji IT, w tym:

o Przechowywanie danych specyficznych dla firmy
w bazach danych i utrzymywanie tych danych; oraz

o Wybdr réznych opcji zwigzanych z funkcjonalnoscig

aplikacji IT, co wymaga okresowego przegladu

z uwagi na fakt, iz funkcjonalno$ci moga ulec zmianie

po zaktualizowaniu aplikacji IT przez dostawce ustug.
W takim przypadku, oprocz ryzyk jakosci opisanych
w przyktadzie powyzej, polegajgcych na tym, czy aplikacja
IT jest odpowiednia do «celu, w jakim bedzie
wykorzystywana; oraz ryzyk jakosci  zwigzanych
z aktualizacjami, firma moze réwniez zidentyfikowac ryzyka
jakosci zwigzane z:

o Aplikacjami tworzonymi na zamowienie, ktére nie
dziatajg prawidtowo;

o Niewfasciwym przechowywaniem i utrzymywaniem
danych specyficznych dla firmy; oraz

o Brakiem odpowiedniosSci wybranych opgiji
funkcjonalnosci.

Dostawcy ustug: Uzyskiwanie informacji od dostawcow ustug

Par. A107 MSZJ 1 wyjasnia, ze przy ustalaniu, czy zasdb od dostawcy ustug jest odpowiedni do
wykorzystania w SZJ lub przy wykonywaniu zlecen, firma moze uzyska¢ informacje dotyczace dostawcy
ustug i zapewnianego przez niego zasobu z kilku zrédet. Czesto moze istnie¢ potrzeba uzyskania takich

informacji bezposrednio od dostawcy ustug.

W okolicznosciach, gdy dostawca ustug nie przekazuje informacji potrzebnych firmie a firma nie jest
w stanie uzyskac¢ alternatywnych informaciji, aby upewni¢ sie, ze dostawca ustug jest odpowiedni do
wykorzystania jego zasobow w SZJ lub przy wykonywaniu zlecen, moze zaistnie¢ potrzeba skorzystania
przez firme z zasobdw alternatywnego dostawcy ustug. W niektoérych przypadkach, firma moze by¢
zobowigzana do korzystania z zasobéw dostawcy ustug oraz jezeli firma nie jest w stanie upewnic sie co
do tego, ze dany zaséb jest odpowiedni, moze zaistnie¢ potrzeba podjecia przez firme innych dziatan, aby

odpowiednio zareagowac¢ na sytuacje.
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Przyklady okolicznosci, w ktérych firma jest zobowigzana do korzystania z zasobow dostawcy
ustug oraz dziatan, jakie moze podjaé firma, jezeli firma nie jest w stanie upewni¢ sie, ze dany zaséb

jest odpowiedni do wykorzystania

Przyktady okolicznosci

Sie¢ wymaga od firmy korzystania z okreslonej,
zewnetrznej aplikacji IT opracowanej przez
dostawce oprogramowania. Dostawca
oprogramowania prowadzi dystrybucje aplikacji IT
za posrednictwem regionalnych dystrybutoréw
oraz, w zwigzku z tym, firma ponosi
odpowiedzialno$¢ za pozyskanie aplikacji IT
bezposrednio od regionalnego dystrybutora oraz
negocjowanie  warunkéw umowy z takim
dystrybutorem. Zgodnie z powyzszym, dostawca
oprogramowania jest dostawcg ustug w kontekscie
firmy a firma musi odnies¢ sie do tego, czy
aplikacja IT jest odpowiednia do wykorzystania.

Firma zwrdcita sie do regionalnego dystrybutora
0 przekazanie informacji, aby pomdc sobie
w rozwazeniu, czy aplikacja IT jest odpowiednia
do wykorzystania, jednakze regionalny dystrybutor
nie odpowiedziat na zapytania firmy.

Przyktady dziatan, jakie moze podja¢ firma

Firma moze dalej oméwi¢ sprawe z siecig i zwrdcié
sie do sieci o uzyskanie niezbednych informacji od
globalnego biura gtébwnego dostawcy
oprogramowania. Ponadto, firma moze
zidentyfikowa¢ bardziej szczegétowe ryzyka jakosci
zwigzane z korzystaniem z okre$lonej aplikacji IT
i zareagowac bardziej bezposrednio na takie ryzyka
jakosci. Na przyktad, firma moze wskazag, ze istnieje
ryzyko dokonywania niektorych obliczen
w niewtasciwy sposob przez aplikacie IT oraz
wdrozy¢ polityki lub procedury wymagajgce od
zespotdw  wykonujgcych  zlecenie  ponownego
wykonania obliczen wykonanych przez aplikacje IT.

dziatania takich kontroli.

Mogg wystgpi¢ przypadki, w ktérych dostawca ustug przekazuje firmie sprawozdanie
atestacyjne dotyczgce opisu i projektu kontroli dostawcy ustug nad zasobem oraz,
w niektérych przypadkach, moze ono réwniez zawieraé zapewnienie dotyczace skutecznosci
Jednakze dla celow MSZJ 1,
atestacyjnego przez dostawce ustug nie jest wymagane.

przekazanie sprawozdania
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DH Paragrafy MSzJ 1:
I | 33, A109-A115

Ponizej przedstawione zostalo podsumowanie zmian wprowadzonych w MSZJ 1 w stosunku do
dotychczasowego standardu, dotyczacych informac;ji i komunikaciji.

. Nowy element w MSZJ 1.
. Nowe i rozszerzone wymogi dotyczgce
uzyskiwania, generowania lub

wykorzystywania

informacji oraz

przekazywania informacji, aby umozliwié
zaprojektowanie, wdrozenie i dziatanie
SZJ. Nowe wymogi odnoszg sie do:

(@]

o

Systemu informacyjnego firmy.

Kultury  firmy w  kontekscie
informacji i  komunikacji  (j.
uznajacej i wzmacniajgcej

odpowiedzialnos¢ personelu za
wymiane informacji z firmg oraz
miedzy sobg).

Wymiany informacji pomiedzy
firma i zespofami wykonujgcymi
zlecenie  (Uwaga: Jest to

rozszerzenie w stosunku do MSKJ
1, ktéry wymaga od firmy
komunikowania polityk i procedur
firmy personelowi).

Przekazywania informacji
wramach  sieci firmy oraz
dostawcom ustug.

Przekazywania  informacji na

zewnatrz w zwigzku z SZJ, fj.
w przypadkach, gdy jest to
wymagane przez przepisy prawa,
regulacje lub standardy zawodowe
lub w celu wsparcia zrozumienia
przez strony trzecie SZJ.

MSKJ 1 zawierat wymogi zwigzane
z komunikacja, okreslone w niektérych
elementach  standardu, na przykiad

komunikacja w zwigzku ze sprawami

niezaleznosci oraz przekazywanie
informacji o  obowigzkach partnera
odpowiedzialnego za zlecenie. Element

informacje i komunikacja w MSZJ 1 odnosi
sie do potrzeby takiej komunikacji poprzez
wymogi oparte na zasadach, wprowadzone
w elemencie informacje i komunikacja.
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Element informacje i komunikacja umozliwia zaprojektowanie, wdrozenie i dziatanie SZJ.
W zwigzku z powyzszym, wiele aspektéw elementu informacje i komunikacja moze pokrywac
sie z innymi elementami.

Pozostate aspekty MSZJ 1 obejmujg okreslone wymogi w zakresie informacji i komunikaciji,
w tym te okreslone w par. 22, 34(e), 46-47 i 51 MSZJ 1.

System informacyjny

MSZJ 1 wymaga od firmy ustalenia celu jakosci zwigzanego
z systemem informacyjnym firmy. MSZJ 1 wyjasnia, ze system
informacyjny moze obejmowac korzystanie z podrecznika lub
elementow IT.

0 Par. Al111 MSZJ 1 zawiera
przyktad skalowalnosci, ilustrujacy,

w jaki sposéb system informacyjny

moze zostac zaprojektowany
Chociaz jest to nowy wymog w MSZJ 1, prawdopodobne jest, ze RS20 20 S R0

firma posiada juz systemy informacyjne w ramach swoich
istniejgcych systeméw kontroli jakosci. Wdrazajagc MSZJ 1, firma
moze rozwazy¢, w jaki sposéb istniejgcy system informacyjny identyfikuje, przechwytuje, przetwarza
i utrzymuje informacje.
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Rézne strony, ktorym firma przekazuje i z ktérymi wymienia informacje

Skuteczna dwustronna komunikacja jest niezbedna do dziatania SZJ i wykonywania zlecen. MSZJ 1
uznaje, ze istniejg rézne strony, ktérym firma przekazuje i z ktérymi wymienia informacje. Przekazywane
informacje oraz obowigzki oséb w zakresie ich przekazywania réznig sie w zaleznosci od funkcji
wykonywanej przez takie osoby w kontekscie SZJ firmy lub wykonywania zleceh.

Personel Dostawcy ustug

+ W ramach zespotu wykonujgcego W ramach zespotu
Zlecenie wykonujgcego zlecenie
Zwigzane z wykonywaniem + Zwigzane z innymi zasobami
czynnosci w ramach SZJ od dostawcow ustug

Z sieci firmy Strony trzecie

* W przypadkach wymaganych
przepisami prawa lub regulacjami
badz gdy jest to konieczne w celu
wsparcia zrozumienia SZJ
Okreslone reakcje w MSZJ

+ W ramach zespotu wykonujgcego
Zlecenie

+ Zwigzane z innymi wymogami siecCi
lub ustugami sieciowymi

MSZJ 1 dotyczy:
o Ogolnej odpowiedzialnosci personelu za komunikacje.

. Wymiany informacji pomiedzy firmg i zespotami Par. Al12 MSZJ 1 zawiera
wykonujgcymi zlecenie. W tym kontekscie, zespoly EALER AR RelelplEEraR iyl
wykonujgce zlecenie obejmujg personel i wszystkie [aEEREEEIEAT el IRINICTER Tl
osoby z sieci firmy lub od dostawcy ustug, ktore sg |FAEulE
czescig zespotu wykonujgcego zlecenie. Sposob, w jaki [k R TEIE N dpall S B R elnE S
firma wymienia informacje z osobami z sieci firmy lub od FREAENNENTEIRIpArail=Fau e Rl NE
dostawcy ustug moze rézni¢ sie od sposobu, w jaki firma
wymienia informacje ze swoim personelem. Na przyktad, komunikacja firmy z bieglymi rewidentami
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czesci sktadowej grupy z sieci firmy lub od dostawcy ustug moze odbywac sie za posrednictwem
biegtego rewidenta grupy.

. Wymiany informacji pomiedzy firmg i personelem wykonujacym czynnosci w ramach SZJ.

o Przekazywania informacji w ramach sieci firmy lub dostawcom ustug w kontek$cie wymogow sieci
lub ustug sieciowych badz zasobdéw od dostawcow ustug.

. Komunikacji z innymi stronami trzecimi.

Istnieje szereg metod, z ktérych moze skorzysta¢ firma w celu przekazywania informacji, na przyktad
ustnie, bezposrednie komunikowanie sie, podreczniki polityk lub procedur, newslettery, ostrzezenia,
wiadomosci elektroniczne, intranet lub inne aplikacje webowe, szkolenia, prezentacje, media
spotecznosciowe lub webcasty. Okreslajgc najbardziej odpowiednie metody i czestotliwos¢ komunikaciji,
firma moze wzig¢ pod uwage szereg czynnikdw, w tym:

. Odbiorcow, do ktorych kierowana jest komunikacja; oraz
. Rodzaj i pilnos¢ przekazywanych informac;i.

W niektorych przypadkach, firma moze stwierdzi¢, ze konieczne jest przekazanie tych samych informac;ji
réznymi metodami, aby osiggngé cel komunikacji. W takich przypadkach istotna jest spdjnosé
przekazywanych informacji.

W przypadku mniejszej lub mniej ztozonej firmy, komunikowanie sie moze by¢ bardziej
nieformalne i osiggniete poprzez bezposrednie rozmowy z personelem i zespotami
wykonujgcymi zlecenie. MSZJ 1 nie wymaga formalnego dokumentowania cato$ci
komunikacji i nie jest to czesto praktykowane. Firma bedzie nadal musiata dokumentowaé
komunikacje w zakresie niezbednym, aby uwzgledni¢ wymogi dotyczgce dokumentaciji,
okreslone w par. 57-59 MSZJ 1.

DH Paragrafy MSZJ 1:
Komunikacja ze stronami trzecimi L—_I 34(e), A124-A132

Firma moze komunikowaé sie z r6znymi stronami. Komunikacja zewnetrzna zwigzana z SZJ firmy moze
obejmowac sprawozdanie z przejrzystosci lub sprawozdanie z jakosci badania, bezposrednie rozmowy ze
stronami trzecimi, w tym bezposrednie rozmowy z regulatorami i instytucjami nadzoru nad biegtymi
rewidentami bgdz kierownictwem i osobami sprawujgcymi nadzér klientéw, oraz informacje zamieszczane
na stronie internetowej firmy lub udostepniane w mediach spotecznosciowych.

MSZJ 1 uwzglednia komunikacje ze stronami trzecimi
poprzez: oPar. Al125 MSZJ 1 zawiera

rzyktady stron trzecich, ktére mo
. Cel jakosci zwigzany z komunikacjg ze stronami preyxiady 93

trzecimi okreslony w par. 33(d)(ii); oraz

wykorzystywac informacje o systemie
zarzgdzania jakoscig firmy.

. Okreslong reakcje wskazang w par. 34(e) MSZJ 1.
Uwaga: Komunikacji z siecig firmy lub z dostawcami ustug dotyczy par. 33(d)(i) MSZJ 1.
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Wymogi okreslone w MSZJ 1, dotyczace komunikacji ze stronami trzecimi (innymi niz sieci i dostawcy

ustug) zostaly podsumowane w nastepujgcy sposoéb:

Kiedy komunikacja ze
stronami trzecimi jest
wymagana lub
odpowiednia?

Przepisy prawa,
regulacje lub
standardy zawodowe
AU ELETE]
komunikacji
zewnetrznej

Firma wykonuje
badania sprawozdan
finansowych

jednostek
notowanych na
gietdzie

Komunikacja jest
potrzebna, aby
wesprzeé zrozumienie
SZJ przez strony
trzecie

Z kim odbywa sie
komunikacja?

Komunikacja ze
strong trzecia
wskazang przepisami
prawa, regulacjami
lub zawodowymi
standardami

Komunikacja
z osobami
sprawujgcymi nadzor
jednostki

Komunikacja ze
strong trzecia
wskazang przez firme

(Polityki lub procedury
ustanowione zgodnie z par.

34(e)(ii))

Co jest
przekazywane?

Przekazywanie
informaciji
wskazanych
przepisami prawa,
regulacjami lub
zawodowymi
standardami

Przekazywanie
informacji na temat
sposobu, w jaki SZJ

wspiera
konsekwentne
wykonywanie zlecen
spetniajacych wymogi
JELCI]
(Polityki lub procedury
ustanowione zgodnie z par.

34(e)(iii))

Przekazywanie
informaciji
wskazanych przez
firme

(Polityki lub procedury

ustanowione zgodnie z par.

34(e)(iii))
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Celem wymogdéw okreslonych w MSZJ 1 jest
promowanie wymiany warto$ciowych
i wnikliwych  informacji  dotyczacych  SZJ
Z interesariuszami  firmy, w  najbardziej
odpowiedni sposéb. W rezultacie, nawet jezeli
nie istniejg wymogi okre$lone w przepisach
prawa, regulacjach lub standardach
zawodowych, dotyczace komunikacji
zewnetrznej lub gdy firma nie wykonuje badania
sprawozdan finansowych jednostek notowanych
na gietdzie, oczekuje sie, ze firma ustali, co
najmniej, czy wskazane jest komunikowanie sie
ze stronami trzecimi w sprawie SZJ.

W przypadku mniejszej firmy, przy
opracowywaniu  swoich  polityk lub
procedur, firma moze zidentyfikowac
ograniczone przypadki, w ktorych
komunikacja ze stronami trzecimi jest
wskazana. Na przyktad, firma moze
komunikowaé sie z osobami
sprawujgcymi nadzor jednostki
w przypadku, gdy dokonano ustalen
dotyczacych okreslonego zlecenia.

o MSZJ 1 zawiera rozlegte wytyczne i przyktady zwigzane z komunikacjg zewnetrzna.
Par. A126 opisuje sprawy, o ktérych moga by¢ informowane strony trzecie.

Par. A130 wyjasnia sprawy, ktére mogg wptywac¢ na ustalenia firmy dotyczgcego tego, w jakich
przypadkach odpowiednie jest przekazywanie informacji stronom trzecim.

Par. A131 wyjasnia, jakie atrybuty moze wzig¢ pod uwage firma podczas przygotowywania
informacji przekazywanych stronom trzecim.

Par. A132 zawiera przyktady formy komunikacji ze stronami trzecimi.

Przepisy prawa, regulacje lub zawodowe standardy obowigzujgce w danym systemie
prawnym mogg wymaga¢ od firmy sporzgdzania sprawozdania z przejrzystosci lub
sprawozdania z jakosci badania, w ktérym to przypadku firma bedzie musiata spetni¢ takie
wymogi. MSZJ 1 nie wymaga od firmy sporzadzania sprawozdania z przejrzystosci lub
sprawozdania z jakosci badania. Par. A132 MSZJ 1 wskazuje, ze sprawozdanie
z przejrzystosci lub sprawozdanie z jakosci badania stanowi przyktad formy komunikacji ze
stronami trzecimi.
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OKRESLONE REAKCJE

Paragrafy MSZJ 1:
16(d), 16(e), 34, A116-A137

LE]

Jak wyjasniono w ramach procesu oszacowania ryzyka przez firme, MSZJ 1 zawiera pewne okreslone
reakcje, ktore firma zobowigzana jest zaprojektowac i wdrozyé. Okreslone reakcje nie majg charakteru
kompleksowego i nie odnoszg sie w petni do wszystkich ryzyk jakosci. Niektére z okreslonych reakcji sg
zwigzane ze sprawami, o ktérych mowa w dotychczasowym MSKJ 1.

Ponizej przedstawione zostato podsumowanie nowych wymogoéw okreslonych w MSZJ 1 oraz wymogow
dotyczacych spraw w dotychczasowym standardzie:

. Nowe

wymogi odnoszgce sie do

komunikacji ze stronami trzecimi (zob.
czes$¢ dotyczgca informaciji i komunikaciji,
aby uzyska¢ dodatkowe informacije).

. Wzmochiono wymogi:

(@]

Polityki lub procedury dotyczace
tego, ktére zlecenia wymagajg
wykonania kontroli jakosci
wykonania zlecenia.

Polityki lub procedury dotyczace
zagrozen dla przestrzegania
stosownych wymogéw etycznych
oraz naruszen stosownych
wymogow  etycznych  dotyczg
wszystkich stosownych wymogoéw
etycznych (dotychczasowy MSKJ
1 koncentruje sie na
niezaleznosci). Ponadto, wymogi
zostaty dostosowane do Kodeksu

IESBA, w szczegolnosci
w odniesieniu do aktualizaciji
Kodeksu IESBA  dotyczacych

zabezpieczenh (safequards).

Wymog dotyczacy potwierdzenia
przestrzegania wymogow
niezaleznosci zostat dostosowany
tak, aby odnosi¢ sie do wymogdéw
niezaleznosci, w miejsce polityk
lub procedur firmy dotyczacych
niezaleznosci.

Polityki lub procedury dotyczace
skarg i zarzutébw sg podobne do
dotychczasowego MSKJ 1,
Z zastrzezeniem wiekszego

Nastepujace wymogi okreslone
w dotychczasowym MSKJ 1 zostaty ujete
w MSZJ 1 w nastepujgcy sposob:

. MSKJ 1 zawierat wymogi dotyczace
odpowiednich kwalifikacji kontrolera
jakosci wykonania zlecenia oraz
wykonania i udokumentowania
kontroli jakosci wykonania zlecenia.
Wymogi te sg teraz okreslone
w MSZJ 2.

. MSKJ 1 zawierat okreslone wymogi
dotyczgce stabosci zidentyfikowanych
na skutek skarg i zarzutéw. Powyzsze
zostato uwzglednione w ramach
procesu monitorowania
i korygowania.

Czesci niniejszej publikacji dotyczace
elementu stosownych wymogoéw etycznych
oraz elementu akceptacji i kontynuacji
wyjadniajg réwniez wymogi okreslone
w MSKJ 1, ktore zostaly ujete w innych
czesciach MSZJ 1.
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ukierunkowania na przyjmowanie,
dochodzenie i rozstrzyganie skarg
i zarzutow.

Polityki lub procedury dotyczace
okreslonych spraw zwigzanych
Z akceptacjg i kontynuacja
zlecenia zostaty doprecyzowane
i rozszerzone, aby wymaga¢ od
firmy  réwniez  uwzglednienia
okolicznosci, w ktérych firma jest
zobowigzana z mocy prawa lub

regulacji do akceptacji relacji
Z klientem lub okreslonego
Zlecenia.

Kontrole jakosci wykonania zlecenia

Kontrole jako$ci wykonania zlecenia stanowig reakcje na
ryzyka jakosci na poziomie firmy. Kontrola jakosci
wykonania zlecenia jest podejmowana nha poziomie
Zlecenia przez kontrolera jakosci wykonania zlecenia
w imieniu firmy. Wymogi dotyczgce kontroli jakosci
wykonania zlecenia sg zawarte w MSZJ 1 i MSZJ 2:

Zab. IAASB’s first time
implementation guide for engagement
quality reviews (przewodnik IAASB
dotyczacy wdrozenia kontroli jakosci
wykonania zlecenia po raz pierwszy).

MSZJ 1 wymaga od firmy ustalenia polityk lub § MSZJ 2 dotyczy:

procedur, ktore:

Odnosza sie do kontroli jakosci
wykonania zlecenia zgodnie z MSZJ 2;
oraz

Wymagaja wykonania kontroli jakosci
wykonania zlecenia w odniesieniu do
okreslonych zlecen.

1 Co to oznacza?

Kryteriéw, jakie musi spetni¢ osoba, aby
posiadac¢ odpowiednie wymogi
kwalifikacyjne do wykonania kontroli jakosci
wykonania  zlecenia oraz  powotania

kontrolerow jakosci wykonania zlecenia;
oraz

Wykonywania i dokumentowania kontroli.

Oczekuje sie, ze firma ustali polityki lub procedury, ktére dotycza:

Tego, ktére zlecenia wymagajg wykonania kontroli jakosci wykonania zlecenia. Polityki lub procedury
muszg uwzglednia¢ zakres zleceh okreslonych w MSZJ 1.

Kryteribw wymogow kwalifikacyjnych, jakie musi spetni¢ osoba, do wykonania kontroli jakosci
wykonania zlecenia oraz powofania kontrolera jakosci wykonania zlecenia. Polityki lub procedury ! ]
muszg réwniez spetniaé wymogi kwalifikacyjne okre$lone w MSZJ 2 oraz wymogi dotyczqce:
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S
: powofania kontrolera.

1

e Wykonywania i dokumentowania kontroli jako$ci wykonania zlecenia. Polityki lub procedury muszg
i by¢ réwniez zgodne z wymogami dotyczacymi wykonywania i dokumentowania okreslonymi w MSZJ
H 2.

1

Par. A136 MSZJ 1 wskazuje, ze w niektérych przypadkach, firma moze ustali¢, ze nie istniejg
zadne badania sprawozdan finansowych lub inne zlecenia wymagajgce wykonania kontroli
jakosci wykonania zlecenia. Nalezy zwrécié uwage na to, ze wymaog okreslony w MSZJ 1,
dotyczacy polityk lub procedur odnoszacych sie do kontroli jakosci wykonania zlecenia, bedzie
nadal mie¢ zastosowanie do firmy. Jednakze, rodzaj i okolicznosci zlecen wykonywanych
przez firme mogg nie wymagaé kontroli jako$ci wykonania zlecenia zgodnie z politykami lub
procedurami firmy.

Firma moze zaprojektowac i wdrozy¢ inne rodzaje przegladoéw zlecenia w ramach reakcji na
ryzyka jakosci, inne niz kontrole jakosci wykonania zlecenia. Na przykfad, w odniesieniu do
kwalifikujgcych sie zlecen badania, firma moze wymagac¢ kontroli dalszych procedur badania
wykonywanych przez zespot wykonujgcy zlecenie w ramach reakcji na znaczace ryzyka lub
kontroli okreslonych spraw przez osoby z firmy posiadajgce specjalistyczng wiedze
merytoryczng. W niektorych przypadkach tego rodzaju przeglady zlecenia moga byc¢
przeprowadzane dodatkowo do kontroli jakosci wykonania zlecenia.

Skargi i zarzuty

MSZJ 1 nie okre$la, kto powinien przyjmowac, wyjasniaC i rozstrzygaé skargi i zarzuty. Jednakze,
zastosowanie majg wymogi dotyczgce zasobdw, okreslone w par. 32(c) i 32(e). Oznacza to, ze osoba
przydzielona do otrzymywania, wyjasniania i rozstrzygania skarg i zarzutdw musi posiada¢ odpowiednie
kompetencje i mozliwosci, w tym wystarczajgcy ilo$¢é czasu, aby pehni¢ takg funkcje. W przypadku, gdy
firma nie posiada personelu z odpowiednimi kompetencjami i mozliwosciami w celu petnienia powyzszej
funkgiji, firma bedzie musiata pozyska¢ osobe z zewnatrz.

Odpowiednie kompetencje i mozliwosci w celu petnienia funkcji osoby odpowiedzialnej za otrzymywanie,
wyjasnianie i rozstrzyganie skarg i zarzutdw moga obejmowac posiadanie:

. Doswiadczenia, wiedzy i odpowiedniego umocowania w firmie; oraz

. Bezposredniej linii komunikacji z osobg (lub grupg oséb), ktéra ponosi ostateczng odpowiedzialnos¢
i jest rozliczana z SZJ.
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PROCES MONITOROWANIA | KORYGOWANIA

Paragrafy MSZJ 1:
I I 16(a), 16(h), 35-47, A10-A12,
A15-A17i A138-A174

Celem procesu monitorowania i korygowania jest:

. Monitorowanie SZJ tak, aby zapewni¢ firmie
stosowne, wiarygodne i aktualne informacje na
temat zaprojektowania, wdrozenia i dziatania SZJ.

. Podejmowanie odpowiednich dziatan w odpowiedzi
na zidentyfikowane sfabosci, tak aby byly one
korygowane w odpowiednim czasie oraz aby
zapobiegaé ich ponownemu wystgpieniu.
Podejmowanie  odpowiednich  dzialan moze
réwniez obejmowac, w przypadkach, gdy jest to
konieczne, korygowanie ustalen dotyczgcych
zlecen, gdy okazuje sie, ze pominieto procedury na
trwajgcym lub zakonczonym zleceniu lub wydane
sprawozdanie byto niewtasciwe.

Monitorowanie i korygowanie umozliwia proaktywnag
iciggla poprawe jakosci zlecenia oraz < SZJ.
Identyfikowanie i korygowanie stabosci ma charakter
konstruktywny i stanowi niezbedng czes¢ skutecznego
SZJ.

Proces monitorowania
i korygowania  zostal znaczaco
wzmocniony w  stosunku do
dotychczasowego MSKJ 1, w tym
w zakresie:

e Nowego ukierunkowania na
monitorowanie SYA jako
catosci;

e Nowych ramowych zatozen
dotyczacych oceny ustalen
i identyfikowania stabosci, oraz
oceny zidentyfikowanych
stabo$ci; oraz

e Bardzigj solidnego
korygowania.

Wymogi dotyczgce informowania
0 sprawach zwigzanych
Z monitorowaniem i korygowaniem
sg podobne do tych okreslonych
w dotychczasowym MSKJ 1.

Jak moga by¢ wykorzystywane informacje dotyczace zaprojektowania, wdrozenia i dziatania SZJ

oraz stabosci

Informacje dotyczgce zaprojektowania, wdrozenia i dziatania SZJ firmy, w tym dotyczgce stabosci

i dziatan naprawczych, moga by¢ wykorzystywane przez:

. Kierownictwo firmy w rocznej ocenie SZJ.

. Firme lub osoby, ktérym przydzielono czynnosci w ramach SZJ, dla celéw proaktywnej i ciggtej
poprawy jakosci zlecenia i SZJ. Powyzsze osoby obejmujg kontroleréw jakosci wykonania zlecenia,
ktorzy mogg wykorzystywac¢ takie informacje jako podstawe do wykonania kontroli jakosci

wykonania zlecenia.

. Partnerow odpowiedzialnych za zlecenie w celu zarzgdzania i zapewniania jakosci zlecenia.
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Rézne aspekty procesu monitorowania i korygowania

Proces monitorowania i korygowania moze zosta¢ podzielony na cztery aspekty:

Ocena ustalen

Zaprojektowanie i zidentyfikowanie

Reagowanie na
zidentyfikowane
stabosci

Przekazywanie
informaciji

i wykonywanie stabosci oraz ocena

dziatan identyfikowanych
monitorujacych stabosci

Jak wyjasniono bardziej szczegdétowo w dalszych czesciach niniejszego dokumentu, zaprojektowanie
procesu monitorowania i korygowania bedzie rézni¢ sie w zaleznosci od wielu czynnikow, w tym od
zaprojektowania innych aspektow SZJ oraz charakteru i okolicznosci firmy.

Proces monitorowania i korygowania jest w zamierzeniu procesem nieliniowym, ktérego dziatanie jest
dynamiczne i iteratywne.

Przyktad, w jaki sposéb proces monitorowania i korygowania jest dynamiczny i iteratywny

Przy ocenie ustalen dotyczgcych rejestrowania przez personel posiadanego przez nich interesu
finansowego w aplikacji IT firmy dotyczacej niezaleznosci, stwierdza sie, ze dziatania monitorujgce nie
odnosity sie do funkcjonowania samej aplikacji IT dotyczacej niezaleznosci, w tym kontroli dostepu do
aplikaciji IT, sposobu jej zaprogramowania, sposobu zarzadzania zmianami programowania oraz sposobu
przechowywania i utrzymywania danych ujetych w aplikacji IT. W zwigzku z powyzszym, firma ustala, ze
konieczne sg dalsze dziatania monitorujgce w zakresie aplikacji IT dotyczgcej niezaleznosci w celu
zapewnienia catosciowego spojrzenia na skutecznosé reakcji firmy odnoszacych sie do niezaleznosci.

Zaprojektowanie i wykonywanie dziatan monitorujacych Paragrafy MSZJ 1:
36-39, A139-A156

Zaprojektowanie
i wykonywanie
dziatan
monitorujgcych
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Co monitoruje firma

Firma monitoruje SZJ jako cato$é. Powyzsze moze obejmowac monitorowanie:
. W jaki sposéb obowigzki sg przydzielane kierownictwu oraz czy spetnione zostaty wymogi MSZJ 1.

. Zaprojektowanie i dziatanie procesu oszacowania ryzyka przez firme, tj. w jaki sposoéb firma ustala
cele jakosci, identyfikuje i oszacowuje ryzyka jakosci, projektuje i wdraza reakcje oraz identyfikuje
informacje zwigzane ze zmianami charakteru i okolicznosci firmy i wykonywanych przez nig zlecen,
ktére mogg mie¢ wpltyw na cele jakosci, ryzyka jakosci lub reakcje.

. Wdrozenie i dziatanie reakcji, w tym to, czy dziatajg we wiasciwy sposdb zgodnie z tym, jak zostaty
zaprojektowane, oraz czy skutecznie odnoszg sie do powigzanych ryzyk jakosci.

. Czy proces monitorowania i korygowania firmy osigga zamierzony cel.

. Sposobu, w jaki firma odniosta sie do wymogdéw sieci lub ustug sieciowych oraz tego czy
przestrzega wymogow MSZJ 1.

. Oceny SZJ przez kierownictwo oraz tego czy kierownictwo spetnito wymogi MSZJ 1.

W jaki sposé6b firma monitoruje SZJ

Firma projektuje i wykonuje dziatania monitorujgce, dostosowane do firmy. Rodzaj, roztozenie w czasie
i zakres dziatan monitorujgcych podlegajg dostosowaniu przy uwzglednieniu szeregu czynnikow
okreslonych w MSZJ 1. Ponizej przedstawione zostaty czynniki, ktérych uwzglednienia przez firme
wymaga MSZJ 1, wraz z przyktadami ilustrujgcymi, w jaki sposéb dany czynnik moze wptywac na rodzaj,
roztozenie w czasie i zakres dziatanh monitorujgcych.

Przyczyny, dla ktorych oszacowano, ze istniejg ryzyka jakosci

Przyktad

Firma posiada ryzyko jako$ci zwigzane z niezapewnianiem przez partnera odpowiedzialnego za zlecenie
wystarczajgcego kierowania, nadzoru i kontroli. Oszacowanie ryzyka jakosci jest wyzsze w przypadku
niektérych kategorii zlecen, takich jak badania sprawozdan finansowych grupy i badania sprawozdan
finansowych jednostek notowanych na gietdzie. Jedng z reakcji zaprojektowanych przez firme na takie
ryzyko jakosci jest zautomatyzowane narzedzie, ktore S$ledzi czas poswiecony przez partnera
odpowiedzialnego za zlecenie na zlecenia przez caly okres wykonywania zlecenia, w stosunku do
przewidywanych $rednich warto$ci. Narzedzie wysyta ostrzezenie partnerowi odpowiedzialnemu za
Zlecenie niezaleznie od momentu w okresie trwania zlecenia, jezeli wykryje, ze poswiecana ilos¢é czasu
jest zbyt mata.

Monitorujgc narzedzie, firma otrzymuje raport z ostrzezen i podejmuje dalsze dziatania na wybranych
zleceniach, aby ustali¢, w jaki spos6b partner odpowiedzialny za zlecenie zareagowat na ostrzezenie.
Wybdér firmy (tj. zakres dziatania monitorujgcego) jest ukierunkowany na zlecenia, w ktérych oszacowanie
ryzyka jakosci bytlo wyzsze (np. badania sprawozdan finansowych i badania sprawozdan finansowych
jednostek notowanych na gietdzie).
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Projekt reakcji

Przyktad

Korzystajac z tego samego przyktadu, ktéry zostat opisany powyzej, dziatania monitorujgce firmy
obejmujg ustalenie, czy przewidywane srednie wartosci wykorzystywane przez narzedzie sg odpowiednie.
Dokonujgc powyzszego, firma korzysta z ustug eksperta IT, aby sprawdzi¢, czy dane z karty czasu pracy
zostaly odpowiednio przeniesione do narzedzia oraz czy algorytmy narzedzia stuzgce do ustalania
przewidywanych srednich wartosci pozostajg odpowiednie (rodzaj dziatania monitorujgcego). Ekspert IT
przeprowadza takg ocene co roku (roztozenie w czasie dziatania monitorujgcego).

Projekt procesu oszacowania ryzyka przez firme oraz procesu monitorowania i korygowania

Przyktady

. Monitorowanie procesu oszacowania ryzyka przez firme: W ramach procesu oszacowania ryzyka
przez firme, w firmie funkcjonuje komitet, ktéry spotyka sie co kwartat, aby omoéwi¢ zmiany w firmie
i jej otoczeniu oraz to, w jaki sposob takie zmiany moga wptyna¢ na SZJ, w szczegdlnosci czy
istniejg nowe ryzyka jakosci i czy konieczne sg reakcje odnoszgce sie do takich ryzyk. Rodzaj
dziatan monitorujgcych firmy moze obejmowac obserwowanie spotkania komitetu oraz zrozumienie
informacji wykorzystywanych przez komitet w celu zidentyfikowania zmian w firmie i jej otoczeniu.

. Monitorowanie procesu monitorowania i korygowania: Firma jest matg firma, w zwigzku z tym
zaangazowata dostawce ustug do wykonywania dziatan monitorujacych firmy. Dostawca ustug
wykonuje dziatania monitorujgce co kwartat oraz przedstawia wyniki osobie lub grupie oséb, ktéra

ponosi odpowiedzialnoS¢ operacyjng za proces monitorowania i korygowania. Rodzaj
monitorowania przez firme projekt, wdrozenie i funkcjonowanie dziatan monitorujgcych moze
obejmowac:

o Rozwazenie przez firme czy dziatania monitorujgce, ktérych wykonywanie zlecono dostawcy
ustug, zapewniajg odpowiednie informacje dotyczace SZJ;

o Rozwazenie przez firme tego, czy dostawca ustug jest odpowiedni;

o Dokonanie przez firme przegladu informacji przekazanych przez dostawce ustug, aby ustali¢,
czy dostawca ustug wykonat dziatania monitorujgce zgodnie z instrukcjami firmy; oraz

o) Skierowanie przez firme zapytania do dostawcy ustug dotyczacego wnioskow lub zalecen
dostawcy ustug, ktére zwiekszylyby skutecznos¢ projektu dziatan monitorujgcych firmy.
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Zmiany w systemie zarzadzania jakoscia

Przyktad

Firma wdraza nowg aplikacje IT, aby zarzgadza¢ procesem akceptacji i kontynuacji relacji z klientem
i zlecen. Firma ustala, ze musi podjg¢ dziatania monitorujgce, aby ustali¢, czy aplikacja IT dziata zgodnie
Zze swoim przeznaczeniem oraz osigga cel, do ktérego zostata przeznaczona, w ciggu trzech miesiecy od
uruchomienia nowej aplikacji IT (roztozenie w czasie dziatania monitorujgcego).

Poprzednie dziatania monitorujace

Przyktady

Poprzednie dziatania monitorujgce podkreslajg obszary zainteresowania: Wyniki poprzedniej rocznej
inspekcji zakonczonych zlecen, przeprowadzonej przez firme, wskazaty, ze zespoty wykonujgce zlecenie
nie dysponowaty odpowiednig iloscig czasu, aby wykonac zlecenia, co stanowito zidentyfikowang stabos¢,
ktéra zostata uznana za wazng i rozlegtg. Firma podjeta szereg dziatah w celu skorygowania stabosci,
w tym zatrudnita dodatkowych pracownikdw i przeprowadzita obowigzkowe szkolenie z zarzgdzania
projektami dla pracownikdw wyzszego szczebla i partneréw. Ze wzgledu na wage i rozlegtos¢ stabosci,
firma Scisle i na biezgco monitoruje (roztozenie w czasie dziatania monitorujacego) przydzielanie
pracownikow do zlecen oraz odbywa regularne spotkania (rodzaj i roztozenie w czasie dziatania
monitorujgcego) z pracownikami wyzszego szczebla i partnerami w celu omoéwienia sposobu wdrazania
wynikow szkolenia z zakresu zarzgdzania projektami.

Dziatania monitorujgce nie byty podejmowane przez dtugi okres: Firma posiada aplikacje IT w zakresie
kart czasu pracy, z ktérej korzysta od wielu lat i w ktorej nie wprowadzono zadnych zmian. W pierwszym
roku, w ktérym firma nabyta aplikacje IT, dziatania monitorujgce firmy sprawdzaly, ze aplikacja IT dziatata
zgodnie ze swoim przeznaczeniem. Od czasu, gdy aplikacja IT podlegata monitorowaniu po raz ostatni,
uptyneto wiele lat, w zwigzku z czym firma identyfikuje koniecznos¢ wykonania nowych dziatan
monitorujgcych w odniesieniu do aplikacji IT (rozlozenie w czasie dziatania monitorujgcego).
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Inne stosowne informacje - skargi/zarzuty, inspekcje zewnetrzne, dostawcy ustug

Przyktad

Firma otrzymuje anonimowg skarge zgtoszong wewnetrznie, dotyczaca nieprzestrzegania przez partnera
odpowiedzialnego za zlecenie polityk lub procedur firmy dotyczacych nieprzestrzegania przepiséw prawa
i regulacji, w przypadku, gdy zidentyfikowano przypadek nieprzestrzegania przepiséw prawa i regulacji
przez kierownictwo klienta. Firma podejmuje dziatania nastepcze w zwigzku ze skargg i podejmuje
dziatania dotyczgce niezgodnosci zgodnie ze stosownymi wymogami etycznymi. Ze wzgledu na fakt, iz
partner odpowiedzialny za zlecenie nie przestrzegat polityk lub procedur, przy wyborze partneréw
odpowiedzialnych za zlecenie do przeprowadzenia inspekcji zakonczonych zlecen, firma wybiera partnera
odpowiedzialnego za zlecenie, ktérego dotyczyta skarga (zakres dziatania monitorujgcego).

Przyktady innych spraw, ktére moga mie¢ rowniez wplyw na rodzaj, roztozenie w czasie i zakres
dziatan monitorujacych:

Wielkosé, struktura

Zaangazowanie sieci firmy Zasoby, ktére firma zamierza

w dziatania monitorujace wykorzystaé, aby umozliwié¢
dzialania monitorujace

i organizacja firmy

Przyktad Przyktad Przyktad

Firma jest duzag firmg Sie¢ firmy podejmuje coroczne Firma angazuje dostawce ustug do
prowadzacg dziatalno§¢ monitorowanie zlecen i r6znych wykonywania dziatan
w licznych lokalizacjach. aspektow SZJ. W biezacym monitorujgcych zgodnie
W zwigzku z powyzszym, firma przegladzie, sie¢ byta z instrukcjami firmy. Ze wzgledu na

posiada dedykowany zespdt ukierunkowana na reakcje firmy to, ze dostawca ustug nie jest
personelu, ktéry  wykonuje odnoszace sie do niezaleznosci. zaangazowany przez firme
dziatania monitorujgce firmy. Firma rozwaza rodzaj i zakres w petnym wymiarze czasu pracy,
Poniewaz jest zespot dziatan  monitorujgcych sieci wiele dziatan monitorujgcych jest
dedykowany monitorowaniu, w zakresie niezaleznosci przy zaprojektowanych przez firme
wiele dziatan zaprojektowanych ustalaniu rodzaju, roziozenia w taki sposob, ze sg podejmowane
jest jako biezace dziatania w czasie i zakresu wilasnych co kwartat (ij. stanowig dziatania

monitorujgce wykonywane dziatann monitorujgcych firmy okresowe).
w regularnych odstepach przez w zakresie niezaleznosci.
caty rok.

Biezace i okresowe dziatania monitorujace

Biezace dziatania monitorujgce mogg by¢ bardziej odpowiednie w niektdrych okolicznosciach, podczas
gdy okresowe dziatania monitorujgce sg bardziej odpowiednie w innych okolicznosciach. Potgczenie
biezgcych i okresowych dziatarn monitorujgcych moze umozliwi¢ skuteczne monitorowanie jako catosé.
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Biezace dziatania monitorujace Okresowe dziatania monitorujace

Czynnosci rutynowe, wbudowane w procesy firmy | Czynnos$ci wykonywane w pewnych odstepach
i wykonywane w czasie rzeczywistym, reagujgce
na zmieniajgce sie warunki

Przyktad Przyktad

Aplikacja IT firmy w zakresie niezaleznosci Inspekcja zakonczonych zlecen Ilub dokumentacii
generuje rozne raporty miesieczne, ktére szkoleniowej w celu ustalenia, czy personel odbyt
podlegajg przegladowi wykonywanemu przez wymagane szkolenie.

osobe, ktérej przydzielono odpowiedzialnos¢

operacyjng za przestrzeganie wymogow

niezaleznosci. Osoba ta wykorzystuje raport do

identyfikowania rozbieznosci i niezgodnosci

z politykami lub procedurami firmy dotyczgcymi

niezaleznosci.

Rodzaje dziatan monitorujgcych, w tym inspekcja zakonczonych zlecen

Inspekcje zakonczonych zlecen stanowig jedno z dziatan monitorujgcych wykonywanych przez firme. Ich
wykonywania wymaga MSZJ 1. Inspekcje zakonczonych zlecen, pomimo tego, ze sg ukierunkowane na
Zlecenia, zapewniajg firmie informacje o SZJ. Na przyktad, wyniki inspekcji moga zapewnia¢ informacje
dotyczace:

. Tego, czy istniejg ryzyka jakosci, ktére nie zostaty zidentyfikowane przez firme, lub czy konieczne
moze by¢ zmodyfikowanie oszacowania ryzyk jakosci;

. Tego, czy zespoty wykonujgce zlecenie wdrozyly polityki lub procedury firmy (ij. reakcje) zgodnie
z tym, jak zostaly zaprojektowane, oraz czy reakcje sg skuteczne w zakresie odnoszenia sie do
ryzyk jakosci;

. Tego, czy konieczne sg modyfikacje projektu polityki lub procedury firmy (tj. reakcji) w oparciu

o wdrozenie polityk lub procedur firmy przez zespoty wykonujgce zlecenie;
. Jako$ci zlecen oraz kultury i stosunku do jakosci;

. Tego, czy partnerzy odpowiedzialni za zlecenie wykonali swéj ogdlny obowigzek w zakresie
zarzadzania i zapewnienia jakosci na zleceniach, do ktérych ich przydzielono; oraz

. Dziatan zespotéw wykonujgcych zlecenie dajgcych pozytywne rezultaty, ktére mogg zapewnié firmie
pomysty dotyczgce sposobu dalszego ulepszania lub wzmacniania SZJ.

Istnieje mate prawdopodobienstwo, ze same inspekcje zakonczonych zleceh zapewnig firmie
wystarczajgce i terminowe informacje dotyczace zaprojektowania, wdrozenia i dziatania SZJ, tj. firma
bedzie prawdopodobnie potrzebowac potgczenia dziatan monitorujgcych, aby osiggnaé cel procesu
monitorowania i korygowania.
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Przyktady innych rodzajéw dziatan monitorujacych

Inspekcje trwajgcych zlecen.

Rozmowy z personelem firmy lub przeprowadzanie formalnych ankiet, aby zrozumie¢, w jaki
sposob personel postrzega kulture firmy.

Rozwazenie spojnosci komunikatéw i wiadomosci przekazywanych przez kierownictwo oraz tego,
czy odzwierciedlajg one wartosci firmy i sg odpowiednio ukierunkowane na jakosci.

Sprawdzanie i ocena aplikacji IT wykorzystywanych dla celéw funkcji zwigzanych z SZJ, takich jak
systemy niezaleznosci lub zautomatyzowane narzedzia wykorzystywane do badania sprawozdan
finansowych.

Zautomatyzowane ostrzezenia, na przykiad automatyczne zawiadomienia w przypadku
niestosowania polityk.

Inspekcja dokumentacji i uméw wspierajgcych angazowanie dostawcow ustug, aby ustali¢, czy
nalezycie rozwazono, czy wskazane jest skorzystanie z ustug danego dostawcy ustug.

Sprawdzanie danych dotyczacych obecnosci na szkoleniach.

Inspekcja danych dotyczgcych czasu pracy w zakresie liczby godzin pracy partneréw
odpowiedzialnych za zlecenie i innego personelu wyzszego szczebla oraz oszacowanie, czy taka
liczba jest wystarczajaca.

W niektérych przypadkach, reakcja na ryzyko jakosci moze zosta¢ pomylona z lub moze
wydawac sie podobna do dziatania monitorujgcego. Na przyktad, inspekcje trwajgcych zlecen
(ktére stanowig dziatanie monitorujgce) mogg zosta¢ pomylone z przeglgdami zlecen, ktérych
celem jest zapobieganie wystgpieniu ryzyka jakosci (ktére stanowig reakcje).

Dlaczego inspekcja zlecen stanowi dziatanie monitorujgce?

Celem inspekcji zlecen jest ocena, czy polityki lub procedury (ij. reakcje) lub inne aspekty SZJ
sg zaprojektowane, wdrozone i dziatajg w zamierzony sposaéb.

Kiedy przeglad zlecenia stanowi reakcje?

Reakcje majg na celu zapobieganie ryzyku jakosci badz wykrywanie i korygowanie
niepowodzen lub brakéow SZJ, skutkujgcych wystgpieniem ryzyka jakosci. Na przykfad, celem
kontroli jako$ci wykonania zlecenia jest ocena osgdoéw zespotu wykonujgcego zlecenie przed
wydaniem sprawozdania ze zlecenia badz firma moze wykonywaé, przed wydaniem
sprawozdania ze zlecenia, przeglady sprawozdania finansowego i dokumentacji zlecenia
w odniesieniu do niektérych zlecen, aby ustalié¢, czy sprawozdanie finansowe wydaje sie
odpowiednie.

W jaki sposob firma dokonuje rozréznienia?

Przy projektowaniu SZJ, firma ustala, jaki jest rodzaj dziatania (tj. czy stanowi ono reakcje,
czy dziatanie monitorujgce), w oparciu o cel dziatania, jaki ma zosta¢ osiggniety. Na przyktad:

. Jezeli firma ustanawia polityke, ktéra wymaga, aby przy zleceniach stosowano lub aby
Zlecenia podlegaty pewnej procedurze w celu zapobieZzenia wystgpieniu ryzyka jakosci,
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wowczas polityka stanowi prawdopodobnie reakcje (np. metodyka firmy wymaga, aby
Zlecenia spetnialy pewne kryteria, aby mogly podlega¢ przeglgdowi przed wydaniem
sprawozdania ze zlecenia, w celu pomocy przy ustalaniu, czy sprawozdanie ze
Zlecenia jest odpowiednie przed jego wydaniem).

o Jezeli firma zaprojektuje dziatanie majgce na celu zbieranie informacji o realizaciji
polityk lub procedur, aby okresli¢ ich skutecznos¢, wowczas takie dziatanie stanowi
prawdopodobnie dziatanie monitorujgce (np. inspekcje zlecen obejmujgce ustalenie,
czy zlecenia spetniajgce kryteria w zakresie przegladu przed wydaniem sprawozdania
ze zlecenia zostaty odpowiednio poddane takiemu przeglgdowi oraz czy wydane
sprawozdania byly odpowiednie w danych okolicznosciach).

Inspekcja zakonczonych zlecen: Wybér zakonczonych zlecen do celéw inspekcji

Inspekcja zakohczonych zlecen jest ukierunkowana na wybdr potgczenia zleceh i partnerow
odpowiedzialnych za zlecenie:

) Zlecenia mogg by¢ wybierane na podstawie zwigzanych z nimi o Par. A151 MSzJ 1
ryzyk. Na przykfad, firma moze ustali¢, ze badania sprawozdan RSN przykfady
finansowych jednostek notowanych na gieldzie Iub zlecenia wskazujace, w jaki sposéb
wykonywane w pewnych branzach muszg podlegaé inspekgciji czynniki majace wplyw na
czesciej niz inne zlecenia.

zaprojektowanie  dziatan

. Partnerzy odpowiedzialni za zlecenie mogg podlegaé inspekcji [FUASMICIYETEY moga
z przyczyn zwigzanych z danym partnerem. Na przykiad, firma [ULAlE na wybor
moze dokonywaé wyboru partneréw odpowiedzialnych za zlecenie [zl iR ALl Y
na podstawie tego, jak duzo czasu uplyneto od ostatniej inspekcji U
przeprowadzonej w odniesieniu do partnera odpowiedzialnego za [SisdallElrAELRIEY za
zlecenie, wynikéw poprzednich inspekcji przeprowadzonych [SEASEIIE do celow
w odniesieniu do partnera odpowiedzialnego za zlecenie lub [FUSHSCIE
doswiadczenia partnera odpowiedzialnego za zlecenie.

0 Par. A153 MSZJ 1 zawiera przykfad ilustrujgcy, w jaki sposob firma moze ustali¢ i zastosowac
cykliczny wyboér partnerow odpowiedzialnych za zlecenie. Powyzszy przyktad wskazuje przypadki,

w ktérych konieczne moze by¢ dokonywanie przez firme bardziej proaktywnego i czestszego wyboru
partnera odpowiedzialnego za zlecenie oraz przypadki, w ktérych wskazane moze byé odtozenie
w czasie wyboru partnera odpowiedzialnego za zlecenie.

Zamiarem standardu jest, aby firma dokonywata ustalenia, ktére zlecenia lub ktérych partnerow
odpowiedzialnych za zlecenie nalezy wybra¢ przy uwzglednieniu trzech powigzanych ze sobg rozwazan:
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Czynniki majace
wplyw na projekt
wszystkich dziatan
monitorujacych

w tym te opisane

powyzej:

Przyczyny,
dokonano
ryzyk jakosci.

dla ktorych
oszacowania

Zmiany w SZJ.

Wyniki
dziatan
oraz to,
naprawcze
poprzednio
zidentyfikowanych
stabosci byty skuteczne.

poprzednich
monitorujgcych
czy dziatania
dotyczace

Inne stosowne informacije,
w tym skargi i zarzuty,

informacje z inspekcji
zewnetrznych oraz
informacje od dostawcéw
ustug.

Inne dzialania
monitorujace
podejmowane przez
firme

W  zaleznosci od rodzaju
i zakresu innych dziatan
monitorujgcych i wynikéw takich
dziatan, mogg mie¢ one wptyw
na:

zakonczone
wybraé do

) To, ktore
zlecenia
inspekciji.

To, ktérych partnerow
odpowiedzialnych za
Zlecenie wybrac do
inspekc;ji.

To, jak czesto wybierac
partnera
odpowiedzialnego za
Zlecenie do inspekc;ji.

To, ktére aspekty zlecenia
rozwazac, wykonujac
inspekcije.
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Cykliczny wybor
partnerow
odpowiedzialnych za
zlecenie

Cykliczny wybor partnera
odpowiedzialnego za zlecenie
ustala firma i moze by¢ on rézny
w  zaleznosci od  szeregu
czynnikow, w tym:

o Rodzajow Zlecen
wykonywanych przez firme.

Wielkosci
partneréw
odpowiedzialnych za
Zlecenie.

firmy i liczby

dziatan

Innych
monitorujgcych
wykonywanych przez firme.

Firma moze ustali¢, ze wskazane
jest okreslenie réznych
cyklicznych okresow dla
partneréw odpowiedzialnych za
Zlecenie, ktérzy wykonujg badania
sprawozdan finansowych oraz dla
partneréw odpowiedzialnych za
Zlecenie, ktérzy nie wykonujg
takich badan.
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W jaki sposéb inspekcja zakonczonych zlecen jest powigzana z innymi dziataniami monitorujgcymi

Informacje z inspekcji zakonczonych zlecen oraz informacje z innych dziatan monitorujgcych mogg miec

na siebie wzajemny wptyw, jak wskazano ponizej.

Informacje z inspekcji zakonczonych zlecen

moga wskazywa¢ obszary
dalszych dziatan monitorujacych

wymagajace

Przyktad

Poprzez inspekcje zakonczonych zlecen, firma

stwierdza, ze na zleceniach wykonywanych
w danej branzy, cztonkowie zespotu
wykonujgcego Zlecenie nie posiadajg

odpowiedniej wiedzy na temat tej branzy. Badajac
pierwotng przyczyne takiej stabosci, firma zwraca
uwage na to, ze cztonkowie zespotu
wykonujgcego zlecenie nie odbyli Zadnego
szkolenia dotyczgcego takiej branzy. W zwigzku
ztym, firma podejmuje dalsze monitorowanie
swoich programéw szkoleniowych, aby
zrozumieé, czy sa one ukierunkowane na
szkolenia specyficzne dla danej branzy oraz ktéry
personel jest obecny na szkoleniach.

Informacje z innych dzialan monitorujacych

inspekcje zakonczonych

moga wplywaé na
zlecen wykonywang przez firme

Przyktad

Poprzez przeprowadzanie rozméw z personelem
dotyczacych spraw zwigzanych ze skutecznos$cig
kultury firmy, firma identyfikuje liczne uwagi ze strony

personelu, dotyczace =zlecen, co do ktérych
odczuwali, ze nie podlegali odpowiedniemu
kierowaniu i nadzorowi. Firma wykorzystuje

powyzsze informacje, aby ustali¢, ktére zlecenia
powinny zosta¢ wybrane do inspekgciji.

Monitorowanie procesu monitorowania i korygowania w celu ustalenia, czy osigga on cel, do

ktérego jest przeznaczony

Bez skutecznego procesu monitorowania i korygowania, firma moze nie by¢ w stanie ustali¢, czy istniejg
stabosci i skorygowac takich stabosci. Zgodnie z powyzszym, wazne jest, aby firma monitorowata proces
monitorowania i korygowania w celu ustalenia, czy proces ten osigga cel, do ktérego jest przeznaczony,

tj.:

. Zapewnianie firmie stosownych, wiarygodnych i aktualnych informacji na temat zaprojektowania,

wdrozenia i dziatania SZJ; oraz

) Podejmowanie odpowiednich dziatann w odpowiedzi na zidentyfikowane stabosci, tak aby byly one

korygowane w odpowiednim czasie.

Monitorowanie procesu monitorowania i korygowania nie ma stanowi¢, w zatozeniu, procesu cyklicznego.

To, w jaki sposéb firma monitoruje proces monitorowania i korygowania,
tj. rodzaj, roztozenie w czasie i zakres dziatan firmy, moze byé

uzaleznione od szeregu czynnikéw, w tym:

. Sposobu zaprojektowania procesu monitorowania i korygowania
firmy; oraz
. Charakteru i okolicznosci firmy.

O ra A4 mszI 2
zawiera przyktady
ilustrujgce dziatania

monitorujgce w odniesieniu
do procesu monitorowania
i korygowania
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W niektorych przypadkach, w szczegdlnosci w przypadku matych i mniej ztozonych firm, firma moze
posiadac tatwo dostepne informacje dotyczace tego, czy proces monitorowania i korygowania osigga cel,
do jakiego jest zamierzony, poprzez wiedze kierownictwa (tj. w malej firmie prawdopodobne jest, ze
kierownictwo bedzie mieé¢ czesto do czynienia z SZJ). W takich przypadkach, monitorowanie procesu
monitorowania i korygowania moze by¢ proste.

Przyktady czynnikéw majacych wplyw na dziatania monitorujagce w odniesieniu do procesu
monitorowania i korygowania:

. Wielkos¢ i ztozonos¢ firmy.
. Rodzaj, roztozenie w czasie i zakres dziatann monitorujgcych.
. Kto wykonywat dziatania monitorujgace (np. dostawca ustug, sie¢, osobna grupa w firmie

wyznaczona do wykonywania dziatan monitorujgcych lub personel odpowiedzialny za reakcje).
o Wyniki poprzednich dziatan monitorujgcych.

. Informacje dostepne z innych zrédet, dotyczace skutecznosci procesu monitorowania i korygowania
firmy (np. inspekcji zewnetrznych, sieci lub dostawcy ustug), w tym informacje wskazujace, ze
dziatania monitorujgce firmy nie zidentyfikowaty stabosci.

. Informacje uzyskiwane z wykonywania analizy pierwotnej przyczyny zidentyfikowanych stabosci.

. Nowe dziatania monitorujgce, ktére nie byty wczesniej wykonywane, lub zmiany w projekcie dziatan
monitorujgcych.

Monitorowanie procesu korygowania

Par. 43 MSZJ 1 wymaga od osoby lub grupy osoéb, ktéra ponosi odpowiedzialno$¢ operacyjng za proces
monitorowania i korygowania, dokonywania oceny tego, czy:

. Dziatania naprawcze sg odpowiednio zaprojektowane w celu zareagowania na zidentyfikowane
stabosci i ich (jedng lub wiecej niz jedng) pierwotng przyczyne oraz ustalenia, czy zostaly one
wdrozone; oraz

. Dziatania naprawcze wdrozone w celu zareagowania na wczesniej zidentyfikowane stabo$ci sg
skuteczne.

Ocena ta moze stanowi¢ czes¢ informacji wykorzystywanych przez firme w celu monitorowania procesu
korygowania. Jednakze, moze istnie¢ potrzeba monitorowania przez firme, czy osoba lub grupa oséb
ponoszgca odpowiedzialno$é operacyjng za proces monitorowania i korygowania wykonuje swoje
obowigzki wymagane na podstawie par. 43 i 44 MSZJ 1.

Kto wykonuje dziatania monitorujace?

MSZJ 1 nie okresla, kto jest zobowigzany do wykonywania dziatan monitorujgcych. Jednakze, standard
wskazuje na konieczno$¢ posiadania przez firme polityk lub procedur dotyczgcych kompetencii
i mozliwosci (w tym wystarczajgcej ilosci czasu) oséb wykonujacych takie dziatania oraz ich obiektywizmu.
Standard wskazuje ponadto, ze w odniesieniu do inspekcji zlecen, dana osoba nie moze by¢ czionkiem
zespotu wykonujgcego zlecenie lub kontrolerem jakosci wykonania zlecenia.
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To, czy dana osoba posiada odpowiednie kompetencje, mozliwosci i obiektywizm do wykonania dziatania
monitorujgcego zalezy od szeregu czynnikow.

Przyktady czynnikow majacych wptyw na kompetencje, mozliwosci i obiektywizm oséb
wykonujacych dziatania monitorujace:
. Rodzaj wykonywanego dziatania monitorujgcego.

. Rodzaj monitorowanej sprawy, stanowigcej podstawe dziatania monitorujgcego, w tym to, czy jest
to kwestia specjalistyczna i ztozona oraz wymagajgca okreslonej wiedzy eksperckie;.

. Zakres obiektywizmu koniecznego do wiasciwego monitorowania sprawy stanowigcej podstawe
dziatania monitorujgcego ze wzgledu na rodzaj takiej sprawy oraz poziom wymaganego osadu.

. Inne dziatania monitorujgce, ktére rowniez sg wykonywane w odniesieniu do sprawy stanowigcej
podstawe dziatania monitorujgcego.

. Uprawnienia konieczne do odpowiedniego monitorowania sprawy stanowigcej podstawe dziatania
monitorujgcego (np. uprawnienia osoby monitorujgcej dziatania i zachowania kierownictwa mogg
by¢ wieksze niz uprawnienia osoby monitorujgcej obecnos¢ na szkoleniach).

MSZJ 1 uznaje w szczegodlnosci, ze dziatania monitorujgce lub ich aspekty moga byé wykonywane przez
osoby spoza firmy (tj. osoby od dostawcy ustug lub z sieci firmy).

Korzystanie z osob spoza firmy w zakresie wykonywania dziatah monitorujgcych moze by¢
korzystne, poniewaz moze zapewniac firmie bardziej obiektywne informacje dotyczace SZJ
oraz pomagac firmie w identyfikowaniu obszaréw w SZJ wymagajgcych ulepszenia.

Ocena ustalen oraz identyfikowanie stabosci oraz ocena ich wagi i rozlegtosci

Paragrafy MSZJ 1:
IDHI 16(a), 16(h), 40-41, A10-A12,

A15-A17 i A157-A169

Ocena ustalen
i zidentyfikowanie
stabosci oraz

ocena
zidentyfikowanych
stabosci

Kluczowym celem monitorowania i korygowania jest uzyskiwanie informacji o SZJ w terminowy sposob,
aby ustali¢, czy jest on skuteczny, oraz podejmowanie odpowiednich dziatah, aby zareagowac na takie
informacje. W rezultacie, niezbedne jest, aby firma oceniata posiadane przez siebie informacje
w terminowy sposob, w celu zidentyfikowania stabosci tak, aby mogly one zosta¢ skorygowane. Jezeli
istniejg stabosci, firma musi rozumiec, jak wazne lub rozlegte sg takie stabo$ci.

MSZJ 1 zawiera nastepujgce ramowe zatozenia dotyczgce oceny ustaleh w celu zidentyfikowania stabosci
a nastepnie oceny wagi i rozlegtosci stabosci:
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Informacje pochodzg z: \
Informacje dotyczgce
. zaprojektowania, wdrozenia
Ustalenia i dziatania systemu zarzadzania o . Innych
(par. 15(a)) jakoscia, ktore wskazujg, ze moze Dziatan Inspekcji stosownych
istnie¢ jedna lub wiecej niz jedna monitorujgcych zewnetrznych fead
stabosc¢.
J

Ocena ustalen w celu okreslenia,
czy istnieja stabosci Zawodowy Rozwazenie czynnikéw okreslonych
(par. 40) osad w par. A160

Reakcja lub potgczenie reakgcji —— %
Ryzyko jakosci nie redukuje do akceptowalnie Fak |gsl INAego

Nie ustalono lub potagczenie iski i aspektu SZJ, inny
hay Riskiego poziamu aspekt SZJ nie zostat

celu jakosci ryzyk jakosci prawdopodobienstwa vt
Stabosci wymaganego _ nie zc_)staio wystapienia powigzanego za r(;'.ve?(fgx;ﬁ ha
(par. 16(a)) w celu 2|dentyf|kpwane ryzyka jakosci ze wzgledu na e zzija \a skute():,znie

osiggniecia lub nie to, ze rekcja lub reakcje nie ¢

w taki sposaob, ze nie
odniesiono sie do
wymogu MSZJ 1

celu SZJ zareagowano
na nie

zostaty wtasciwie
zaprojektowane lub wdrozone
badz nie dziatajg skutecznie.

7,
4

-

Ocena waygi i rozlegtosci Dochodzenie pierwotnej przyczyny
wystepowania stabosci Zawodowy
(par. 41) osad

Ocena wplywu stabosci, indywidualnie

lub tacznie, na SZJ

\.

Ocena ustalen w celu okreslenia, czy istnieja stabosci

Przy ustalaniu, czy istniejg stabosci, firma rozwaza, czy ustalenie lub potgczenie ustalen, w przypadku,
gdy sg one rozwazane razem, spetnia definicje stabosci:

Cele e Cel jakosci wymagany przez MSZJ 1 nie zostat ustalony lub zostat ustalony tylko czesciowo.
JELCIH]

e Dodatkowy cel jakosci potrzebny w celu osiggniecia celu SZJ nie zostat ustalony.

Ryzyka e Ryzyko jako$ci nie zostato zidentyfikowane.

fEless e Zidentyfikowane ryzyko jakosci nie zostato prawidtowo oszacowane.

Brak ryzyka jakosci lub ryzyko jakoSci, ktore nie zostato odpowiednio oszacowane, rowniez
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moze prowadzi¢ do niewystgpienia, nieodpowiedniego zaprojektowania lub nieodpowiedniego
wdrozenia reaKcji.

Reakcje ¢ Reakcja lub potaczenie reakcji nie zmniejsza prawdopodobienstwa wystgpienia zwigzanego
z nig ryzyka jakosci do akceptowalnie niskiego poziomu, poniewaz reakcje nie sg wtasciwie
zaprojektowane, wdrozone lub nie dziatajg skutecznie.

Nie wszystkie reakcje, ktére nie wystepujg, zostaty nieodpowiednio zaprojektowane Ilub
nieodpowiednio wdrozone, stanowig stabosci.

W konsekwencji, reakcja lub potgczenie reakcji, ktoére nie zmniejsza ryzyka jakosSci do
akceptowalnie niskiego poziomu, mogtoby spowodowac nieosiggniecie celu jakoSci przez firme.

Inne e Brak innego aspektu SZJ lub przypadek, gdy inny aspekt SZJ nie zostat wiasciwie
aspekty zaprojektowany, wdrozony bgdz nie dziata skutecznie, w zwigzku z czym wymodg
niniejszego MSZJ nie zostat zaadresowany.

Par. A12 MSZJ 1 zawiera przyktady przypadkéw, w ktorych moggq istnie¢ stabosci zwigzane
z innymi aspektami SZJ.

Nie wszystkie ustalenia stanowig stabosci. Przy rozwazaniu, czy dane
ustalenie jest staboscig, firma stosuje zawodowy osad i moze wzig¢ pod
uwage:

@ rar. A160 MSZI 1 zawiera
przyktady ilosciowych

_ _ _ ] i jakosciowych czynnikow,
. Relatywne znaczenie ustalenia (lub potgczenia ustalen) w kontekscie

celéw jakosci, ryzyk jakosci, reakcji lub innych aspektéw SZJ, ktérych
ustalenie (lub potgczenie ustalen) dotyczy.

ktére firma moze rozwazyc
przy ustalaniu, czy ustalenia
stanowig stabosé.

) llosciowe i jakosciowe czynniki zwigzane z ustaleniem(-ami).
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Ustalenia stanowig informacje wskazujace,
ze moze istnie¢ jedna lub wiecej niz jedna
stabos¢. Jednakze, dziatania monitorujgce,
zewnetrzne inspekcje lub inne stosowne
zrodta mogg  zapewnic informacje
ujawniajgce inne obserwacje dotyczgce
SZJ, takie jak:

Dlaczego ma to znaczenie?

Firma moze  wykorzysta¢ inne
obserwacje w celu:

e Zapewnienia pomocy
w dochodzeniu pierwotnej
przyczyny (pierwotnych przyczyn)
zidentyfikowanych stabosci (np.
poprzez poréwnanie przyczyn, dla
ktérych pewne rzeczy sie udaty,
Z przyczynami, dla ktoérych pewne
rzeczy si¢ nie udaly, co
doprowadzito do  wystgpienia
stabosci).

e Dziatania, zachowania Ilub warunki,
ktore skutkujg pozytywnymi wynikami
w kontekscie jakosci lub skutecznosci
SZJ; lub

e Podobne okolicznosci, w ktérych nie
odnotowano ustalen (np. zlecenia,
w ktérych nie odnotowano ustalen,
a zlecenia majg podobng nature do
zlecen, w  ktérych  odnotowano
ustalenia).

e Zidentyfikowania praktyk, ktore
firma moze wesprzec lub stosowac
w bardziej szerokim zakresie (np.
we wszystkich zleceniach).

VvV VvV Y

o Wskazania mozliwosci
wzmochienia SZJ przez firme.

Ocena wagi i rozlegtosci wystepowania stabosci

Firma jest zobowigzana do oceny wagi i rozlegto$ci wystepowania zidentyfikowanych stabosci, poniewaz
powyzsze:

. Decyduje o rodzaju, roztozeniu w czasie i zakresie dziatan naprawczych, ktérych celem jest
zareagowanie na zidentyfikowane stabosci, poprzez ukierunkowanie na stabosci, ktére stanowig
najwieksze ryzyko dla SZJ; oraz

. Wplywa na ocene SZJ przez kierownictwo.

Ponadto, waga i rozlegtos¢ wystepowania zidentyfikowanych stabosci mogg wptywa¢ na zakres, w jakim
zespoty wykonujgce zlecenie badania polegajg na politykach lub procedurach firmy przy spetnianiu
wymogow MSB 220 (zmienionego).®

° Par. A10 MSB 220 (zmienionego) przewiduje, ze zespot wykonujgcy zlecenie moze zazwyczaj polega¢ na politykach lub

procedurach firmy przy przestrzeganiu wymogéw okreslonych w MSB 220 (zmienionym), chyba ze:

. Informacje lub praktyczne do$wiadczenie posiadane przez zespoét wykonujacy zlecenie wskazuje, ze polityki lub procedury
firmy nie uwzglednig w skuteczny sposéb rodzaju i okolicznosci zlecenia; lub

e Informacje przekazywane przez firme lub inne podmioty, dotyczace skutecznosci takich polityk lub procedur, sugerujg co$
przeciwnego (np. informacje otrzymane z procesu monitorowania firmy, kontrole zewnetrzne lub innych stosownych
zrodet wskazuja, ze polityki lub procedury firmy nie dziatajg skutecznie).
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W jaki sposéb ocenia sie wage i rozlegto$¢ wystepowania stabosci

Aby oceni¢ wage i rozlegtos¢ wystepowania stabosci, firma:

. Dochodzi (jednej lub wiecej niz jednej) pierwotnej przyczyny zidentyfikowanych stabosci; oraz

o Ocenia wptyw zidentyfikowanych stabosci, pojedynczo i tgcznie, na SZJ.

O ra MSZJ 1
wyjasnia, kiedy

zidentyfikowana stabo$¢ moze
zosta¢ uznana za rozlegta.

Przyktady pytan, jakie moga zosta¢ zadane przy ocenie wagi A192

i rozlegtosci wystepowania zidentyfikowanej stabosci

. Jaki jest rodzaj zidentyfikowanej stabosci oraz, jezeli jest ona
zwigzana ze zleceniami, jakiego rodzaju zlecen dotyczyta?

Par. A192 i A193 MSzJ 1

zawierajg rowniez przyktady

w celu poréwnania:

. Jaka jest jej pierwotna przyczyna?

. Jakiego aspektu SZJ dotyczy? Jak znaczacy jest ten aspekt dla

catego SZJ? o Lean .
e Stabosci, ktora jest wazna,

. Czy stabos¢ stanowi stabosc¢ projektu lub czy wystapita przy ale nie rozlegta; oraz

wdrozeniu lub dziataniu SZJ?

Stabosci, ktéra jest wazna

. Jezeli nastgpito niepowodzenie w reakcji, czy istniaty jakiekolwiek
reakcje kompensacyjne, ktére dziataty skutecznie?

oraz rozlegta.

. Jaka byla czestotliwos¢ wystepowania kwestii stanowigcej
podstawe stabosci (np. jezeli byta zwigzana ze zleceniami, jak
wiele zlecen zostato nig dotknietych)?

. lle czasu uptyneto do wywarcia wptywu na SZJ przez kwestie
stanowigcg podstawe stabosci i jak diugo trwat taki wptyw? Czy
powyzszy wptyw nadal trwa?

. lle czasu zajeto firmie wykrycie kwestii stanowigcej podstawe
stabosci poprzez dziatania monitorujace firmy?

Dochodzenie (jednej lub wiecej niz jednej) pierwotnej przyczyny zidentyfikowanych stabosci

Dochodzenie pierwotnej przyczyny (jednej lub wiecej niz jednej) zidentyfikowanej stabosci jest
ukierunkowane na zrozumienie podstawowych okolicznosci, ktére spowodowaty stabo$é. Oprocz
przekazania firmie wnioskéw pomocnych przy ocenie wagi
i rozlegtosci wystepowania stabosci, wiedza dotyczgca przyczyny

= <PIWETE S _ @ rPar. A166 MSZJ wyjasnia
stabo$ci pomaga firmie w jej wiasciwym skorygowaniu.

czynniki, ktére mogg wptywac

Rodzaj, roztozenie w czasie i zakres procedur dotyczacych
pierwotnej przyczyny bedg rozni¢ sie w zaleznosci od szeregu
czynnikow, w tym:

. Rodzaju zidentyfikowanych stabo$ci i ich mozliwej wagi; oraz
. Charakteru i okolicznosci firmy.

MSZJ 1 nie nakazuje rodzajéw procedur, ktére nalezy podjgé lub
przez kogo powinny zosta¢ podjete, w tym nie kazde dochodzenie
(jednej lub wiecej niz jednej) pierwotnej przyczyny musi stanowié
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intensywny lub rygorystyczny proces — w niektdrych przypadkach procedury mogag byé bardzo proste.

W rezultacie, osoby przeprowadzajgce dochodzenie (jednej lub wiecej niz jednej) pierwotnej przyczyny

stosujg zawodowy osad przy ustalaniu rodzaju, roztozenia w czasie i zakresu procedur potrzebnych do

wiasciwego zrozumienia podstawowych okolicznosci stanowigcych przyczyne stabo$ci.

Przy dochodzeniu (jednej lub wiecej niz jednej) pierwotnej przyczyny stabosci, firma moze zidentyfikowac:

. Stabosé posiadajgca liczne pierwotne przyczyny, ktére mogg wystepowaé w wielu elementach lub
aspektach SzJ.

. Liczne stabosci posiadajgce te samg pierwotng przyczyne.

Firma moze réwniez podjg¢ decyzje o dochodzeniu (jednej lub wiecej niz jednej) pierwotnej
przyczyny pozytywnych wynikow, poniewaz moze to ujawni¢ mozliwosci ulepszenia lub
dalszego wzmocnienia SZJ przez firme.

Proces oceny jest iteratywny i nieliniowy

Ze wzgledu na zintegrowany charakter SZJ, ocena ustalen, identyfikowanie stabosci oraz ocena wagi
i rozlegtosci wystepowania zidentyfikowanych stabosci (proces oceny) stanowig iteratywny i nieliniowy
proces. Ponadto, nie wszystkie informacje dotyczgce ustalen bedg dostepne dla firmy jednoczesnie — tj.
dziatania monitorujgce moga by¢ wykonywane na biezaco i mogg pojawi¢ sie nowe informacije, ktore
mogg zakwestionowaé dotychczasowe osady firmy zwigzane z ustaleniami, stabosciami i (jedng lub
wiecej niz jedng) pierwotng przyczyng. Zgodnie z powyzszym, ustanowienie procesu oceny, ktory jest
dynamiczny i uwzglednia reakcje, utatwia proaktywne i terminowe korygowanie stabosci.

Przyktady, w jaki spos6b ramowe zalozenia oceny sg iteratywne i nieliniowe

. Przy dochodzeniu (jednej lub wiecej niz jednej) pierwotnej przyczyny zidentyfikowanych stabosci
zwigzanych z nieodpowiednimi osgdami dotyczgcymi zlecen, firma ustala, czy (jedna lub wiecej niz
jedna) pierwotna przyczyna jest zwigzana z nieodpowiednig wiedzg zespotu wykonujgcego zlecenie
na temat podstawowych standardéw rachunkowosci. Firma posiada ustalenia zwigzane z reakcjami
firmy w zakresie ksztatcenia i rozwoju personelu, jednakze nie uznawata ich za stabosci. Poniewaz
firma stwierdzita, ze zespoty wykonujgce zlecenie nie posiadajg odpowiedniej wiedzy, firma
dostosowuje ustalenia zwigzane z ksztatceniem i rozwojem personelu i klasyfikuje je jako stabosci.

. Przy ocenie wagi i rozlegtosci wystepowania stabosci, firma ustala, ze wiele stabosci trwato kilka
miesiecy, poniewaz wykrycie stabosci przez dziatania monitorujgce firmy trwato pewien czas. Firma
posiadata ustalenia zwigzane z dziataniami monitorujgcymi, ale nie zaklasyfikowata ustalen jako
stabo$ci. Poniewaz firma stwierdzita, ze wykrycie innych stabo$ci przez dziatania monitorujgce
zajmuje pewien czas, firma dostosowuje swojg ocene ustalen zwigzanych z dziataniami
monitorujgcymi i klasyfikuje je jako stabosci.
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Reagowanie na zidentyfikowane stabosci DE Paragrafy MSZJ 1:
I I 42-45, A170-A173

Reagowanie na

zidentyfikowane
stabosci

Firma musi podejmowa¢ odpowiednie dziatania w ramach reakcji na zidentyfikowane stabosci. Powyzsze
jest realizowane poprzez:

. Korygowanie zidentyfikowanych stabosci w odpowiednim terminie, aby uniemozliwi¢ ich ponowne
wystgpienie; oraz

. Ocene skutecznosci dziatan naprawczych oraz, jezeli nie sg one skuteczne, podejmowanie
dalszych dziatan.

W ramach tego procesu, firma odnosi sie réwniez do ustalen zwigzanych ze zleceniami, w przypadku, gdy
istniejg zlecenia, w odniesieniu do ktérych pominieto wymagane procedury w czasie wykonywania zlecen
lub gdy wydane sprawozdania moga by¢ nieodpowiednie (zob. czes$¢ niniejszej publikacji ,Odniesienie sie
do ustaleh zwigzanych ze zleceniami, w przypadkach, gdy jest to konieczne”).

Przy ocenie SZJ, kierownictwo firmy uwzglednia dziatania podejmowane w ramach reakcji na
zidentyfikowane stabosci.

Skutecznos$¢ dziatan naprawczych moze mie¢ wplyw na catosciowg ocene SZJ oraz wnioski
kierownictwa dotyczgce tego, czy SZJ osigga swoje cele.

Zaprojektowanie i wdrozenie dziatan naprawczych

Dziatania naprawcze zaprojektowane i wdrozone przez firme muszg stanowi¢ reakcje na pierwotng
przyczyne stanowigcg podstawe stabosci. Ponadto, im bardziej wazna i rozlegta jest stabos¢, tym bardziej
pilna jest koniecznos¢ zaprojektowania i wdrozenia dziatan naprawczych.

W niektérych przypadkach, wtasciwe zaprojektowanie i wdrozenie dziatah naprawczych w ramach reakcji
na stabos¢ lub wywarcie zamierzonych skutkédw dziatann naprawczych moze zajgé pewien czas.
W niektorych przypadkach, firma moze posiada¢ tymczasowe dziatania naprawcze w ramach reakcji na
stabos$¢, do czasu zaprojektowania i wdrozenia w catosci zamierzonych dziatan naprawczych.

Przykiad tymczasowego dziatania naprawczego

Firma korzysta z narzedzia badania zapewnionego przez dostawce ustug i identyfikuje stabo$¢ zwigzang
z narzedziem badania, w wyniku czego generuje niepoprawne programy badania dla niektérych branz.
Aby skorygowac stabosé, firma musi zwrécic¢ sie do dostawcy ustug o poprawienie narzedzia badania, co
zajmie pewien czas. W rezultacie, w ramach srodka tymczasowego, firma przesyta pocztg elektroniczng
poprawne programy badania do zespotéw wykonujgcych zlecenie i zwraca sie do zespotéw wykonujgcych
Zlecenie o korzystanie z programow badania przestanych pocztg elektroniczng w miejsce programow
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zawartych w narzedziu badania.

Dziatania naprawcze mogg obejmowaé ustalenie dodatkowych celéw jakosci lub dodanie
badz modyfikacje ryzyk jakosci lub reakcji, z uwagi na uznanie, ze nie sg one odpowiednie.
Informacje uzyskane w procesie monitorowania i korygowania, dotyczgce celéw jakosci,
ryzyk jakosci i reakcji, powinny zosta¢ uwzglednione w procesie oszacowania ryzyka firmy.

Ocena dziatan naprawczych oraz w przypadkach, gdy jest to konieczne, podjecie dalszych dziatan

MSZJ 1 wymaga od osoby lub grupy oséb ponoszgcej odpowiedzialnos¢ operacyjng za proces
monitorowania i korygowania oceny dziatah naprawczych oraz podjecia odpowiednich dziatan w ramach
reakcji na takg ocene.

Czy dziatania naprawcze sg odpowiednio | Po wdrozeniu dziatan naprawczych, czy byly one
zaprojektowane w celu zareagowania na J| skuteczne w ramach reakcji na zidentyfikowang

zidentyfikowane stabosci i ich (jedng lub || stabos¢?
wiecej niz jednag) pierwotng przyczyne
oraz czy zostaty wdrozone?

: Osoba ponoszaca odpowiedzialnos¢
I operacyjng za proces monitorowania

1 1

: Osoba ponoszaca odpowiedzialnos¢ operacyjng za :

I proces monitorowania i korygowania moze przystgpi¢ do |

: i korygowania moze przystapi¢ do : dokonywania  powyzszej oceny, jezeli dziatanie :
I dokonywania powyzszej oceny niezwtocznie : naprawcze bylo prowadzone przez wystarczajgcg ilos¢ :
| PO zaprojektowaniu i wdrozeniu dziatan j czasu w odniesieniu do catosci SZJ tak, aby mozna byto
I haprawczych. :ustalic’:, czy dziatanie to jest skuteczne. W niektérych:
1 1

1 1

1 1

1 1

1 1

1

|

przypadkach bedzie to mozliwe natychmiast, w innych
przypadkach konieczne moze by¢ prowadzenie dziatania
naprawczego przez pewien czas, zanim mozliwe bedzie
rozwazenie jego skutecznosci.

e

¥ ¥

Jezeli ocena wskazuje, ze dziatania naprawcze nie sg zadowalajace (tj. nie zostaly odpowiednio

zaprojektowane, nie zostaly wdrozone lub nie sg skuteczne), dana osoba jest zobowigzana do
podjecia dalszych, odpowiednich dzialan, aby =zapewni¢, ze dziatania naprawcze =zostaty
odpowiednio zmodyfikowane.

Odniesienie sie do ustalen zwigzanych ze zleceniami, w przypadkach, gdy jest to konieczne

Ustalenia (ktére moga wskazywac¢ na istnienie stabosci) mogty mie¢ wplyw na zlecenia stanowigce ich
podstawe. Poniewaz firma ukierunkowuje swoje starania na zaprojektowanie i wdrozenie dziatan
naprawczych, aby zapobiec ponownemu wystgpieniu stabosci, nie jest konieczne korygowanie wszystkich
ustalen. Jednakze, w przypadku, gdy ustalenia wskazaty, Zze istnieje jedno lub wiecej niz jedno zlecenie,
w odniesieniu do ktérego zaniechano wykonania wymaganych procedur podczas wykonywania takiego
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Zlecenia bgdz gdy wydane sprawozdanie moze by¢ nieodpowiednie, oczekuje sie, ze firma podejmie
dalsze, nastepujgce dziatania:

. Podjecie odpowiednich dziatan na rzecz przestrzegania stosownych standardéw zawodowych oraz
majgcych zastosowanie wymogoéw prawnych i regulacyjnych. Na przyktad, zaniechane procedury
mogag zostaé wykonane, sprawa moze zosta¢ omowiona z kierownictwem lub osobami
sprawujgcymi nadzér bgdz mogg zostac przeprowadzone konsultacje wewnatrz firmy.

. W przypadku, gdy sprawozdanie zostanie uznane za nieodpowiednie, firma moze rozwazyc¢
konsekwencje i podjg¢ odpowiednie dziatania, w tym rozwazy¢ mozliwos¢ uzyskania porady
prawnej.

Biezaca komunikacja zwigzana z monitorowaniem i korygowaniem IDHI Paragrafy MSzJ 1:

46-47, A174

Przekazywanie informacji

Informacje uzyskane w procesie monitorowania i korygowania sg wykorzystywane w catym SZJ oraz
przez zespoty wykonujgce zlecenie. Na przykfad:

. Kierownictwo korzysta z takich informacji jako podstawy do rocznej oceny SZJ, aby ustali¢, jakie
informacje nalezy przekazac personelowi, rozliczy¢ dane osoby z ich obowigzkéw lub terminowo
zidentyfikowac¢ kluczowe kwestie.

) Osoby, ktérym przydzielono czynnosci w ramach SZJ korzystajg z takich informacji, aby wykonywac
swoje funkcje zwigzane z SZJ.

. Kontrolerzy jako$ci wykonania zlecenia korzystajg z takich informac;ji jako podstawy do wykonania
kontroli jakosci wykonania zlecenia, w szczegdlnosci w przypadku, gdy informacje te dotyczg
obszaréw wigzacych sie ze znaczgcymi osgdami dokonywanymi przez zespoly wykonujgce
zlecenie.

. Partnerzy odpowiedzialni za zlecenie korzystajg z takich informacji, aby ustali¢, czy zespét
wykonujgcy zlecenie moze polegac na politykach lub procedurach firmy przy wykonywaniu zlecenia,
lub aby ustali¢ obszary wymagajgce dalszych reakcji na poziomie zlecenia.

MSZJ 1 zawiera minimalne wymogi dotyczgce informacji wymagajgcych przekazania, zwigzanych
z monitorowaniem i korygowaniem, w tym dotyczgce tego, przez kogo oraz komu muszg by¢ one
przekazywane:
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Osoba ponoszaca odpowiedzialnos¢ f| Firma przekazuje informacje zespotom
operacyjng za proces monitorowania fl wykonujagcym zlecenie i osobom, ktérym
i korygowania przekazuje informacje: przydzielono czynnosci w ramach SZJ

o Osobie, ktéra ponosi ostateczng ff Informacje  przekazywane sg w  zakresie
odpowiedzialno$é i jest rozliczana z SZJ; {| niezbednym, aby umozliwi¢ zespotom wykonujgcym
oraz Zlecenie i innym osobom  podejmowanie

natychmiastowych | odpowiednich dziatari zgodnie

Osobie, ktéra ponosi odpowiedzialnosé ) ) )
Z ich obowigzkami.

operacyjna za SZJ.

: Komunikowane sprawy

Zidentyfikowane stabosci, w tym waga i rozlegto$¢ wystepowania takich stabosci; oraz

Dziatania naprawcze.

1
1
1
¢ Opis wykonanych dziatan monitorujgcych; :
1
1
1
1
1

Przyktady spraw, o ktorych informowane sa zespoty wykonujace zlecenie i personel (tj. w zakresie
niezbednym, aby umozliwi¢ im podejmowanie natychmiastowych i odpowiednich dziatan)

. Zespoly wykonujgce zlecenie - przekazywane informacje mogg byé ukierunkowane na stabosci,
ktore zostaty zidentyfikowane na poziomie zlecenia oraz na dziatania naprawcze firmy.

o Personel - informacje przekazywane catemu personelowi w firmie mogg dotyczy¢ stabosci
zwigzanych z niezaleznoscig oraz dziataniami naprawczymi firmy.

ﬁ W przypadku mniejszej firmy, dana osoba moze przyja¢ odpowiedzialno$¢ za wszystkie

aspekty SZJ, tj. ostateczng odpowiedzialnos¢ za SZJ i rozliczanie sie z obowigzkéw
zwigzanych z SZJ, odpowiedzialno$¢ operacyjng za SZJ oraz odpowiedzialnos¢ operacyjng
za monitorowanie i korygowanie. W takich przypadkach, wymdég komunikacji okreslony
w par. 46 MSZJ 1 nie bedzie mie¢ zastosowania.

Firma moze przekazywac informacje o pierwotnych przyczynach zidentyfikowanych stabosci
w celu zwiekszenia swiadomosci i zrozumienia przyczyny wystgpienia stabosci, co moze
wptyngé na zachowanie zespotdéw wykonujgcych zlecenie i oséb, ktdorym przydzielono
czynnosci w ramach SZJ.

Firma moze réwniez informowac¢ o pozytywnych wynikach, ktére wskazujg, jakie praktyki
mogtyby by¢ stosowane przez zespoty wykonujgce zlecenie w szerszym zakresie.
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Firma moze przekazywaé informacje uzyskane

w procesie monitorowania i korygowania

nastepujgcym stronom trzecim:

e Sieci firmy;

e Dostawcom ustug;

e Osobom sprawujgcym nadzér, w przypadku
wykonywania badania sprawozdania

finansowego jednostek notowanych na gietdzie;
lub

e Innym zewnetrznym interesariuszom.
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Paragrafy MSzJ 1:
I |:I 16(k), 16(1), 48-52,
WYMOGI SIECI LUB UStUGI SIECIOWE L—-I A19i A175-A186

Sieci mogg ustala¢ wymogi dotyczace SZJ firmy, ktére
sg opisywane jako ,wymogi sieci’. Sieci moga réwniez
udostepnia¢ ustugi lub zasoby, ktére firma moze
wdrozyé lub wykorzysta¢ w swoim SZJ, opisywane

Wymogi odnoszgce sie do wymogow
sieci lub ustug sieciowych sa
w wiekszoéci nowe dla MSZJ 1.

jako ,ustugi sieciowe”. Dotychczasowy MSKJ 1 zawiera
wylgcznie wymog dotyczacy

oPar. A175 MSZJ 1 zawiera przykiady komunikacji sieci w przypadku, gdy

wymogow sieci lub ustug sieciowych. firma polega na wspdlnych politykach

i procedurach sieci dotyczacych
monitorowania.

Zakres, w jakim wymogi w MSZJ 1 majg zastosowanie do wymogoéw i ustug innych firm nalezacych
do sieci, struktur lub organizacji z sieci

Terminy ,sie¢” i firma nalezgca do sieci” sg zdefiniowane w MSZJ 1, odpowiednio w par. 16(k) i 16(l).
Firma nalezgca do sieci oznacza firme lub jednostke nalezgcg do sieci. Par. A19 MSZJ 1 wyjasnia, ze
sieci i firmy nalezgce do sieci mogg miec¢ rézng strukture.

Wszelkie wymogi sieci lub ustugi sieciowe uzyskane od sieci, innej firmy nalezgcej do sieci lub innej
struktury lub organizacji nalezagcych do sieci sg uwazane za ,wymogi sieci lub ustugi sieciowe”.
W rezultacie, podlegajg wymogom okreslonym w par. 48-52 MSZJ 1.

Wymogi sieci lub ustugi sieciowe obejmujg biegtych rewidentéw czesci sktadowej grupy
zinnej firmy nalezgcej do sieci, biorgcych udziat w zleceniu badania grupy. Czes¢
dotyczgca zasobow opisuje, w jaki sposdb wymogi okreslone w MSZJ 1 mogg byé¢
stosowane w praktyce do biegtych rewidentéw czesci sktadowej grupy z tej samej sieci.

Obowiazki firmy zwigzane z wymogami sieci lub ustugami sieciowymi

Firma ponosi odpowiedzialno$¢ za swoj SZJ. W rezultacie, aby
polega¢ na wymogach sieci lub ustugach sieciowych o Par. A176 MSZJ 1 zawiera
wykorzystywanych w SZJ, wazne jest, aby firma rozumiata wymogi  Fe/Za K E1e ARG oo 1= PA o\ la01)
sieci lub ustugi sieciowe oraz wptyw, jakie majg one na SZJ firmy. przy wdrazaniu wymogow sieci
Firma musi rowniez rozumie¢ swoje obowigzki w zakresie wszelkich lub ustug sieciowych.

dziatan niezbednych do wdrozenia wymogoéw sieci lub korzystania
z ustug sieciowych.
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Sie¢ moze okreslaé obowiazki firmy Sie¢ moze ustala¢ wtasne obowigzki

Przyktad

Sie¢ moze okreslic, ze w celu korzystania
z okreslonej aplikacji IT, firma musi posiadac
laptopy zgodne z okreslong, minimalng
specyfikacjg, tak, aby zapewni¢ witasciwe
dziatanie aplikacji IT na takich laptopach.

Przyktad

Firma moze korzystaé z kursu szkoleniowego
dostarczonego przez sie¢. Firma moze ustali¢, ze
i€j obowigzki obejmujg identyfikowanie
koordynatorow w celu przeprowadzenia szkolenia
oraz szkolenie takich koordynatoréw w zakresie

przeprowadzania kursu szkoleniowego
w odpowiedni sposéb.

MSZJ 1 wymaga od firmy:

. ustalenia, w jaki sposdb stosowne wymogi sieci lub ustugi sieciowe sg uwzgledniane w SZJ firmy,

w tym w jaki sposob majg by¢ wdrazane,

. oceny, czy, a jesli tak, to w jaki sposéb, wymogi sieci lub ustugi
sieciowe muszg zosta¢ dostosowane lub uzupetnione przez
firme, aby byly odpowiednie do stosowania w ramach jej SZJ.
Chociaz sie¢ moze dgzy¢ do tego, ze wymogi sieci bedg
promowacé statg jakos¢ we wszystkich firmach nalezgcych do

O rar. A179 MSZI 1 zawiera
przyktady, jak wymogi sieci lub

ustugi sieciowe moga wymagac
adaptac;ji lub uzupetnienia.

sieci, moze zaistnie¢ potrzeba dostosowania i uzupetnienia
przez firme wymogow sieci lub ustug sieciowych tak, aby byly one odpowiednie do charakteru
i okolicznosci firmy i wykonywanych przez nig zlecen.

MSZJ 1 zawiera réwniez wymogi majgce zastosowanie do firmy w przypadku, gdy zidentyfikuje ona
stabos¢ w wymogach sieci lub ustugach sieciowych. Powyzsze obejmuje opracowanie i wdrozenie dziatan
naprawczych w celu zareagowania na skutki zidentyfikowanej stabosci w wymogach sieci lub ustugach

sieciowych.

Przyktad ustugi sieciowej oraz ustalenia przez firme, w jaki sposob ustuga sieciowa jest stosowna
do oraz w jaki sposob jest uwzgledniana w SZJ firmy, oraz czy ustuga sieciowa wymaga

dostosowania lub uzupetnienia

Ustuga sieciowa

o Wptywu na sposob kierowania i
dokonywania przegladu pracy, oraz rozwazania przy stosowaniu
technologii majacej na celu wsparcie wykonywania zlecenia.

Sie¢ wydaje szerokie wytyczne odnoszgce sie do globalnej pandemii. Wytyczne

dotycza:

. Mozliwego wplywu globalnej pandemii na sprawozdania finansowe
sporzgdzane zgodnie z Miedzynarodowymi Standardami Sprawozdawczos$ci
Finansowe;.

. Mozliwego wptywu globalnej pandemii na zlecenia badania, w tym:

nadzoru nad zleceniami oraz

o Dostosowania rodzajéw procedur badania jakie mogg by¢ wykonywane
oraz rozwazan dla zespotéw zaangazowanych w wykonanie badania
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tym w jaki sposéb
ma by¢ wdrazana

Ewentualna
koniecznos¢
dostosowania lub
uzupelnienia
ustugi sieciowej

MSZzJ 1: PRZEWODNIK DOTYCZACY WDROZENIA PO RAZ PIERWSZY

przy stosowaniu takich procedur.

o Ryzyka istotnego znieksztatcenia na skutek zdarzenia o skali globalnej,
sposobu, w jaki pdzniejsze zdarzenia mogg wymagaé rozwazenia
i uwzgledniania oraz rozwazan zwigzanych 2z kontynuowaniem
dziatalnosci gospodarcze;.

o Sprawozdawczos¢ w zakresie wplywu na sprawozdania biegtego
rewidenta.

Wptyw na firme miata globalna pandemia, w zwigzku z tym firma ustala, ze ustuga
sieciowa jest stosowna dla firmy oraz wykonywanych przez nig zlecen. Ze wzgledu
na fakt, iz firma nie wydala jeszcze wtasnych wytycznych dotyczgcych
postepowania w zakresie globalnej pandemii, firma ustala, ze bedzie korzystac
z wytycznych wydanych przez sieé. Firma ustala najlepszy sposéb przekazania
wytycznych zespotom wykonujgcym zlecenie oraz ustala, ze:

o zorganizuje kilka webinariow, aby omowic¢ tres¢ wytycznych.

. zamiesci wytyczne w intranecie firmy oraz wtgczy wytyczne do aplikacji IT
firmy dedykowanej badaniu sprawozdan finansowych.

Firma ustala, ze istnieje koniecznos¢ dostosowania lub uzupetnienia wytycznych
W nastepujgcy sposob:

. Firma wzmacnia wytyczne w zakresie rachunkowosci poprzez omoéwienie,
w jaki sposob globalne zdarzenie moze wptyng¢ na sprawozdanie finansowe
w odniesieniu do pewnych branz, dla ktérych firma wykonuje zlecenia
badania sprawozdan finansowych.

3 Firma wzmacnia wymogi dotyczace rewizji finansowej poprzez omoéwienie:

o sposobu, w jaki zespoty wykonujgce zlecenie moga komunikowaé
i kontaktowac sie ze sobg, w szczegdlnosci wymogow, jakie muszg byc¢
spetnione, aby zespoty mogly spotykac sie osobiscie, co uwzglednia
regionalne zasady dotyczace spotkan stacjonarnych.

o sposobu, w jaki zespoty wykonujace zlecenie mogg kontaktowaé sie
z klientami oraz procedur badania, co do ktérych mozna oczekiwac, ze
moga by¢ wykonywane osobiscie.

o okreslonych ryzyk istotnego znieksztatcenia, majgcych zastosowanie
w okreslonym systemie prawnym na skutek globalnej pandemii,
sposobu, w jaki nalezy odnies¢ sie do znaczgcych zdarzen, ktére miaty
wptyw na system prawny jako cato$é, oraz ekonomicznych warunkow
w systemie prawnym oraz ich mozliwego wplywu na kontynuowanie
dziatalnosci gospodarcze;j.

o sposobu, w jaki zespoty wykonujgce zlecenie moga inicjowaé kontakty
wewnatrz firmy oraz rodzajow spraw, ktére mogg wymagacé konsultaciji.
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Okolicznosci, w jakich sie¢ wykonuje dziatania monitorujace

Sie¢ moze wykonywac¢ dziatania monitorujgce w firmach nalezgcych do sieci. Rodzaj, roztozenie w czasie
i zakres takich dziatan monitorujgcych rézni sie w zaleznosci od sieci i moze réwniez rézni¢ sie z roku na

rok w tej samej sieci.

MSZJ 1 wymaga od firmy przestrzegania par. 35-47 MSZJ 1, dotyczgcych monitorowania i korygowania.
W rezultacie, w przypadku, gdy sie¢ wykonuje dziatania monitorujgce SZJ firmy, oczekuje sie, ze firma:

Okresli wplyw
dziatan
monitorujacych
przeprowadzanych
przez sie¢ na
rodzaj, roztozenie
w czasie i zakres
dziatan
monitorujacych.

Okresli obowigzki
firmy w zwigzku

z dziataniami
monitorujacymi,
w tym wszelkie
powigzane
dziatania firmy.

Przyktad

Dziatania monitorujgce sieci obejmujg roczng inspekcje wybranych, zakornczonych
zlecen. Firma moze rozwazy¢:

W odniesieniu do wybranych zlecen czy zlecenia sg reprezentatywne
w stosunku do zlecen, ktére firma wybrataby przy realizowaniu wiasnego
programu inspekcji.

W odniesieniu do wyboru partneréw odpowiedzialnych za zlecenie

o Czy wybrani partnerzy odpowiedzialni za zlecenie to ci sami partnerzy
odpowiedzialni za zlecenie, ktérych wybrataby firma zgodnie ze swoimi
politykami lub procedurami (w tym partnerzy, ktérzy zostaliby wybrani
na podstawie cyklicznego okresu firmy).

o Czy zlecenia wybrane dla kazdego partnera odpowiedzialnego za
Zlecenie sg reprezentatywne w stosunku do zlecen, ktére firma
wybrataby dla danego partnera odpowiedzialnego za zlecenie.

Sprawy rozwazane przy wykonywaniu inspekcji zlecen oraz to, czy sg one
podobne do spraw, ktére rozwazytaby firma, gdyby to firma wykonywata
inspekcje.

Przyktad

Opierajac sie na powyzszym przyktadzie, firma posiada szereg obowigzkéow
w zakresie wsparcia inspekcji zakonczonych zlecen przeprowadzanych przez siec,
w tym w zakresie zapewnienia:

Informacji dotyczacych zlecen firmy i partneréw odpowiedzialnych za
Zlecenie, w celu wsparcia wyboru zlecen i partnerow odpowiedzialnych za
Zlecenie.

Informaciji uzyskanych z innych dziatan monitorujgcych wykonywanych przez
firme lub innych informacji, kibre moga by¢ stosowne, ktére mogg zostac
wykorzystane przez sie¢ w celu wyboru zlecen i partneréw odpowiedzialnych
za zlecenie.

Dostepu do akt zlecenia.

Zasobow wspierajgcych, aby poméc w inspekcji zakonczonych zlecen (np.
zasobow ludzkich).

Strona 99 z 116



MSZzJ 1: PRZEWODNIK DOTYCZACY WDROZENIA PO RAZ PIERWSZY

W ramach oceny Przyklad, w jaki sposoéb firma moze wykorzysta¢ wyniki dziatan
ustalen i monitorujacych

identyfikacji
stabosci, o
ktérych mowa w
paragrafie 40, w

Dokonujac oceny ustalen w celu okreslenia istnienia ewentualnych stabosci, firma
wykorzystuje wyniki dziatan monitorujgcych sieci oraz poréwnuje informacje
z wynikami uzyskanymi z inspekcji zakonczonych zlecen firmy, przeprowadzonej
przez firme. Firma zauwaza, ze jej dziatania monitorujgce nie zidentyfikowaty
stabosci w zadnym ze zlecen. W zwigzku z tym, informacje uzyskane z dziatan
monitorujgcych sieci spowodowaty zidentyfikowanie dwdch stabosci:

odpowiednim

czasie uzyska

wyniki dziatan

monitorujacych od i Stabosci zwigzanej ze zleceniami; oraz

sieci. . Stabosci zwigzanej z dziataniami monitorujgcymi firmy (t. stabosci
w inspekcji zakonczonych zlecen).

MSZJ 1 odnosi sie réwniez do dziatan monitorujgcych sieci w innych firmach nalezacych do sieci oraz
koniecznosci uzyskania przez firme informacji od sieci, dotyczacych catosciowych wynikéw dziatan
monitorujgcych sieci wykonywanych w firmach nalezacych do sieci. Par. A182 MSZJ 1 wyjasnia, w jaki
sposob takie informacje moga by¢ wykorzystywane przez firme.

Firma moze réwniez wykorzystaé wyniki dziatan monitorujgcych sieci zwigzanych z SZJ
firmy oraz wyniki z innych firm nalezgcych do sieci przy ustalaniu rodzaju, roztozenia
w czasie i zakresu dziatan monitorujgcych firmy (zob. par. 37(f) MSZJ 1).
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. DH Paragrafy MSZJ 1:
OCENA SYSTEMU ZARZADZANI JAKOSCIA (S2J) | I 53-56, A187-A201

MSZJ 1 zawiera wymogi w zakresie oceny SZJ
przez osobe lub grupe osob ponoszacg ostateczng
odpowiedzialno$¢ i rozliczang z SZJ. Na podstawie
takiej oceny, powyzsza osoba lub grupa oséb jest
zobowigzana do sformutowania whiosku
dotyczacego tego, czy osiggane sg cele SZJ.

Wymog oceny SZJ i sformutowania
whiosku dotyczacego jego
skutecznosci w osigganiu celéw SZJ
stanowi nowy element MSZJ 1.

Ocena dokonywana jest na okreslony moment czasu oraz wniosek ukierunkowany jest na to, czy SZJ
zapewnia racjonalng pewnos¢, ze:

o Firma 1 jej personel wykonuja swoje obowigzki zgodnie z zawodowymi standardami
i obowigzujgcymi wymogami prawnymi i regulacyjnymi, oraz wykonujg zlecenia zgodnie z takimi
standardami i wymogami; oraz

. Sprawozdania wydawane przez firme i partneréw odpowiedzialnych za zlecenie sg odpowiednie
w danych okolicznosciach.

Chociaz ocena koncentruje sie na tym, co ma miejsce obecnie, wykorzystuje informacje dotyczace
dziatania SZJ przez pewien okres jako podstawe ustalenia, czy SZJ zapewnia racjonalng pewnos¢, ze
cele SZJ sa osiggane.

Ocena jest wewnetrzng oceng firmy; firma nie jest zobowigzana do uzyskania niezaleznego zapewnienia

dotyczgcego skutecznosci jej SZJ.

Dlaczego osoba lub grupa oséb ponoszaca ostateczng odpowiedzialnosé i rozliczana z SZJ
dokonuje oceny SZJ

Chociaz ocena SZJ jest, w rezultacie, oceng wtasna, wazne
jest wzmocnienie odpowiedzialnosci i rozliczalno$ci osoby
lub grupy oséb ponoszgcej ostateczng odpowiedzialnosé
i rozliczanej z SZJ. Wynik oceny SZJ moze wskazywac,
w jaki sposéb kierownictwo wykonato swoje obowigzki,
w zwigzku z tym nalezy go koniecznie rozwazy¢ przy
dokonywaniu ocen wynikow kierownictwa.

0 Paragraf A33 MSZJ 1 zawiera
przyktad pokazujgcy, w jaki sposob
firma ponosi odpowiedzialnos¢ za
ocene SZJ i sformutowanie wniosku
wtym zakresie, jednakze powierza
ocene SZJ i formutowanie wniosku
Chociaz oceny dokonuje osoba lub grupa oséb ponoszgca [FANVIE 7S SRk ol ol (= (Vs o] (E]o] (<
ostateczng odpowiedzialno$¢ i rozliczana z SZJ, firma [kl Kol ololglof{ il o =l (Slordg |
pozostaje odpowiedzialna za ocene poprzez pocigganie [ elelsle)i[=loFAE|[lof{em N BRI & foyd[[o7= g =]
takiej osoby Ilub grupy os6b do odpowiedzialnosci [ VASYAE

i rozliczanie jej z przydzielonej jej funkcji. Innymi stowy, firma
jest zobowigzana zapewni¢ dokonanie oceny poprzez
rozliczenie danej osoby z jej dokonania.
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W ramach dziatan monitorujgcych firmy, firma moze monitorowa¢ ocene SZJ dokonang przez
kierownictwo oraz to, czy spetnia ona wymogi MSZJ 1.

W przypadku, gdy ocena nie zostata dokonana badz nie zostata wiasciwie zaprojektowana
lub wdrozona lub nie dziatata wiasciwie, moze powsta¢ stabos¢ polegajgca na tym, ze
wymogi okre$lone w par. 53-54 MSZJ 1 nie zostaty uwzglednione.

Jak dokonywana jest ocena, w tym jakie informacje sg rozwazane

MSZJ 1 uznaje, ze osoba lub grupa oséb ponoszgca ostateczng odpowiedzialnos¢ i rozliczana z SZJ
moze korzysta¢ z pomocy innych osob przy dokonywaniu oceny, jednakze osoba ta pozostaje
odpowiedzialna za i rozliczana z oceny.

Informacje dotyczgce monitorowania i korygowania
przez firme, przekazywane osobie lub grupie oséb
ponoszacej ostateczng odpowiedzialnos¢
irozliczanej z SZJ, mogg zasadniczo zapewniac
informacje potrzebne do dokonania oceny.

oPar. A189 MSZJ 1 =zawiera przykiady
ilustrujgce, w jaki sposéb informacje
stanowigce podstawe oceny SZJ mogg zostaé
uzyskane w przypadku mniej ztozonej firmy,
a jak w przypadku bardziej ztozonej firmy.

Par. A192 i A193 MSZJ 1 zawierajg
wyjasnienia i przyktady przypadkow, w ktérych:

Na podstawie oceny SZJ, osoba lub grupa oséb
ponoszaca ostateczng odpowiedzialnos¢ i rozliczana
z SZJ jest zobowigzana do sformutowania wniosku
dotyczacego tego, czy osiggane sg cele SzJ. [ ALERRGLCINERERSE| o CH el EREE [
Zgodnie z par. A190 MSZJ 1, taka osoba lub grupa nie rozlegta; oraz

0s6b moze rozwazy¢ ponizsze przy formutowaniu
wniosku dotyczgcego SZJ:

Zidentyfikowana stabos¢ jest wazna
i rozlegta.

Wage i rozlegtosé
wystepowania
zidentyfikowanych stabosci
oraz ich wptyw na
osiaggniecie celow SZJ

Czy dziatlania naprawcze Czy wplyw zidentyfikowanych
zostaty zaprojektowane stabosci na SZJ zostal
i wdrozone przez firme oraz odpowiednio skorygowany

czy dziatania naprawcze (np. podjecie odpowiednich

dziatan w przypadku zaniechania
procedur przy wykonywaniu
zlecenia lub w przypadku, gdy
wydane sprawozdanie byto
nieodpowiednie)

podjete do czasu oceny sa
skuteczne

Po zaprojektowaniu i wdrozeniu dziatan naprawczych, ich skuteczno$¢ moze by¢ widoczna od razu lub
konieczne moze by¢ ich dziatanie przez pewien czas, zanim ich skutecznosé¢ stanie sie widoczna (zob.
»Ocena dziatah naprawczych oraz w przypadkach, gdy jest to konieczne, podejmowanie dalszych dziatan”
na str. 92). W par. 43 MSZJ 1 uznano, ze dziatania naprawcze mogg wymagac¢ czasu, aby zaczac
dziata¢, poniewaz par. 43 MSZJ 1 zobowigzuje osobe lub grupe oséb ponoszacg odpowiedzialnosé
operacyjng za proces monitorowania i korygowania do oceny, czy dziatania naprawcze:
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(@) sg odpowiednio zaprojektowane w celu zareagowania na zidentyfikowane stabosci i ich jedng lub
wiecej niz jedng pierwotng przyczyne oraz do ustalenia, czy zostaty one wdrozone, oraz

(b)  wdrozone w celu zareagowania na wczesniej zidentyfikowane stabosci sg skuteczne.

Par. A189 MSZJ 1 wyjasnia, ze informacje stanowigce podstawe oceny SZJ obejmujg informacje
przekazane przez osobe Ilub grupe oséb ponoszgcg odpowiedzialnos¢ operacyjng za proces
monitorowania i korygowania zgodnie z par. 46 MSZJ 1. Takie informacje mogg obejmowac informacje
dotyczgce oceny dziatan naprawczych podejmowanych zgodnie z par. 43 MSZJ 1. W 2zwigzku
Z powyzszym, przy rozwazaniu, czy dziatania naprawcze podejmowane do czasu oceny sg skuteczne,
osoba lub grupa oso6b ponoszgca ostateczng odpowiedzialnosé i rozliczana z systemu zarzadzania
jakoscig moze, na przyktad:

. Wykorzysta¢ informacje uzyskane z oceny dziatan naprawczych podejmowanych zgodnie z par. 43
MSZJ 1,

. Rozwazy¢ inne informacje, jakie mogg by¢ dostepne i dotyczy¢ skutecznosci dziatan naprawczych,
ktére sg podejmowane, w tym tych, ktére sg podejmowane przez krotki okres; lub

) W odniesieniu do dziatan naprawczych wymagajgcych czasu, uwzglednic¢ rézne sprawy, w tym:

o Rodzaj jednej lub wiecej niz jednej zidentyfikowanej stabosci oraz jedng lub wiecej niz jedng
pierwotng przyczyne, ktorej takie dziatania naprawcze dotyczg;

o Wage i rozlegtos¢ jednej lub wiecej niz jednej zidentyfikowanej stabosci;

o Terminowos$¢ wdrozenia dziatah naprawczych i planowane roztozenie w czasie dziatania
dziatan naprawczych oraz to, czy roztozenie w czasie jest wspotmierne do pilnosci, z jakg
nalezy odnies¢ sie do jednej lub wiecej niz jednej zidentyfikowanej stabosci oraz zwigzanej
Z nig jednej lub wiecej niz jednej pierwotnej przyczyny;

o To, czy jakiekolwiek wyznaczone lub oczekiwane cele srédroczne dotyczace skutecznosci
zostaly osiggniete;
o Wplyw jakichkolwiek tymczasowych lub $rédrocznych srodkow, ktére zostaty zastosowane

w czasie projektowania lub wdrazania pozgdanych dziatan naprawczych; lub

o To, czy podobne dziatania naprawcze wdrozone przez firme byty skuteczne.

W przypadku, gdy dziatania naprawcze zostaty zaprojektowane i wdrozone, ale jeszcze nie
dziataly w chwili dokonywania oceny SZJ, w pdzniejszym okresie skutecznos¢ dziatan
naprawczych nalezy ocenia¢ zgodnie z par. 43(b) MSZJ 1. Istnieje mozliwos¢ ustalenia, ze
dziatania naprawcze nie byly skuteczne. W zaleznosci od szeregu czynnikéw, w tym od tego,
w jaki sposéb firma zareagowata na nieskuteczne dziatania naprawcze, oraz od wagi
i rozlegtosci wystepowania powigzanych stabosci, powyzsze moze mie¢ wptyw na wniosek
dotyczacy SZJ w kolejnym roku.

MSZJ 1 pozwala na sformutowanie trzech mozliwych wnioskéw, zgodnie z par. 54 MSZJ 1. Firma jest
zobowigzana do podjecia dalszych dziatan zgodnie z par. 55 MSZJ 1, w zaleznosci od tego, ktory wniosek
zostat sformutowany.

Strona 103 z 116



MSZJ 1: PRZEWODNIK DOTYCZACY WDROZENIA PO RAZ PIERWSZY

Ponizsza tabela wskazuje, w jaki sposdb nalezy zastosowaé powyzsze rozwazania przy formutowaniu
jednego z trzech mozliwych wnioskéw. Ponizsza tabela ma charakter ilustracyjny, poniewaz
sformufowanie odpowiedniego wniosku wymaga zastosowania zawodowego osgdu. Na przyktad:

Zawodowy osad jest potrzebny przy ocenie wagi i rozlegtosci wystepowania stabosci.

Zawodowy osad jest potrzebny przy ocenie, czy dziatania naprawcze zostaty zaprojektowane
i wdrozone przez firme oraz czy dziatania naprawcze podjete do czasu oceny sg skuteczne (zob.
wyjasnienie zawarte w polu powyzej dotyczgce tego, w jaki sposéb mozna to rozwazy¢ oraz jakiego
zawodowego osgdu to wymaga).

Zawodowy osad jest potrzebny przy ocenie, czy wptyw zidentyfikowanych stabosci na SZJ zostat
odpowiednio skorygowany. Na przykfad, mogg wystgpi¢ przypadki, w ktérych wptyw stabosci moze
by¢ czesciowo skorygowany (np. skorygowane zostaty tylko niektdre zlecenia i korygowanie
pozostatych zlecen jest w toku). W takich przypadkach, zawodowy osad jest potrzebny, aby
rozwazyC stopien, w jakim wptyw jednej lub wiecej niz jednej zidentyfikowanej stabosci zostat
skorygowany oraz jak wptywa to na wniosek dotyczacy skutecznosci SZJ, na przykiad poprzez
uwzglednienie rodzaju i wptywu stabosci oraz rodzaju i roztozenia w czasie dziatan podejmowanych
przez firme w celu skorygowania wptywu stabo$ci.

(Uwaga: Ponizsza tabela, uwagi pomocnicze zamieszczone nad tabelg (w tym pole nad uwagami) oraz
uwagi, o ktérych mowa pod tabelg, zostaty zaktualizowane w ramach ograniczonych zmian przewodnika
wydanego we wrze$niu 2021 r.)

Strona 104 z 116



Stabosci

(Uwaga 1)

Rozlegta
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Dziatania naprawcze Wptyw stabosci
zaprojektowane zostat
i wdrozone oraz te odpowiednio
podjete do czasu skorygowany
oceny sg skuteczne (Uwaga 2)

Podsumowanie

Dodatkowe
dziatania
wymagane
na
podstawie
par. 55
MSZJ 12

Moze nie by¢ stosowne przy formutowaniu
whniosku dotyczacego SZJ

Tak I Tak

Moze nie by¢ stosowne przy formutowaniu
wniosku dotyczacego SZJ

Tak Tak

SZJ zapewnia firmie
racjonalng pewnosgé, ze
cele SZJ s3 osiggane
(par. 54(a) MSZJ 1).

Nie Nie

Z wyjatkiem spraw
zwigzanych ze
zidentyfikowanymi
stabosciami, ktére majg
wazny, jednak nie
rozlegty wptyw na
projektowanie,
wdrazanie i dziatanie
SZJ, SZJ zapewnia
firmie racjonalng
pewnosc, ze cele SZJ
sg osiggane (par. 54(b)
MSZJ 1)
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Uwaga 1: Par. 41 MSZJ 1 wymaga od firmy oceny wagi i rozlegto$ci wystepowania zidentyfikowanych
stabosci poprzez dochodzenie jednej lub wiecej niz jednej pierwotnej przyczyny zidentyfikowanych
stabosci oraz ocene ich wplywu, indywidualnie i tgcznie, na SZJ. Po rozwazeniu wplywu kazdej
zidentyfikowanej stabo$ci indywidualnie, firma jest rowniez zobowigzana do oceny wagi i rozlegfosSci
wystepowania stabosci tgcznie. Tabela przedstawia mozliwe wyniki po dokonaniu przez firme oceny
W Sposob przewidziany w par. 41 MSZJ 1. Na przyktad:

. Rzedy 5, 6 i 7 mogg by¢ stosowne w przypadku, gdy ocena wskazuje zidentyfikowang stabosc,
ktéra indywidualnie jest wazna, ale nie rozlegta, lub zidentyfikowane stabosci, ktére tgcznie sg
wazne, ale nie rozlegfe.

. Rzedy 8, 9 i 10 mogg byc¢ stosowne w przypadku, gdy ocena wskazuje zidentyfikowang stabosc,
ktéra indywidualnie jest wazna i rozlegta Iub zidentyfikowane stabo$ci, ktére fgcznie sg wazne
i rozlegte.

Uwaga 2: PowyZzsze obejmuje odniesienie sie do par. 456 MSZJ 1, ktéry wymaga od firmy reagowania na
okoliczno$ci, gdy z ustalenn wynika, ze istnieje zlecenie, w przypadku ktérego podczas wykonywania
zlecenia wymagane procedury zostaly pominiete lub wydane sprawozdanie moze byc¢ nieodpowiednie.
Jak podkre$lono w paragrafach znajdujgcych sie nad tabelg, zawodowy osgd jest potrzebny przy
rozwazaniu stopnia, w jakim wplyw zidentyfikowanych stabosci zostat skorygowany, oraz w jaki sposob
powyzsze wpfywa na wniosek dotyczgcy skutecznos$ci SZJ.

Uwaga 3: Rzgd 3 moze dotyczyc zidentyfikowanej stabosci, ktéra indywidualnie jest rozlegfa, ale nie
wazna, lub wielu stabo$ci, ktore tgcznie sg rozlegte, ale nie wazne (zob. réwniez Uwaga 1). Pozostate
kolumny mogg nie stanowi¢ istotnych czynnikéw przy formutowaniu wniosku dotyczgcego SZJ, poniewaz
wplyw jednej lub wiecej niz jednej stabosci nie jest wazny (1j. wniosku zgodnie z par. 54(a) MSZJ 1).
Jednakze, mogg istnie¢ przypadki wystepowania wielu stabo$ci, ktére firma ocenia jako indywidualnie
rozlegte, ale nie wazne, jednakze ktére tgcznie ocenia jako wazne i rozlegte. Jezeli staboSci sg tgcznie
wazne i rozlegte, woéwczas rzedy 4, 8, 9 lub 10 mogg mie¢ zastosowanie (j. wniosek zgodnie z par. 54(a)
lub 54(c) MSZJ 1).

Uwaga 4: Zawodowy 0s3gd jest potrzebny przy rozwazaniu odpowiedniego wniosku, w oparciu o fakty
i okoliczno$ci. Odpowiedni wniosek w takim przypadku zalezy w znacznym stopniu od stopnia, w jakim
wptyw staboSci zostat odpowiednio skorygowany (zob. wyjaSnienie powyzej tabeli, dotyczgce
zawodowego osgdu stosowanego przy rozwazaniu stopnia, w jakim wptyw staboSci zostat odpowiednio
skorygowany oraz czynnikow, ktére mogg wptywac na taki osgd). W przypadku, gdy dziatania naprawcze
zaprojektowane i wdrozone oraz podjete do momentu dokonania oceny sg skuteczne a firma znajduje sie
nadal w procesie korygowania wpfywu stabosci, mogg istnie¢ sytuacje, w ktérych firma moze ustalic, ze
SZJ zapewnia firmie racjonalng pewnos$c, ze cele SZJ sg osiggane (tj. zastosowanie moze mie¢ wiersz 2
lub 4 tabeli).

Uwaga 5: Par. A194 MSZJ 1 wskazuje, ze korygowanie zidentyfikowanych stabosci, ktére sg wazne
i rozlegte, moze by¢ czasochfonne dla firmy. W miare jak firma kontynuuje dziatania naprawcze
zidentyfikowanych stabo$ci, rozlegto$¢ wystepowania zidentyfikowanych stabo$ci moze zmale¢ i mozna
uznaé, ze zidentyfikowane stabosci sg nadal wazne, ale nie sg juz wazne i rozlegte. W takich
przypadkach, osoba lub grupa oséb ponoszgca ostateczng odpowiedzialno$¢ i rozliczana z SZJ moze
sformutowac wniosek, zgodnie z ktérym, z wyjgtkiem spraw zwigzanych ze zidentyfikowanymi staboSciami
majgcymi wazny, lecz nie rozlegty wptyw na zaprojektowanie, wdrozenie i dziatanie SZJ, SZJ zapewnia
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firmie racjonalng pewnosc¢, ze cele SZJ sg osiggane (tj. wiersze 5, 6 lub 7 tabeli mogg mie¢ zastosowanie
w pbzniejszej ocenie SZJ).

Roztozenie w czasie oceny SZJ i czgstsze dokonywanie oceny

MSZJ 1 wymaga, aby ocena byla dokonywana na okreslony moment czasu i co najmniej raz w roku.
Moment, w ktérym dokonywana jest ocena, moze zaleze¢ od okolicznosci firmy i moze pokrywaé sie
z koncem roku podatkowego firmy lub zakonczeniem rocznego cyklu monitorowania.

W niektérych przypadkach firma bgdz osoba lub grupa osdb ponoszaca ostateczng odpowiedzialnosc
i rozliczana z SZJ moze ustalié, ze wskazane jest dokonywanie oceny czesciej niz raz w roku. Na
przykfad, powyzsze moze mie¢ miejsce w przypadku, gdy okreslony moment czasu, na ktéry dokonywana
jest ocena, musi zosta¢ zmieniony (np. aby zbiegto sie to ze zmiang kohca roku podatkowego firmy lub
gdy firma rozwaza potgczenie z inng firmg).

Dokonanie pierwszej oceny SZJ po wdrozeniu MSZJ 1 po raz pierwszy

Jak wyjasniono w punkcie dotyczacym daty wejscia w zycie, pierwsza ocena SZJ po wdrozeniu MSZJ 1
jest dokonywana w ciggu jednego roku od dnia 15 grudnia 2022 r.

W pierwszym roku wdrozenia, ze wzgledu na daty wejscia w zycie MSB 220 (zmienionego) i MSZJ 2 oraz
ich wptyw na zlecenia, mogaq istnie¢ zlecenia, ktére sg nadal wykonywane na podstawie dotychczasowego
MSB 220 lub dotychczasowych wymogoéw dotyczgcych przeglgdéw kontroli jakosci wykonania zlecenia
okreslonych w MSKJ 1 i MSB 220. Na przyktad, badanie sprawozdania finansowego przy roku obrotowym
konczacym sie w dniu 30 czerwca 2023 r. bedzie nadal wykonywane na podstawie dotychczasowego
MSB 220 oraz przeglad kontroli jakosci wykonania zlecenia, w stosownych przypadkach, bedzie
wykonywany zgodnie z dotychczasowymi wymogami.

MSZJ 1 wymaga od firmy rozpoczecia wykonywania dziatann monitorujgcych ze skutkiem od dnia 15
grudnia 2022 r. Dziatania monitorujgce obejmujgce inspekcje zleceh mogg w zwigzku z tym obejmowac
Zlecenia, ktore sg nadal wykonywane na podstawie dotychczasowego MSB 220 oraz dotychczasowych
wymogow w zakresie przegladu kontroli jakosci wykonania zlecenia. Zgodnie z powyzszym, w pierwszym
roku od wdrozenia (oraz potencjalnie w drugim roku), informacje uzyskane z dziatarh monitorujgcych moga
obejmowac potgczenie informacji wynikajgcych z:

. Zlecen wykonywanych na podstawie dotychczasowych standardéw lub zgodnie z politykami
i procedurami firmy zgodnymi z dotychczasowym MSKJ 1; oraz

. Zlecenh wykonywanych zgodnie z nowymi standardami lub zgodnie z nowym SZJ firmy.
Przy ocenie SZJ, firma moze wzig¢ pod uwage:

. Informacje uzyskane z dziatan monitorujgcych, zaprojektowane w celu monitorowania SZJ jako
catosci (1j. dziatan, ktore nie sg ukierunkowane na poziomie zlecenia).

. Informacje uzyskane z dziatan monitorujgcych zwigzanych z inspekcjami zlecen. Firma moze
wykorzysta¢ informacje wynikajgce ze zlecehh wykonywanych zgodnie z dotychczasowymi
standardami lub zgodnie z wczesniejszymi politykami i procedurami firmy przy identyfikowaniu
stabosci i dokonywaniu oceny SZJ. Na przykifad, takie informacje mogg sktoni¢ firme do rozwazenia:

o W jaki sposéb firma uwzglednita sprawe w nowym SZJ; oraz
o Czy sposob, w jaki firma uwzglednita takg sprawe w nowym SZJ jest odpowiedni.
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Oceny wynikéw kierownictwa

MSZJ 1 wymaga od firmy dokonywania

o Par. 32(b) MSZJ 1 dotyczy wykazywania
okresowych ocen wynikéw:

przez personel zaangazowania w obszarze

e Osoby Ilub grupy oséb ponoszacej jakosci, co obejmuje bycie rozliczanym lub
ostateczng odpowiedzialnos¢ i rozliczanej docenianym poprzez terminowe oceny.
z SZJ; oraz Powyzszy cel jakosci odnosi sie do catego

personelu, w tym oséb, ktérym przydzielono
inne funkcje i obowigzki zwigzane z SZJ,
takim jak osoba ponoszaca odpowiedzialnos¢
operacyjng za proces  monitorowania
i korygowania.

e Osoby Ilub grupy oséb ponoszgcej
odpowiedzialno$¢ operacyjng za SZJ.

Jak podkreslono wczesniej, ocena
kierownictwa musi bra¢ pod uwage ocene SZJ.

.ﬁ.l.l, W przypadku mniejszej firmy, informacje wykorzystane przez firme w celu dokonania

okresowych ocen wynikéw kierownictwa mogg obejmowaé wyniki dziatan monitorujgcych
firmy oraz ocene SZJ. W wigkszej firmie, mogg istnie¢ informacje inne niz wyniki dziatan
monitorujgcych firmy, ktére sg wykorzystywane przez firme przy dokonywaniu okresowych
ocen wynikéw kierownictwa.

o Par. A199 MSZJ 1 zawiera przykfady ilustrujgce, w jaki sposéb firma moze dokona¢ ocen wynikow

kierownictwa w przypadku mniej ztozonej firmy i bardziej ztozonej firmy.
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Paragrafy MSZJ 1:
DOKUMENTACJA IDHI 57-60, A202-A206

Ponizej przedstawione zostalo podsumowanie zmian wprowadzonych w MSZJ 1 w stosunku do
dotychczasowego standardu, dotyczgcych dokumentaciji:

. Nowe i wzmocnione wymogi w stosunku MSKJ 1 zawierat okreslony wymodg
do dotychczasowego MSKJ 1, dotyczacy ustanowienia przez firme polityk
obejmujgce: i procedur wymagajacych dokumentowania

skarg i zarzutdw. Powyzsze zostato

o Nadrzedny wymoég oparty na

zasadach, dotyczacy dokumentaciji NG ERITRE ez WRTmeR] el (i

zasadach, dotyczgce dokumentaciji.

(wymog ten wykazuje
podobienstwa z zasadami
dotyczacymi dokumentacii,

okreslonymi w MSB 2301°); oraz

o Okre$lone  wymogi  dotyczace
dokumentowania pewnych spraw
zwigzanych z SZJ.

o Wymog dotyczgcy  przechowywania
dokumentacji dotyczacej SZJ jest
zgodny z dotychczasowym MSKJ 1.

Dlaczego dokumentacja jest wazna

Dokumentacja jest wazna, poniewaz:

Pomaga personelowi w zrozumieniu SZJ i oczekiwan wobec personelu, tak, aby personel byt
w stanie wykonywac zlecenia oraz swoje funkcje i obowigzki zwigzane z SZJ firmy.

Umozliwia wdrozenie i dziatanie reakcji w sposéb zamierzony przez firme.

Pomaga firmie zachowa¢ wiedze organizacyjng i podstawy podejmowania decyzji zwigzanych
z SZJ.

Pomaga firmie monitorowaé SZJ i dostarcza informacje, aby kierownictwo mogto dokonaé oceny
i sformutowaé wniosek dotyczacy SZJ.

Ustanawia odpowiedzialno$¢ firmy poprzez wykazanie, ze firma zaprojektowata, wdrozyta
i stosowata SZJ zgodnie z MSZJ 1 i majgcymi zastosowanie wymogami prawnymi i regulacyjnymi.

Pomaga zewnetrznym organom nadzoru w wykonywaniu ich obowigzkéw zwigzanych z inspekcja
SZJ firmy, co stanowi wazny element ekosystemu sprawozdawczosci finansowej.

MSB 230, Dokumentacja badania
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SZJ firmy moze podlega¢ zmianom i ewoluowac wraz z uptywem czasu. Przechowywanie dokumentacji
dotyczacej SZJ i sposobu jego zaprojektowania moze by¢ wazne, aby wyjasni¢, w jaki sposéb SZJ zostat
zaprojektowany na okreslony moment czasu. Na przykiad, dokumentacja dotyczaca SZJ na okreslony
moment czasu moze by¢ wazna, w przypadku, gdy prowadzone jest postepowanie wyjasniajgce wobec
firmy wynikajgce z niepowodzen w badaniu sprawozdania finansowego.

Rodzaj i zakres dokumentacji

MSZJ 1 nie wskazuje kazdej sprawy wymagajgcej dokumentowania przez firme, poniewaz rodzaj i zakres
dokumentacji bedzie r6zni¢ sie ze wzgledu na szereg czynnikéw, w tym wielkos¢ i ztozonos¢ firmy oraz
rodzaje zlecen wykonywanych przez firme.

MSZJ 1 wymaga od firmy sporzadzenia dokumentacji w celu spetnienia trzech zasad:

Wspieranie spojnego Wspieranie spdjnego Zapewnianie dowodow
zrozumienia SZJ przez wdrazania i dziatania reakcji zaprojektowania, wdrozenia
personel, w tym zrozumienia i dziatania reakcji, w celu

rél i obowiazkéw personelu wsparcia oceny SZJ przez osobe
w odniesieniu do SZJ (lub grupe osoéb), ktéra ponosi
i wykonywania zlecen ostateczng odpowiedzialnosé
i jest rozliczana z SZJ

Poza stosowaniem powyzszych zasad, MSZJ 1 wymaga od firmy sporzadzenia dokumentacji dotyczacej
okreslonych spraw. Powyzsze obejmuje wymdg udokumentowania nastepujgcych elementéw zwigzanych
z procesem oszacowania ryzyka przez firme:

. Celow jakoéci;
. Ryzyk jakosci; oraz

. Opisu reakcji oraz jak reakcje firmy odpowiadajg na ryzyka jakosci. Par. A205 MSZJ 1 sugeruje, ze
dokumentujgc ryzyka jakoéci i sposdb, w jaki reakcje firmy odpowiadajg na ryzyka jakosci, firma
moze udokumentowac¢ powody oszacowania ryzyka jakosci (tj. rozwazane wystgpienie i wptyw na
osiggniecie jednego lub wiecej niz jednego celu jakosci).

li 17} Mniej ztozona firma moze nie potrzebowaé szczegodtowej dokumentacji, takiej jak matryca,
wskazujgcej cel jakosci, zwigzane z nim ryzyko (ryzyka) jakosci oraz powigzane reakcje na
takie ryzyka jakosci. Dzieje sie tak dlatego, ze moze by¢ oczywiste, w jaki sposéb ryzyka
jakosci sg zwigzane z celami jakosci lub w jaki sposéb reakcje odnoszg sie do ryzyk jakosci.
W takich przypadkach dokumentacja firmy moze obejmowac listy celéw jakosci i ryzyk
jakosci oraz memorandum objasniajgce reakcje i sposéb, w jaki odnoszg sie one do ryzyk
jakosci.
Wraz ze wzrostem ztozonoéci SZJ firmy, moze zaistnie¢ potrzeba posiadania bardziej
szczegotowe] dokumentacji, ktéra wskazuje cel jakosci, powigzane ryzyka jakosci oraz
powigzane reakcje na takie ryzyka jakosci. Moze to sta¢ sie wazne w przypadku, gdy ilos¢
ryzyk jakosci i reakcji stanowi wyzwanie, jesli chodzi o okreslenie, ktére ryzyka jakosci sg
zwigzane z jakimi celami jakosci oraz ktére reakcje odnoszg sie do ktérych ryzyk jakosci.
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Szczegotowose i forma dokumentacji celdw jakosci, ryzyk jakosci i reakcji mogg pomaéc firmie
w identyfikowaniu i ocenie sftabosci, w tym dochodzeniu jednej lub wiecej niz jednej
pierwotnej przyczyny stabosci. W szczegdlnosci, jezeli dokumentacja jest jasna, moze
umozliwi¢ firmie zidentyfikowanie tego, gdzie wystapity stabosci, w jaki sposéb wplywajg one
na osigganie powigzanych celéw jakosci, wage i rozlegtos¢ wystepowania stabosci oraz
dziatania naprawcze potrzebne, aby odnies¢ sie do stabosci.

Przykfad ilustrujgcy w jaki sposob firma moze dokumentowac cele jakosci, ryzyka jako$ci i reakcje zostat
przedstawiony ponizej. Jednakze, jak podkreslono powyzej, rodzaj i zakres dokumentacji zalezg od
szeregu czynnikow.

Przyktad sposobu udokumentowania

Wymagana
dokumentacja
w MSZJ 1.

Cele jakosci Ustalony cel jakosci: Firma wykazuje zaangazowanie w jakos¢ poprzez kulture

o . istniejgcg w catej firmie, co stanowi uznanie i wzmocnienie:
Uwzglednienie celow

Jakosci firmy 0] roli firmy w stuzbie interesowi publicznemu poprzez konsekwentne
w dokumentacji (par. wykonywanie zlecen spetniajgcych wymogi jakosci;

) (i)  znaczenia etyki zawodowej, zawodowych wartosci i postaw;

(i)  odpowiedzialnosci catego personelu za jakos¢ zwigzang z wykonywaniem
Zlecen lub podejmowaniem dziatan w ramach SZJ oraz oczekiwanego
zachowania personelu; oraz

(iv) znaczenia jakosci w strategicznych decyzjach i dziataniach firmy, w tym jej
priorytetach operacyjnych i finansowych.

Ryzyko jakosci 1: Biezgce dziatania i zachowania kierownictwa mogg nie
odzwierciedlaé zaangazowania w jako$é, co moze mie¢ negatywny wplyw na
kulture firmy.

Ryzyka jakosci

Uwzglednienie ryzyk
Jakosci firmy
G O e (g Przyczyny oszacowania (materiafy dotyczace zastosowania w par. A205 MSZJ 1
58(b)) sugerujg, ze taka dokumentacja moze by¢ pomocna - format, brzmienie i poziom
szczegotowosci podlegajg osgdowi firmy):

Zwazywszy na to, ze firma jest mata, kierownictwo utrzymuje regularne kontakty
z personelem w catej firmie. Ich bezposrednie dziatania i zachowania sg bardzo
widoczne i majg duzy wptyw na kulture firmy. Dziatania i zachowania
kierownictwa, ktére nie odzwierciedlajg kultury firmy mogg powaznie wptywaé na
zdolnos¢ firmy do osiggniecia celu, jakim jest posiadanie kultury reprezentujgcej
zaangazowanie w jakos¢. Istnieje wysokie prawdopodobienstwo, ze dziatania
i zachowania kierownictwa majg znaczacy wptyw na kulture firmy.
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Wymagana Przyktad sposobu udokumentowania

dokumentacja
w MSZJ 1:

Reakcje Reakcja 1.1:

(O N CELCNE oL olo VM Firma przeprowadza roczne, anonimowe ankiety wsréd personelu, zawierajgce
AL (el [glok - BN I-8 pytania, kiore majg na celu uzyskanie informacji o tym, jak pracownicy
do ryzyk jakosci (par. postrzegajg kulture i wartosci firmy, oraz wéréd kierownictwa.

el Reakcja 1.2:

Kierownictwo jest zobowigzane do korzystania z niezaleznego coachingu.

REEUE Reakcja 1.1:

Dokumentowanie Wyniki ankiety bedg prawdopodobnie posiada¢ forme dokumentu (np. raportu
dowodoéw na z aplikacji webowej wykorzystanej do przeprowadzenia ankiety).
zaprojektowanie,

wdrozenie i dziatanie
reakcji (par. 57(c)) Firma moze posiada¢ dowody na to, ze kierownictwo korzysta z coachingu

i otrzymuje roczne informacje zwrotne za posrednictwem kalendarzy,
dostarczajgce dowodéw na spotkania pomiedzy coachami i kierownictwem oraz
indywidualne plany rozwoju kierownictwa.

Reakcja 1.2:

W przypadkach, gdy firma korzysta z wymogoéw sieci lub ustug sieciowych w SZJ, MSZJ 1
zawiera okreslone wymogi dotyczgce dokumentacji.

Dokumentacja zwigzana z wymogami sieci lub ustugami sieciowymi moze rézni¢ sie
w zalezno$ci od szeregu czynnikdw, w tym:

. Rodzaju wymogu sieci lub ustugi sieciowe;j.

. Dokumentacji przekazanej przez sie¢, dotyczgcej wymogu sieci lub ustugi sieciowe;j,
oraz tego, czy jest ona wystarczajgco szczegotowa, aby spetni¢ wymogi okredlone
w par. 58-59. Jednakze, firma ponosi odpowiedzialnos¢ za swdj SZJ, w zwigzku
Z czym ponosi rowniez odpowiedzialnos¢ za dokumentacje.

Strona 112 z 116



MSZzJ 1: PRZEWODNIK DOTYCZACY WDROZENIA PO RAZ PIERWSZY

Przyktad dokumentacji dotyczacej wymogu sieci

Sie¢ wymaga od firmy posiadania polityki lub procedury (tj. reakcji). Dokumentacja
dotyczgca wymogu sieci moze obejmowac:

Ocene firmy w zakresie polityki lub procedury sieci, oraz tego, czy istnieje potrzeba jej
dostosowania lub uzupetnienia, aby uwzgledni¢ wymogi lub okolicznoSci
obowigzujgce w danym systemie prawnym, aby byta ona odpowiednia do stosowania
w SZJ firmy (czy jest ona zgodna z par. 59 MSZJ 1).

o Firma uznaje za stosowne udokumentowanie tej oceny w formie tabeli,
zawierajgcej wszystkie polityki i procedury dostarczone przez sie¢ oraz pytania
dotyczace okolicznosci, przepiséw prawa i regulacji zwigzanych z okreslonym
systemem prawnym, aby spowodowaé¢ doktadne rozwazenie, czy te polityki lub
procedury sg odpowiednie dla firmy.

Opis polityki lub procedury (par. 58(c) MSZJ 1).

o Firma ustala, ze wskazane jest zawarcie jej w podreczniku polityk lub procedur
firmy.

Sposoéb, w jaki polityka lub procedura odnosi sie do ryzyk jakosci (par. 58(c) MSZJ 1).

o Firma ustala, ze nalezy to udokumentowaé w ramach oceny firmy opisanej
w pierwszym punkcie.
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Zadaniem IAASB jest stuzba w interesie publicznym poprzez ustanawianie wysokiej jakosci standardéw
badania, ustug atestacyjnych i innych ustug pokrewnych oraz przyczynianie sie do zbieznosci
miedzynarodowych i krajowych standardéw badania i ustug atestacyjnych, a tym samym podnoszenia
jakosci i spéjnosc praktyki na catym Swiecie i poprawy zaufania publicznego do zawodu badania i ustug
atestacyjnych na catym Swiecie.

IAASB opracowuje standardy i wytyczne badania i ustug atestacyjnych do stosowania przez wszystkich
zawodowych ksiegowych w ramach wspolnego procesu stanowienia standardow, w ktérym uczestniczy
Public Interest Oversight Board (PIOB), ktéra nadzoruje dziatalno$¢ IAASB oraz Consultative Advisory
Group (grupa Kkonsultacyjno-doradcza IAASB) zapewniajgca wkiad ze strony instytucji interesu
publicznego w opracowanie standardow i wytycznych.

Struktury i procesy, ktérymi IAASB kieruje sie w swoich dziataniach, sg opracowywane przez International
Federation of Accountants® — IFAC®.

IAASB i IFAC nie ponoszg odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong jakiejkolwiek osobie dziatajacej lub
nie dziatajgcej na podstawie tresci niniejszej publikacji, niezaleznie, czy szkoda jest wyrzadzona przez
zaniedbanie czy z innego powodu.

Copyright © wrzesien 2021, IFAC. Wszelkie prawa zastrzezone.

Nazwy ‘International Auditing and Assurance Standards Board’, ‘International Standards on Auditing’,
‘International Standards on Assurance Engagements’, ‘International Standards on Review Engagements’,
‘International Standards on Related Services’, ‘International Standards on Quality Control’, ‘International
Auditing Practice Notes’, ‘IAASB’, ‘ISA’, ‘ISAE’, ISRE’, ‘ISRS’, ‘ISQC’, ‘IAPN’, oraz logotyp IAASB sg
znakami towarowymi IFAC, lub zarejestrowanymi znakami towarowymi i ustugowymi IFAC w USA
| w innych krajach.

Informacje na temat praw autorskich, znakéw towarowych i pozwoleh mozna znalez¢ na permissions lub
uzyskac pod adresem permissions@ifac.org

Niniejszy dokument Przewodnik dotyczgcy wdrozenia po raz pierwszy — Miedzynarodowy Standard
Zarzgdzania Jako$cig (MSZJ) 1, ,Zarzgdzanie jakoscig dla firm wykonujgcych badania lub przeglady
sprawozdarn finansowych lub zlecenia innych ustug atestacyjnych lub pokrewnych”, opracowany przez
International Auditing and Assurance Standards Board (IAASB), opublikowany w jezyku angielskim przez
International Federation of Accountants (IFAC) we wrze$niu 2021 roku, zostat przettumaczony na jezyk
polski przez Polska Izbe Biegtych Rewidentow (PIBR) w kwietniu 2022 roku i jest powielany za zgodg
IFAC. Zatwierdzonym tekstem wszystkich publikacji IFAC jest tekst opublikowany przez IFAC w jezyku
angielskim. IFAC nie ponosi odpowiedzialnosci za doktadnos¢ i kompletnosé tlumaczenia ani za
dziatania, ktére mogg z tego wynikac.

Tekst dokumentu Przewodnik dotyczgcy wdrozenia po raz pierwszy — Miedzynarodowy Standard
Zarzgdzania Jako$cig (MSZJ) 1, ,Zarzgdzanie jakoscig dla firm wykonujgcych badania lub przeglady
sprawozdari finansowych lub zlecenia innych ustug atestacyjnych lub pokrewnych” w jezyku angielskim ©
2021 by IFAC. Wszelkie prawa zastrzezone.
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Tekst dokumentu Przewodnik dotyczgcy wdrozenia po raz pierwszy — Miedzynarodowy Standard
Zarzgdzania Jakos$cig (MSZJ) 1, ,Zarzgdzanie jakoscig dla firm wykonujgcych badania lub przeglady
sprawozdan finansowych lub zlecenia innych ustug atestacyjnych lub pokrewnych” w jezyku polskim ©
2022 by IFAC. Wszelkie prawa zastrzezone.

Tytut oryginatu: First-Time Implementation Guide — International Standard on Quality Management
(ISQM) 1, Quality Management for Firms that Perform Audits or Reviews of Financial Statements, or
Other Assurance or Related Services Engagements, September 2021.

W celu uzyskania zgody na powielanie, przechowywanie lub przekazywanie, lub na inne podobne
zastosowanie niniejszego dokumentu prosimy o kontakt z permissions@ifac.org.
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